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ভাো ককাে সএবং কপশাগত প্ররশক্ষসেিঅরিকাি 13

আপরে কেখাসে বেবাে কিসেে কেখাসেআপোিআিকী কী অরিকািআসে? 14
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ররসসপশন রক?

রিসেপশে হস া কেই েহায়তা োআপরে একজেআসবেেকািী রহসেসব

পাসবে, েতক্ষে ো কতত সপক্ষআপোিআন্তজসারতকেুিক্ষািআসবেে পিীক্ষা

কিা কশে কসি। এটটি মসিয িসয়সে রিসেপশসেিঅরিকাি এবং োরয়ত্বগুস া, 

কেগুস া এই করাশাসি করারশওসি বযাখযা কিা হসয়সে।

আয়াি যাসে, আসবেেপত্রগ্রহসেি োরয়সত্ব থাকা কতত সপক্ষ হস া

ইন্টািেযাশো কপ্রাসটকশেঅযাসকাসমাসেশেোরভসে (IPAS)। আপোি

আশ্রসয়িআসবেেপত্র োচাই-বাোই কিাি োরয়সত্ব থাকা কতত সপক্ষ হস া

ইন্টািেযাশো কপ্রাসটকশেঅরিে কপ্রাসটকশেঅরিে (IPO)।

[কমীআপরে এই করারশওসি থাকা তথয বুঝসত কপসিসেে রক-ো তা জজজ্ঞাো

কিসব এবং তা রেজিতকিসত স্বাক্ষিকিসত ব সব। ককাসো রকেু অস্পষ্ট

থাকস আন্তজসারতকেুিক্ষা কাে সা সয়িকমীসেি প্রশ্নকরুে।

আপরন এই ক্ষিসশ রনরাপসি আসছন।
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রিসেপশে রক? পাটস 1/2

আপোিঅবস্থ্াসেি েময়, আন্তজসারতকেুিক্ষাআবােে পরিসেবাি কমীিা

কমীআপোসক রিসেপশেপরিসেবা এবং েহায়তা েম্পসকস তথয কেসব, ো

আপোি পরিরস্থ্রতি উপি রেভসি কিসব।

আপরে অেযােয প্ররতষ্ঠাে কথসকও তথয এবং োহােয রবোমূস য চাইসত পাসিে।

আপরে এই পুজিকাি কশসে প্ররতষ্ঠােগুস াি একটট তার কা পাসবে।

একজন ক্ষিাভাষীআপনাসক ক্ষযাগাসযাগ করসত সাহাযয করসবনসংরিষ্ট

কম ডকতডার সাসথ্ আপনার ক্ষবািগময ভাষায়, যরি প্রসয়াজন হয়।

ক্ষিাভাষী আপনার বলা ক্ষকাসনা কথ্াই অ্নয কাউসক বলসবন না।

এই পুক্রিকাটিসত অ্যাসাইলাম বর্ডার প্রক্রিয়া চলাকালীন আপনার

ররসসপশন সংিান্ত অ্রিকার ও বািযবািকতা বযাখযা করা হসয়সছ।

অ্যাসাইলাম বর্ডার প্রক্রিয়ায় আন্তজডারতক সুরোর আসবিন এবং

অ্নুসরণীয় রনয়মাবলী সম্পসকড তথ্য আপরন আলািা পুক্রিকায় খুুঁসজ

ক্ষপসত পাসরন।
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আশ্রসয়ি জেয আসবেে এবং অেয EU+ কেসশ োত্রা েম্পরকসত
রেয়মাবর ।

আপরন এখন আয়ারলযান্ড এ আসছন, যা একটি EU+ ক্ষিশ।

EU+ ক্ষিশগুসলা হসলা:

ইউসিাপীয় ইউরেয়ে (EU) এি 27 েেেয িাষ্ট্র: অরিয়া, আয়াি যাে

প্রজাতন্ত্র, ইতার , এসিারেয়া, কক্রাসয়রশয়া, রগ্রে, কচরকয়া, জাম সারে, 
কেেমাকস, কেোি যােে, পতুসগা , কপা যাে, রিে যাে, ফ্রান্স, 
বু সগরিয়া, কব জজয়াম, মাল্টা, কিামারেয়া,  াতরভয়া, র থুয়ারেয়া, 
 ুসেমবাগ স, োইপ্রাে, কলাভারকয়া, কলাসভরেয়া, কস্পে, েুইসেে, হাসেরি
এবং

অেয 4 টট কেশ: আইে যাে, র শসটেস্টাইে, েিওসয়, েুইজাি যাে।

সাবিান!

আসবেেকািীসেি েব EU+ কেসশ একই িিসেি রিসেপশে েংক্রান্তঅরিকাি

এবং বািযবািকতা িসয়সে।

আশ্রয়প্রাথ সোি আসবেে ওঅেয EU+ কেসশ ভ্রমেকিাি রেয়মআসে।

আপনাসক অ্বশযই ক্ষসই EU+ ক্ষিসশ আশ্রসয়র জনয আসবিন

করসত হসব এবংআপনার আসবিন ক্ষরক্রজস্টার করসত হসব

ক্ষযখাসন আপরন প্রথ্মবার ক্ষপ ৌঁরছরছসলন,েরে ো কতত সপক্ষ

আপোসক অেয রকেু কিসত বস ।

আপনার আশ্রসয়র আসবিন যাচাই করার জনয শুিুমাে

একটি EU+ ক্ষিশ িারয়ত্বশীল। এই কেসশি কতত সপক্ষআয়াি যাে

একটট পদ্ধরত অেুেিে কসি রেদ্ধান্ত কেসব কে আপোি আশ্রসয়ি

আসবেেটট ককাে EU+ কেশ গ্রহে কিসব।

আপনাসক অ্বশযই থ্াকসত হসব আয়ারলযান্ড

। কতত ডপসের অ্নুমরত ছাড়া আপরন অ্নয ক্ষকাসনা EU+ ক্ষিসশ

ভ্রমণ করসত পারসবন না। আপরে চস কগস কেরতবাচক

পরিেরত হসব। আপোি আশ্রয়  াসভি প্রজক্রয়া আয়াি যাে

-এ স্থ্রগত কিা হসব এবং আপোি আসবেেটট প্রতযাহাি কিা বা

প্রতযাখযাে কিা হসয়সে বস গেয কিা হসব। অেয কেসশআপোি

চ াচস ি স্বািীেতা েীরমত কিা হসত পাসি বা আপোসকআটক

কিা হসত পাসি এবং রকেু রিসেপশে পরিসেবা বারত কিা হসব।
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আপরন ক্ষকাথ্ায় থ্াকসবন? 

কতত সপক্ষকতত সপসক্ষিোম রেদ্ধান্ত রেসয়সে কে, আন্তজসারতকেুিক্ষাি জেযআপোি

আসবেেটটঅযাোই াম বেসাি প্রজক্রয়ায় পিীক্ষা কিা হসব।

আশ্রয় াসভি েীমান্ত প্রজক্রয়া চ াকা ীেআপনাসক একটি রনরিডষ্ট রনি ডাররত স্থাসন

অ্বস্থান করসত হসব।

আপনাসক অ্বশযই ক্ষসই জায়গার রনয়মকানুন ক্ষমসন চলসত হসব এবং ক্ষসই

রনরিডষ্ট স্থাসন আপনার উপরস্থরত রনয়রমতভাসব যাচাই করা হসত পাসর।

কতত সপক্ষআপোসক একটট রেরেসষ্ট স্থ্াসে থাকাি রেদ্ধান্তটটআপোি কবািগময ভাোয়

র রখতভাসবজাোসত বািয থাকসব।আপোসকআপোিঅরিকাি, বািযবািকতা এবং
েরেআপরে এই রেদ্ধান্ত কমসে ো চস ে তসব তাি কেরতবাচকি াি েম্পসকস

জাোসো হসব।

আপরেআরপ কিসত পাসিে রেরেসষ্ট রেি সারিত স্থ্াসে থাকাি রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধ।

আপরে জজজ্ঞাো কিসতপাসিে কতত সপক্ষ কে েীরমত েমসয়িজেযঅেয ককাথাও

থাকা োসব রক-ো রবসশে পরিরস্থ্রতসত। প্রশােকিাআপোিঅেুসিাি মঞ্জিু

কিসত পাসি বা োও কিসত পাসি। েরেআপোিঅেুসিাি প্রতযাখযাে কিা হয়, 

আপরে এই রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধআরপ কিসতপাসিে।
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আপরন কী কী পাসবন?

েখে কতত সপক্ষআপোিআন্তজসারতকেুিক্ষািআসবেে পিীক্ষা কিসে, এবং

আপোি বযজিগত ওআরথ সকপরিরস্থ্রতি উপি রেভসি কসি, আপরে পাসবে:

• আবােে •বযজিগতপরিচ্ছন্নতাি

উপকিে

•খােয • কপাশাক

• দেেজিে খিসচিজেযঅথ স
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স্ব়াস্থ্য পররষেব়া প়াওয়ার অরিক়ার

কর্তৃ পক্ষ আপনার প্রযয়াজনীয় স্বাস্থ্যযেবা প্রাপ্তি প্তনপ্তির্
করযব।

এর মযযয অন্তর্ভৃ ক্ত থাকযর্ পাযর:
• নােৃ বা ডাক্তাযরর োযথ োক্ষাযর্র েভয াগ
• আঘার্ বা অেভস্থ্র্ার প্তিপ্তকৎো
• বযথা বা অেভস্থ্র্া ববায করযে র্ার  ত্ন
• আপনার প্রযয়াজনীয় ঔষযযর বযবস্থ্া
• জরুপ্তর মানপ্তেক স্বাস্থ্য েংক্রান্ত উযেযগর জনয েযায়র্া
• প্রযয়াজযন অনযানয স্বাস্থ্যযেবা বকযে বপ্ররণ

আপনার আগমযনর পর
আপপ্তন বপ ৌঁছাযনার পর, বযেথ োপ্তরৃ্ে 
এপ্তিপ্তকউটির্ (HSE)-এর কমীরা আপনার স্বাস্থ্য 
েম্পযকৃ প্তকছভ প্রশ্ন প্তজজ্ঞাো করযর্ পাযরন।

র্ারা প্তজজ্ঞাো করযর্ পাযরন:
• বকাযনা আঘার্, বযথা বা জরুপ্তর স্বাস্থ্য েমেযা
• আপনার বকাযনা শারীপ্তরক অেভস্থ্র্া আযছ প্তকনা
• আপপ্তন বরৃ্মাযন বকাযনা ঔষয গ্রযণ করযছন 
প্তকনা
• আপনার টিকার ইপ্তর্যাে
• োম্প্রপ্তর্ক বা গুরুর্র বকাযনা অেভস্থ্র্া।

এই তথয HSE-কক কেসকাসো জরুরি স্বাস্থ্য প্রসয়াজে শোি কিসত এবং েতদ্রুত েম্ভব

রচরকৎোি বযবস্থ্া কিসত োহােয কসি।
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স্ব়াস্থ্য পররষেব়া প়াওয়ার অরিক়ার

 প্তি আপনার জরুপ্তর প্তিপ্তকৎোর প্রযয়াজন যয়
 প্তি আপনার বকাযনা গুরুর্র অেভস্থ্র্া বা আঘার্ 
থাযক এবং জরুপ্তর প্তিপ্তকৎোর প্রযয়াজন যয়, র্াযযে 
১১২ বা ৯৯৯ নম্বযর ব ান কযর অযাম্বভযেযের জনয 
অনভযরায করুন।
এই জরুপ্তর নম্বরগুপ্তেযর্ ব ান করযর্ বকাযনা খরি 
োযগ না।

স্ব়াস্থ্যষেব়া ও েহ়াযত়া প্র়ারি
আপনার  প্তি স্বাস্থ্যযেবা বা স্বাস্থ্য প্তবষয়ক পরামযশরৃ প্রযয়াজন যয়, র্াযযে আপনার 
আবােন বকযের কমীযির োযথ কথা বেভন।
এছাডাও আপপ্তন প্তবনামূযেয HSELive-এ
1800 700 700 নম্বযর ব ান কযর স্থ্ানীয় HSE অপ্তর্বােী স্বাস্থ্য িযের ব াগায াযগর 
প্তববরণ জানযর্ িাইযর্ পাযরন।

স্বাস্থ্যযেবার জনয অথৃ প্রিান
প্তকছভ স্বাস্থ্যযেবা েকযের জনয প্তবনামূযেয। এর 
মযযয রযয়যছ প্রেূপ্তর্ বেবা (গরৃ্াবস্থ্া ও 
প্রেবকােীন  ত্ন) এবং টিকািান বেবা।
আপনার বমপ্তডযকে কাডৃ না থাকযে, অনয 
প্তকছভ স্বাস্থ্যযেবার জনয আপনাযক অথৃ প্রিান 
করযর্ যযর্ পাযর।
বমপ্তডযকে কাযডৃর জনয আযবিন করার  মৃটি 
আপপ্তন বপযর্ পাযরন:
• অনোইযন
• স্থ্ানীয় স্বাস্থ্য অপ্ত যে
• আপনার আবােন বকযের কমীযির কাছ 
বথযক, অথবা
• আপনার স্থ্ানীয় HSE অপ্তর্বােী স্বাস্থ্য িযের 
কাছ বথযক।
বমপ্তডযকে কাডৃ কীর্াযব েংগ্রয করযবন বে 
েম্পযকৃ আরও র্যথযর জনয, প্রায়শই 
প্তজজ্ঞাপ্তের্ প্রশ্নাবেী বিখভন।
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রবসশে েহায়তা পাওয়াি অরিকাি পাটস 1/2

যরি আপনার রবসশষ চারহিা থ্াসক, তসব আপরন রবসশষ
সহায়তা পাওয়ার অ্রিকার রাসখন।

কমীসির জানান যরি: 

• আপরেঅেুস্থ্ বাআহত হে

• আপরে গভসবতী হে বা হসতপাসিে

• আপোি পরিবাসিি েেেযসেি রবসশে েহায়তাি প্রসয়াজে হয়

• আপোি শািীরিকঅক্ষমতাআসে (উোহিেস্বরূপ, চ াসিিায় েীমাবদ্ধতা, 

শ্রবেহারে, েতটষ্ট েমেযা) 

• আপরে েব সো উরিগ্ন, রচরন্তত বা উৎকটিত কবাি কসিে, ঘুমাসত ো পাসিে, বা

কেরতবাচক রচন্তাআসে

• আপরেঅতীসত রহংস্রআচিে বা রেে সাতসেি রশকাি হসয়সেে

• আপরেঅেুিরক্ষত কবাি কসিে, হুমরকি েম্মুখীে হে, অথবা কাউসকভয়

পাে, হয়অপরিরচত ককাসো বযজিঅথবাআপোি পরিরচতকাউসক

• আপোসকএমেকাজকিসত বািয কিা হসয়সে বা কিা হসচ্ছ োআপরে

কিসত চাে ো

• আপোি িম সরবশ্বাে, আপরে ো ভাস াবাসেে, আপরে কেভাসব কপাশাক পসিে

বাআচিেকসিে তাি কািসেআপরেঅেুিরক্ষত কবাি কসিে।

রবসশে তখেই প্রোে কিা কেসত পাসি েখেআন্তজসারতকেুিক্ষাআবােে

পরিসেবাি কমীিাআপোি রবসশে চারহো েম্পসকসজােসত।

10



রবসশে েহায়তা পাওয়াি অরিকাি পাটস 2/2

রবসশেজ্ঞকমী আপোসক প্রশ্নকিসব োসত: 

আপোি রবসশে চারহো মূ যায়ে কিা োয়

আপোি রবসশষ চারহিা মূ যায়ে কিা োয়

• আপোি রবসশষ চারহিামূ যায়ে কিা োয়

• রচরিতকিা োয় আপনার জনয ক্ষকান

রবসশষ সহায়তা সবসচসয় উপযুক্ত|

এটটসক ব া হয়অ্সুরবিা মূলযায়ন।

েরে প্রসয়াজে হয়, একজে কোভােীআপোসকএমে একটট ভাোয় কোগাসোগ

কিসত োহােয কিসব োআপরে বুঝসত পাসিে।

সব ডিা ক্ষযাগাসযাগ করুন সংরিষ্ট

কম ডকতডার সাসথ্ েরেআপোি

রবসশোরয়ত েহায়তাি প্রসয়াজে হয়।

আপরে এই েহায়তা ততক্ষে পাসবে েতক্ষে কতত সপক্ষমসেকিসবআপোি

এটটি প্রসয়াজেআসে ।

আপরে রবশ্বাে কিসত পাসিে োিাি, োে সএবং রবসশোরয়ত কমীসেি এবং

তাসেি োসথ মে খুস কথা ব সত পাসিে। েমিতথয কগাপেীয় িাখা হসব, 

অথ সাৎআপোি েম্মরত োডা তা অেযসেি জাোসো হসব ো।

একমাত্র বযরতক্রম হস া েরে কতামািজীবে বা অেয কািওজীবে ঝুুঁ রকি মসিয

থাসক।
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রশশুসির জনয রশোর অ্রিকার

েমস্ত প্তশশু, বছযে ও বমযয়,  18 বছযরর প্তনযি  ারা র্াযির প্তশক্ষার অপ্তযকার 
আযছ। 
র্ারা র্াষা প্তশক্ষার ক্লাযের মযর্া েযায়র্া পাযবন। আপপ্তন  প্তি এই পপ্তরযষবাগুপ্তে 
গ্রযণ করযর্ িান, র্যব অনভগ্রয কযর আপনার আবােন বকযের একজন কমীযক 
প্তজজ্ঞাো করুন। স্থ্ানীয় কর্তৃ পক্ষ ইপ্তিযগ্রশন টিযমর মাযযযমও েযায়র্া পাওয়া 
 ায়।

আয়াি যাে এ, েমি রশশুসেি ৬ কথসক ১৬ বয়ে পে সন্ত সু্কস কেসত হসব| 

রপতামাতার বািযবািকতা রসয়সছ তাসির সন্তানসির সু্কসল পাঠাসনা।
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ভাষা ক্ষকাস ডএবং ক্ষপশাগত প্ররশেণ

আপরেঅংশগ্রহেকিসত পাসিে: 

• ভাো ককাে স,  

• কে কেসশআপরে বেবাে কিসেে কেই েমাজেম্পরকসত ককাে স(আইে, রেয়ম

এবং েংে্স্কত রত) 

• েতুে েক্ষতা কশখাি ককাে স(কপশাগত প্ররশক্ষে)।

আপোিআবােে ককসেিকমীিাআপোসকএই ককাে সগুস া এবং কখে কথসক

কেগুস াশুরুকিা োসব, কে েম্পসকসজাোসত পািসবে।
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আপরন ক্ষযখাসন থ্াকসছন ক্ষসখাসন আপনার আর কী
কী অ্রিকার আসছ?

• রনরাপত্তার জনয: কমীেহ ককউইআপোসক হুমরক

রেসত, অপমাে কিসত বাআঘাতকিসত পািসব ো।

• আপনার স্বামী, স্ত্রী, সন্তান এবং 18 বছসরর কম বয়সী

ভাইসবানসির সাসথ্ অ্থ্বা দিনক্রিন পররচয ডার

প্রসয়াজন এমন ক্ষকাসনা প্রাপ্তবয়স্ক আত্মীসয়র সাসথ্

থ্াকসত পাসরন।

• আপনার আত্মীয়সির সসে থ্াকুন,েরেআপরে একজে

বয়স্ক হে এবং দেেজিে পরিচে সাি প্রসয়াজে হয়

• োহােয রেসত পাসিে ক্ষযাগাসযাগ করসতআপোি

পরিবাসিি োসথ এবংতারা ক্ষকাথ্ায় আসছ তা না

জানসল তাসির খুুঁসজ ক্ষবর করার জনয।

আপরন আনুষ্ঠারনক অ্রভসযাগ করসত পাসরন যরি আপরন মসন কসরন

ক্ষয:
• স্টািসেি মসিয ককউআপোসক হুমরক রেসয়সে, অপমাে
কসিসে বা ক্ষরতকসিসে।

আপরে IPAS-এিকাসে একটটআেুষ্ঠারেকঅরভসোগ কিসত

পাসিে েরে:

• আপরেআপোি ককেবযবস্থ্াপসকিকাসে কমৌরখক

অরভসোগকসি থাসকে, এবং

• আপরেআপোি ককেবযবস্থ্াপসকিকাসে র রখত

অরভসোগকসি থাসকে, এবং

• আপরে কমৌরখক এবং র রখত উভয়অরভসোসগিি ািস 

েন্তুষ্ট ো হে।

আন্তজসারতকেুিক্ষাআবােে পরিসেবাআপোসকজাোসব কীভাসবআেুষ্ঠারেক

অরভসোগকিসত হয়।

আপরে েবেময়কতত সপক্ষ, কবেিকারি েংস্থ্া বা জারতেংঘ শিোথী েংস্থ্া

(UNHCR)-এিকাসেআিওতথয চাইসতপাসিে।
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কে পরিরস্থ্রতসত একজে আসবেেকািীসক আটক কিা কেসত পাসি

সাবিান! েরেআপরে এই রেরেসষ্ট জায়গায় থাকাি রেদ্ধান্তএবং আসিারপত

রেয়ম ো মাসেে, এবংআবাি পার সয় োওয়াি ঝুুঁ রক থাসক, তসবআপোসক

আটককিা কেসত পাসি।

ক্ষয পরররস্থরতসত একজন আসবিনকারীসক আিক
করা ক্ষযসত পাসর

আটকমাসে হস াআপোসক

এমে একটট রেরেসষ্ট স্থ্াসে িাখা, 

কেখাে কথসকআপরে কস্বচ্ছায় কবি

হসতপািসবে ো। কতত সপসক্ষি

কাসেআপোসকআটককিাি

দবি কািে থাকসত হসব। তাসেি

অবশযই রেজিত হসত হসব কে

আপোি কক্ষসত্রঅেয ককাসো

রবকল্প েম্ভব েয়। কতত সপক্ষ

রেদ্ধান্ত কেওয়ািআসগআপোি

বযজিগতপরিরস্থ্রত রবসবচো

কিসব।

এইেব আটসকিকািে হসতপাসি, কেমে: 

• আপোিআশ্রয়প্রাথ সোিআসবেসেিগুরুত্বপূে সরেকেমূহ (কেমেআপোি

পরিচয়) োআটককিা োডা োচাই কিা োয় ো

• আপরে রেরেসষ্ট জায়গায় থাকাি রেয়ম মাসেে রে, আিআবাি পার সয় োওয়াি

ঝুুঁ রকআসে এবং কতত সপক্ষআপোি কাসে কপৌৌঁোসত পািসে ো

• আপোসক EU+ আসবেেপিীক্ষা কিািজেয োরয়ত্বপ্রাপ্ত কেসশ স্থ্াোন্তি কিাি

রেদ্ধান্ত কেওয়া হসয়সে এবং স্থ্াোন্তসিিআসগপার সয় োওয়াি ঝুুঁ রকআসে

• আপরে রেিাপত্তাজরেত ঝুুঁ রক েতটষ্ট কসিসেে।

েরেআপোসকআটককিা হয়, আপরে এই রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধআরপ কিসত

পাসিে।আপরে রবোমূস যআইরে েহায়তা এবং প্ররতরেরিসত্বিজেযঅেুসিাি

কিসত পাসিে।
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আপনার ররসসপশন সংিান্ত িারয়ত্বগুসলা কী কী? 

রনসচ রকছু িারয়ত্ব আসছ যা আপনাসক মানসত হসব।

এই কেসশিআইেঅেুেিে করুে।

আয়াি যাে এ থাকসবে এবং কতত সপসক্ষিঅেুমরত োডাঅেয ককাসো EU+ 
কেসশ োসবে ো।

কে জায়গায় থাকসতকতত সপক্ষ বস সে, অেুমরত োডা কেইজায়গা কেসড
োসবে ো।

কতত সপসক্ষি েসেেম্পূে সভাসব েহসোরগতা করুেএবং তাসেি রেসেসশো

অেুেিে করুে।

কেখাসেআপরে থাকসেে কেইজায়গাি রেয়মগুস া মােুে।

অেয বারেিা, কম সচািী এবং অেযােয বযজিসেি প্ররতশ্রদ্ধাশী কহাে।

আন্তজসারতকেুিক্ষাআবােে পরিসেবাআপোিআরথ সক েম্পসেি েম্পসকস

জাোে।

আন্তজসারতকেুিক্ষাঅরিে আপোি বতসমাে টিকাো এবং কোগাসোসগি

তথয (কিাে েম্বি, ইসমই ) এবং কেগুর ি ককাসো পরিবতসে হস কেই
েম্পসকসজাোে, োসত তািা েব েময়আপোি েসে কোগাসোগ িাখসত

পাসিে।
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যরি আপরন রনসজর বািযবািকতাগুরল না মাসনন, 
তাহসল কী হসব?

কতত সপক্ষআপোি পরিরস্থ্রত মূ যায়ে কিসব

এবং হয়সতা রকেু িিসেি েহায়তা করমসয় রেসত

বা বারত কিসত পাসি। কতত সপক্ষআপোসক

এমে রেদ্ধান্তেম্পসকস র রখতভাসব জাোসব

এবং টিককিসব ককাে েহায়তা তািা কমাসব বা

বারত কিসব।

সাবিান!

আপরন কম সহায়তা ক্ষপসত পাসরনকেমে, েরে: 

• আপরেকতত সপসক্ষি ব া রেরেসষ্ট স্থ্াে কথসকঅেুমরত োডাই চস োে

• আপরেকতত সপসক্ষি েসেেহসোরগতা ো কসিে

• আপরেআরথ সক েংস্থ্াসেি বযাপাসি রমথযা বস সেে

• আপরে কেখাসে থাকসেে কেইজায়গাি রেয়ম কভসেসেে

• আপরেঅেুমরত োডা এই কেশ তযাগ কিস আপোসক এই কেসশ কিিত

পািাসো হসব।

• আপরে ইরতমসিযইঅেয একটট EU+ কেসশ িাজনেরতকআশ্রসয়িজেয

আসবেেকসিসেেএবং কেই কেশ কেসড চস এসেসেে।

আপরন ক্ষয সাহাযয পাসেন ক্ষসিা হারাসত

পাসরন েরেআপরেকাউসকআঘাতকসিে, কাউসক

ভয় কেখাে, বা কেখাসে থাকসেে কেখােকাি

রেয়মগুস া বািবাি বা গুরুতিভাসব ভাসেে। এই

কক্ষসত্র, পুর শসকও হিসক্ষপকিাি জেয োকা হসত

পাসি।
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েরে আপরে রেসজি বািযবািকতাগুর ো মাসেে, তাহস কী হসব? 
(পাটস 2)

সাবিান! েরেআপরে রেরেসষ্ট স্থ্াসে থাকাি বািযবািকতা এবংআসিারপত

রবরিরেসেি কমসে ো চস ে, এবং কতত সপক্ষআশঙ্কা কসি কেআপরেআবাি পার সয়

কেসত পাসিে:

- আপোসকআটককিা হসত পাসি

- আপোিআশ্রয় াসভি প্রজক্রয়া স্থ্রগতকিা হসব এবংআপোিআসবেেটট

প্রতযাহাি কিা বা প্রতযাখযাে কিা হসয়সে বস গেয কিা হসব। এি মাসে হ কে

আপরেআন্তজসারতকেুিক্ষা এবং এি োসথ েম্পরকসত েমিঅরিকাসিিজেয

আসবেেকািী রহোসবআপোি মে সাো হািাসত পাসিে।

যরি আপরন কতত ডপসের অ্নুমরত না রনসয় অ্নয
ক্ষকাসনা EU+ ক্ষিসশ চসল যান, তাহসল কী হসব?

আয়ারলযান্ড
অ্নয একটি

EU+ ক্ষিশ
এই ক্ষিশ আয়ারলযান্ড:

• আপোিআশ্রয় াসভি প্রজক্রয়া

স্থ্রগতকিা হসব এবংআপোি

আসবেেটট প্রতযাহাি কিা বা

প্রতযাখযাে কিা হসয়সে বস গেয

কিা হসব।

ক্ষয EU+ ক্ষিসশ আপরন অ্নুমরত ছাড়া রগসয়রছসলন:

• কর্তৃ পক্ষ প্তেদ্ধান্ত প্তনযর্ পাযর আপনাযক বেই বিযশ ব রর্ পাঠাযনার ব টি 
আপপ্তন অনভমপ্তর্ ছাডা বছযডপ্তছযেন।

কতত সপক্ষআপোসক কিিতপািাসোি রেদ্ধান্তজাোসোি মুহতূ স কথসক, 

আপরে রকেু রেরেসষ্ট অরিকাি কথসক বজিত হসবে, কেমে:    

• আপরেঅ্সনক পররসষবা এবং রবরভন্ন িরসনর সহায়তা পাসবন না

• আপরেকাজ করসত পারসবন না

• আপোসকভাষা ক্ষকাস ডবা নতুন িেতা ক্ষশখার ক্ষকাসস ডঅ্ংশ

ক্ষনওয়ার অ্নুমরত ক্ষিওয়া হসব না।
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আপরন কতত ডপসের রসদ্ধাসন্তর রবরুসদ্ধ আরপল করসত
পাসরন।

েরে কতত সপক্ষআপোি

আসবেেকািীিঅরিকাি েীরমত

কিাি রেদ্ধান্ত কেয় এবংআপরে

মসে কসিে এটটঅেযায়, আপরন

ক্ষসই রসদ্ধাসন্তর রবরুসদ্ধ

আরপল করসত পাসরন|

আপরেআরপ কিসত পাসিে েরে কতত সপক্ষ রেদ্ধান্ত কেয়: 

• আপোিআবােে এবংঅেযােয রিসেপশে েহায়তা পাওয়াি অরিকাি কেই

• আপোসক কেওয়া রিসেপশে েহায়তা কমাসো বা বারত কিা হস 

• আপোিঅেুসিাি মঞ্জিু ো কিা কেআপরে োমরয়কভাসব একটট রেরেসষ্ট

জায়গা

• আপোসকএকটট রেরেসষ্ট জায়গায় থাকসত হসব (কেমে ককাসো রেরেসষ্ট

রিসেপশে কেন্টাসি) এবং রকেু রেয়ম মাোি শসতসআপরে বাইসি কেসত

পািসবে।

• আপোসকআটককিািজেয

রেদ্ধান্ত গ্রহেকািী কতত সপক্ষপ্রােরেকআরপ প্রজক্রয়া েম্পসকসআিও তথয

প্রোে কিসতপাসি।আসিারপত রেসেিাজ্ঞাি িিসেি ওপি রেভসি কসি, আপরে

আন্তজসারতকেুিক্ষা েপ্তি (IPO), আশ্রয়ওপ্রতযাবতসেআরপ ট্রাইবুযো (TARA) 

অথবা কজ াআো সত এই রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধআরপ কিসতপাসিে।

েরেআপরেকতত সপসক্ষিঅেুমরত োডাঅেয EU+ কেসশ ভ্রমেকসি থাসকে এবং

কেখাসে রকেু রিসেপশে েংক্রান্তঅরিকাি হারিসয় কিস ে,তাহস আপরে কেই

কেসশ এই রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধআরপ কিসতপাসিে
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েরে রকেু েহায়তা পরিবরতসত হয়, তাহস কী হসব

েরে এি কতত সপক্ষআয়াি যােআপোসক কেওয়া রিসেপশে েহায়তা কমাসো বা

বারত কিাি রেদ্ধান্ত কেয় ১৯ পতষ্ঠায় বযাখযা কিা পরিরস্থ্রতিকািসে, আপোি

রকেুঅরিকািঅবরশষ্ট থাকসব। উোহিেস্বরূপ, আপরে একজে রচরকৎেসকি

বা োসে সি েসে কেখা কিসত পািসবে, রচরকৎো েহায়তা পাসবে, রকেু েহায়তা

পাসবে কেমে খাবাি এবং কতত সপসক্ষি রেদ্ধান্তঅেুোয়ীআপোি জেয ঘুমাসোি

একটটজায়গা থাকসব। েহায়তাি িিে রেভসি কিসবআপোি বযজিগত

পরিরস্থ্রত এবং প্রসয়াজসেিওপি।

আপরে কে EU+ কেসশঅেুমরত োডা ভ্রমেকসিসেে, কেই কেসশি কতত সপক্ষেখে

আপোসক কেওয়া রিসেপশে েহায়তা বারত কিাি রেদ্ধান্ত কেয়, তখেও

আপরেকী িিসেি েহায়তা পাসবে তাআপোি বযজিগতপরিরস্থ্রত এবং

প্রসয়াজেীয়তাি উপি রেভসি কিসব।

আপরন আইরন সহায়তা ক্ষপসত পাসরন

েরেআপরে রবচািসকি োমসে কতত সপসক্ষি

রেদ্ধাসন্তি রবরুসদ্ধআরপ কিসত চাে কে

আপোি রিসেপশেঅরিকাি েীরমতকিা

হসয়সে, আপরেঅবশযই রবোমূস যআইরে

েহায়তা এবং প্ররতরেরিত্বপাসবে,আপোি

পরিরস্থ্রতি ওপি রেভসি ক'কি |

এি মাসে হস া একজেআইরে পিামশ সোতা বাআইেজীবীআপোসক োহােয

কিসব।আইরেপিামশ সোতা বাআইেজীবীআপোসক রবচািসকি োমসে

আইরে েহায়তা কেয়, আপোি স্বাথ সিক্ষা কসি এবং তািা কতত সপক্ষও রবচিক

রেিসপক্ষ ।

আপরে চাইস রেসজি খিসচ একজেআইরে পিামশ সোতা বাআইেজীবীি েসে

পিামশ সকিসত পাসিে।

কতত সপক্ষআপোসকজাোসব কীভাসব একটট রেদ্ধাসন্তি

রবরুসদ্ধআরপ কিসত হসব।

আপরে েব েময়কতত সপক্ষ, কব-েিকারি েংস্থ্া বা UNHCR-

এিকাসেআিওতথয জােসত পাসিে, োি মসিয িসয়সে

রবোমূস যআইরে েহায়তা এবং প্ররতরেরিসত্বিতথয।
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ব াগায াযগর র্থয (পতষ্ঠা 1/3)

ক্ষযাগাসযাসগর তথ্য

েরেআপোি ককাসো প্রশ্ন থাসক বাআপোি থাকাি েহায়তা প্রসয়াজে হয়, 

আপরে রেম্নর রখতকমীসেি েসেকথা ব সতপাসিে: 

ররসসপশন কতত ডপে

International Protection Accommodation Service

Department of Justice, Home Affairs and 

Migration

51 St Stephen's Green, Dublin 2, D02 HK52

Email: IPASinbox@justice.ie

অ্নযানয প্রাসরেক কতত ডপে

The International Protection Office

Department of Justice, Home Affairs and 

Migration

Website: https://ipo.irishimmigration.ie

অ্নযানয প্রাসরেক কতত ডপে

Tribunal for Asylum and Returns Appeals

6/7 Hanover Street East

Dublin 2, D02 W320

Website: www.asylumappeals.ie
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কোগাসোসগিতথয (পতষ্ঠা 2/3)

আপপ্তন িাইযে প্তনযির প্রপ্তর্ষ্ঠানগুযোর োযথও ব াগায াগ করযর্ পাযরন,  প্তি আপনার প্রশ্ন 
থাযক প্তনযির প্তবষয়গুযো প্তনযয়:

রচরকৎসা সহায়তা

রচরকৎোজরেতজরুরিঅবস্থ্ায়, ৯৯৯ বা ১১২ েম্বসি

কিাে কসিঅযামু্বস সন্সিজেযঅেুসিাি করুে।

• আপোিএ াকায় োিািেস্বাস্থ্যসেবা েহায়তাি

জেয, আপোিআবােে ককসেিকমীসেি োসথ কথা

ব ুে।

• আপরে HSELive-এ রবোমূস য কিাে কিসতপাসিে 

1800 700 700। তািাআপোসকআপোি এ াকাি

HSE অরভবােী স্বাস্থ্য েস ি কোগাসোসগি রববিে

রেসত পািসব।

মানরসক-সামাক্রজক সাসপািড

• আইরিশ কিেক্রেআন্তজসারতক েুিক্ষাপ্রাথীসেি জেয

মােরেক স্বাস্থ্য ও েুস্থ্তা রবেয়ক েহায়তা প্রোে কসি।

আিও তসথযি জেয এখাসে তাসেি ওসয়বোইট কেখুে।

এইচএেই ককস এবং ককরি পরিসেবা (তসথযি জেয

এখাসে কেখুে) আিরব এবং িািরে ভাোয় রেম্নর রখত

রবেয়গুর ি উপিঅে াইে রভরেও েিবিাহ কসি:

• ট্রমা এবং রপটটএেরে

• ঘুসমি েমেযা বযবস্থ্াপো

• উসিগ

• অেযােয মােরেক স্বাস্থ্য েমেযা।

প্রাইমারি ককয়াসি এইচএেই কাউসন্সর ং (রেআইরপরে) 

পরিসেবা কপসত, কিিাসিস ি জেযআপোি জজরপ

(োিাি)-এি োসথ কথা ব ুে।

আইরিশ রিরিউজজ কাউজন্স আয়াি যাসে

আন্তজসারতক েুিক্ষাপ্রাথীসেি েহায়তাকািী েংস্থ্াগুর 

েম্পসকস তথয প্রোে কসি।
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https://www.redcross.ie/uncategorized/mentalhealth/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
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কোগাসোসগিতথয (পতষ্ঠা 3/3)

UNHCR (জারতসংঘ শরণাথ্ী সংস্থা) 
অযাোই াম প্রাথী ও শিোথীসেি স্বাথ সওঅরিকাি িক্ষাকসি।

Merrion House, Suite 4, 1-3 Lower Fitzwilliam 

Street, Dublin 2, Ireland

Website: https://help.unhcr.org/.

Email: iredu@unhcr.org

Phone (Protection Unit): +353 1 631 4613

 প্তি জরুপ্তর প্তিপ্তকৎো পপ্তরযষবার প্রযয়াজন যয় বা আপপ্তন বকাযনা প্তবপযি পযডন, 
র্াযযে আপপ্তন প্তবনামূযেয এই নম্বরগুপ্তেযর্ কে করযর্ পাযরন:

জরুরর রচরকৎসা পরররস্থরত: 112 or 999

পুরলশ 112 or 999
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আপনার রনজ ক্ষিসশ রিসর ক্ষযসত সহায়তা

Voluntary Return 
Service

voluntaryreturns@justice.ie

আইনগত পরামশ ড, সহায়তা এবং প্ররতরনরিত্ব

রেটটওসয়স্টকেসভেশে কেন্টাসি র গযা এইে কবােস

রেটটওসয়স্টকাউসন্সর ং োরভসসেআপোসকআইরে পিামশ স

প্রোে কিা হসব।

আপরে রেটটওসয়স্টকেসভেশে কেন্টাসি র গযা এইে

কবাসেসি কাসেঅথবা এই ৩টটআইে ককসেি কেসকাসো

একটটসতআইরে পিামশ সএবং প্ররতরেরিসত্বি (আইরে েহায়তা) 

জেযআসবেেকিসতপাসিে:

1. Dublin: Smithfield Law Centre
 (01) 646 9600

2. Cork: Popes Quay Law Centre
 087 945 1132

3. Galway: Galway Law & Family Mediation Centre
 091 568 467 / 01 646 9637



রপেসেি ম াট

এই পভপ্তস্তকাটি শুযভ র্থয প্রিাযনর জনয। এটি স্বয়ংপ্তক্রয়র্াযব বকাযনা অপ্তযকার বা বাযযবাযকর্া তর্প্তর 
কযর না। ইউযরাপীয় ইউপ্তনয়ন এযজপ্তে  র অযাোইোম (EUAA) এই  াবর্ীয় র্যথযর মেূ অংশ 
প্রিান কযরযছ, এবং এই পভপ্তস্তকাটির পভনঃউৎপািন বা পপ্তরবরৃ্ন বকবে EU েিেয রাষ্ট্রগুযোর জনয 
EUAA োরা অনভযমাপ্তির্। EUAA বকাযনার্াযবই এই পভপ্তস্তকাটির EU েিেয রাষ্ট্র বা অনয বকাযনা 
িাপ্তয়ত্বশীে র্ত র্ীয় পক্ষ োরা অন্তর্ভৃ ক্ত র্যথযর  থাথৃর্া, প্তবষয়বস্তু, েমূ্পণৃর্া, আইপ্তন বা 
প্তনরৃ্রয াগযর্ার জনয বকাযনা িাপ্তয়ত্ব বা িায়র্ার গ্রযণ কযর না। EUAA বা EUAA এর পযক্ষ কাজ 
করা বকাযনা EUAA বা EUAA-এর পযক্ষ কাজ করা বকাযনা বযপ্তক্তই এই পভপ্তস্তকায় বিওয়া র্থয 
বযবযার করার জনয িায়ী নয়। 

© ইউযরাপীয় ইউপ্তনয়ন এযজপ্তে  র অযাোইোম, 2025
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