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NHI'NG DIEU BAN CAN
BIET KHI NOP DO'N XIN
TI NAN
CAN CU THEO PAO LUAT BAO VE QUOC TE NAM 2015
THONG TIN DANH CHO TRE EM DI MOT MINH
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Xin chao, chung toi N
la nhitng dira tré
dén tlr nhiéu quéc
gia khac nhau.
Chung t6i da di mot
chang duwong dai
trudce khi dén
Ireland dé tim kiém
sy bao vé. Chung
toi dén day mot
minh, khéng cé cha
me di cung

Xin chao. To6i tén la Lisa. Toi
sé giai thich cho ban nhitng
diéu can biét vé viéc xin ti
nan (con goi la bao hé quéc
té)
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Bao ho quoc té la gi

N&u mot ngudi khdng thé tré vé qudc gia cia minh vi ho dang gdp nguy
hiém & dd, ho cé thé nhan dugc su bao hd quéc té va ho sé dwoc an
toan tai qudc gia da cap cho ho quy ché bao hé nay.

Nhan vién phién dich va nhan vién nhap cu sé& gidi thich thém cho ban vé
nhitng ai ¢ thé dugc huwdng bao hd qudc té va quy trinh thuc hién nhu
thé nao.

O chau Au, bdo hod qudc té cling c6 thé duoc goi 13 ti nan, quy ché nguoi
ti nan hodc bao vé bé sung. Cé I8 ban d3 tirng nghe dén tir tj nan. Toi sé
str dung tir ti nan khi ndi vé su bao hd quéc té vi né dé nhé hon déi vai
ban.

Hay nh¢&, bay gio’ ban an toan

O chau Au, moi ngudi déu dugc ddi x&r binh ddng bat ké ho dén tir dau,
ho c6 ton gido hay mau da nao.




O chau Au, tat ca ca nhan dudi
18 tudi déu dwoc coi la tré em.
La tré em, ban ¢ nhitng quyén
dac biét. S an toan va hanh
phuc cta ban rat quan trong.
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Ban sé& gdp g& nhiéu cdng chirc khac nhau, chang han nhw nhan vién
cla co quan ti nan, nhu hinh anh minh hoa & day.

Ho sé& hdi ban mét s6 cau hoi vé ban than va hanh trinh dén chau Au
cla ban. Hay nhé rang, cac cong chirc & day dé bao vé ban va quyét
dinh diéu gi la t6t nhat cho ban.

Ban luén cé thé chia sé vdi céc cdng chirc nhirng suy nght, nhu ciu va
cam xuc cta minh.




Vi ban dén day ma khdng cé cha me di cing, néu ban yéu ciu, co
quan chirc nang sé chi dinh mot luat sw dé ho tro ban.

Luat su s& di cung ban trong cac budi phong van vdi co quan xét duyét
ti nan nham bao ddm cac quyén clda ban dwoc tdn trong va gilp ban
trinh bay cdu chuyén cia minh.
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Luat sw s& gitp giai thich moi diéu ban can biét va ho
tro ban dua ra nhitrng quyét dinh quan trong. Vi du,
luat su s& ho tro ban trong qud trinh ndp don xin tj
nan, gidi thich céc thu tuc, quyén va nghia vu cda ban,
doéng thoi cung ban tham gia cdc budi lam viéc véi co
quan chirc nang.

Ban ludn cé thé trinh bay y kién cla minh vdi luat su,
ddt cau hai cho ho va cho ho biét néu ban can bat ky
sy gilp d& nao. Ho & d6 dé ho tro ban.
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Ban nhan dwoc ho tro gi
trong sudt qua trinh?

mot noi an toan
dée o

1Of

thirc an

quan 4o

5 Ve

ban cé thé di
khdm bac sy
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nhirng th khac
ma ban cé thé
can

ban sé di hoc

Ban s& s6ng & mot noi phu hgp véi minh va nhan duoc
suw ho tro can thiét tuy thudc vao dé tudi cda ban



Toi da yéu cau xin ti nan, diéu gi sé
Xay ra?

TRU'GC TIEN, BAN PHAI NOP DO'N XIN Tl NAN

Luat sw, phién dich vién va nhitng ngudi I&n lam viéc tai noi ban dang
@ sé& théng bdo cho ban vé ngay gio lam viéc véi co quan chirc nang,
va luat su cha ban sé di cung ban dén cac co quan dé.

Luat su cla ban s& déng hanh cung ban trong sudt qua trinh lam thd
tuc.



Ban s& xuat trinh cho cac cong
chirc phu trach tat ca cac gidy
to tuy than ma ban mang
theo (hé chiéu, chirng minh
thu, v.v.)

Ban sé& duoc chup anh.

Khi ban nép don xin ti
nan, day la nhirng gi sé
dién ra tiép theo...
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C6 kha nang ban va d6 dung
cd nhan cla ban sé bi kham
xét. Co quan thadm quyén cé
thé gittr d6 dac cha ban trong
moét thoi gian, nhung ho sé
tra lai moi th& cho ban, ngoai
trir nhirng d6 dung nguy
hiém.

Ban s& duoc l1dy d3u van tay.
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Ban cé thé duoc kham mat cong chirc s& mot cong chire
bac s va gap mot nhan héi ban mét sé phu t‘réch sé
vién coéng tac xa hoi da cau hdi vé ban va yéu cau ban
duoc dao tao, ngudi co gia dinh ban & cung cap thong
thé danh gia va hiéu xem chau Au tin lién lac (dia
ban cé can ho tro hay chi va so dién
gitp d& duwdi bat ky hinh thoai).

thirc nao hay khong.

Ban s& duoc hdi thém cac cau hdi vé:

* ban va gia dinh cta ban

* qudc gia cla ban va nhirng noi ban d3 song
trwdc day

* ly do ban roi khdi dat nwdc ciia minh va tai sao
ban khéng mudn quay tré lai

* cach ban d3 di chuyén / hanh trinh cda ban
Ireland
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Nhé rang!

Diéu rat quan trong 1a ban
phai trao ddi vdi luat su
cUa minh va hop tac vdi
cac co quan phu trach ti
nan.

Nhirng gi ban ndi véi luat
suw hodc cac vién chirc co

tham quyén s& dugc gilt . )
bi mat. Diéu nay c6 nghia

la nhitng théng tin ban ~

cung cap s& khéng bao gi®»

duoec chia sé vdi chinh N _/

phd cla qudc gia xuat xur
cla ban hodc vdi nhirng
nguwoi ma ban lo so.
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Toi sé & Ireland trong =
qua trinh xin ti nan? " J

Sau khi ban ndp don, co quan chirc ndng s& quyét
dinh quoc gia nao s& xem xét don clia ban. Quéc
gia d6 c6 thé |3 Ireland (Ai-len) hodc mét qudc gia
chau Au khéc. Ban khong thé tu lya chon quéc
gia, nhung loi ich tét nhat cda ban s& dugc can
nhac. Co quan chirc ndng sé& giai thich diéu nay
cho ban.

Qudc gia
Ireland chau Au
khac
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Diéu quan trong la ban phai théng bdo cho co quan chirc
nang trong qua trinh ndp don néu:

* ban cé thanh vién gia dinh tai mét qudc gia chau Au
khac khong

. tru’é’cAdéy ban d3 ndép don xin tj nan tai mét qudc gia
chau Au khac khong.

N&u ban cé gia dinh tai chau Au, diéu quan trong la ban
phai cung cdp cho co quan chirc ndng tat cd thong tin ma
ban biét vé cdc thanh vién gia dinh cGa minh. C6 thé ban
s& dwoc & cung ho, tai qudc gia nay hodc tai qudc gia noi
ho dang sinh séng.

Né&u ban khoéng biét gia dinh minh dang & dau hodc d3 mat
lién lac v&i ho, ban cé thé nhd nhan vién cha Van phong
Bao hd Qudc té (International Protection Office) giup tim
ki€m gia dinh cda minh.
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Sau khi t6i nop =

don xin ti nan thi " J

diéu gi sé xay ra?

Ban s& duwoc cdp mdt thé nhé goi la Thé Cu trd
Tam thoi (Temporary Residence Card), cho phép
ban & lai Ireland.

Day la mét gidy to rat quan trong, vi vy hay gilr
gin can than. Ludn mang theo thé b&n minh moi
khi ban roi khdi noi dang & hodc khi ban cé bubi
lam viéc vdi co quan chirc nang.




Lam thé& nao cac cong a_—
chirc biét dwoc tudi B
cua toi? U

Né&u ban khéng cé gidy t& chirng minh tudi tac va néu
co quan thdm quyén nghi ng® vé tudi cla ban, cong
chirc clia co quan ti nan cé thé yéu cau ban tham gia
mot cudc danh gia tudi. Day |a mot bai tap gitp wdc
tinh tudi cda ban.

Cd nhiéu cach khac nhau dé wdc tinh tudi cla ban.

Vi du, viéc nay cé thé dya trén cac tai liéu ban d3 ndp
hodc céc cudc phdng van vdi céc cong chirc hodc céc
chuyén gia khac nhau. N&u van con nghi ngd, ban ¢é
thé duoc yéu cdu kham strc khoe. Trong trudng hop
nay, ban va ngudi dai dién cta ban sé dwoc yéu cau
dong y kham.

Néu két qua dénh gid do tudi cho thay ban trén 18
tudi, ban s& duwoc coi la ngudi trudng thanh. Trong
truvong hop nay, ban sé nhan dwoc thém thong tin.
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N&u nha chirc trach cé cam giac rang ai
dé d3 1am hai ban, ho s& dé nghi ban di
kham bac si.

Két qua kham sirc khoe sé duwoc xem xét
khi danh gia don xin ti nan cta ban.
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La mdt phan cda don xin ti nan, ban cé thé phai tham gia mot hoac
nhiéu cudc phdng van ca nhan.

Diéu nay c6 nghia la mét vién chirc s& hdi ban thém cac cau hdi vé ban
than, ly do ban r&i khoi dat nwdc cda minh va ly do ban khéng mudn
quay trd lai. Néu co quan chirc ndng yéu cau ban tham gia mét cudc
phdng van, ban phai tham dy va trinh bay tat cd nhitng gi ban cé thé
nhd.

Luat su chia ban hodc co quan gié~i quyét ho so ti nan s& théng bdo cho
ban biét thoi gian va dia diém dién ra cudc phong van, déng thoi s& ho
tro ban trong sudt cudc phong van.




Né&u ban khdng hiéu ngén
ngir cua cong churc?

Né&u ban khéng hiéu tiéng Anh, mot phién dich
vién ndi dugc ngdbn ngit clia ban sé gilup ban
hiéu.

Phién dich vién khoéng cd vai tro nao khac trong
hoé so cla ban ngoai viéc dich lai nhirng gi duoc
ndi. Nhirng gi ban trao d&i v&i can bd xir ly ho
so va phién dich vién sé dwoc gilt bi mat.

Tuy theo diéu khién ban cdm thay thodi mai
hon, ban cé thé yéu cdu ngudi phong van hodc
phién dich vién 1a nam hodc nir. Néu cé nguoi
phu hop, yéu cau dé sé duwoc dap rng. Hay
théng bdo cho co quan chirc nang cang sédm
cang t6t, va trwdc bubi phong van, néu ban
mudn ngudi phéng van hodc phién dich vién 13
nam hoac nir.
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Sau budi phong van, tat cd nhirng gi ban d3 trinh bay s& duoc xem
xét.

Ban cé thé phai chd dén 6 thang dé nhan duoc quyét dinh.

Viéc cho doi cé thé kho khan, nhung hiy kién nhan. Cac co quan
chirc ndng mudn dua ra quyét dinh ding dan nhat cho ban.

6 thang
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Mot nguweri ban cho biét co quan
tham quyén sé khéng xem xét don xin
ti nan ctia anh ay. Vi sao lai nhw vay?

A

_J

Co quan tham quyén truwdc
hét s& kiém tra xem ho ¢é can
xem xét don xin ti nan hay
khong.

Co quan tham quyén cé thé
khong kiém tra day du don
xin clia ban néu ban d3 duoc
cip bao hd tai mét qudc gia
khac hodc néu ban dén tw
mét qudc gia duoc coi la an
toan.
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Toi sé nhan dwoc quyét dinh gi? X

Co quan ti nan sé quyét dinh

liéu ban cé can duwoc cap quy

ché ti nan hay khéng, hodc @
liéu cb cac phwong an khac ap

dung déi véi ban.

Quyét dinh s& duoc giai thich
cho ban

Néu ban nhan duwgc mot quyét dinh tir chdi va néu ban hodc luat su
cta ban khdng déng y v&i quyét dinh d6, ban cé thé khiéu nai quyét
dinh nay. Viéc nay duoc goi la khang cao.
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Luat sw cua ban cé
thé giap ban:

chuan bi cho budi phdng van trao d&i vdi cong
v&i co quan tham quyén. chirc phu trach ti nan

m\

A

Hiéu quyét dinh vé don xin ti nan cda ban va thyc hién khang cdo
néu ban hodc luat su cta ban khéng déng y vdi quyét dinh dé.
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Ban c6 thé lién hé UNHCR bat ky ltc nao
trong qua trinh ban xin ti nan.

UNHCR h6 tro va bao vé ngudi xin tj nan va
nguoi ti nan.

Nhitng ngudi lam viéc cho UNHCR c6 trach
nhiém cung cdp thong tin va ho trg cho nguoi
Xin ti nan.

Ban c6 thé tim hiéu thém thong tin tai
https://help.unhcr.org/.

The UN Refugee Agency
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Lam thé nao dé téi cé thé nhan -

dugc ho trg néu téi khong < J
khoe hoac thuwong lo lang?

Hay thong bdo cho maot vién chirc hodc nhéan vién tai
noi ban dang & néu:

*ﬂ*j.
® X
U : i &
1 ® O
u A A
Ai do lam Ban cam thay Ban ¢ bat ky khd
ban ton hai buérl,_tt'rcvgiép, khan nao khac
sQ hal boac gap nhu khuyét tat,
khoé ngu bénh tat hoac

dang mang thai

Trong nhitng truvong hop nhu
vay, ban sé duoc ho tro
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Ban c6 nghia vu gi khong?

Cé

V= X=—
V= X=
V=KX=

Ban phai tuan tha luat phap,
quy dinh cla qudc gia so tai.

Né&u ban cé thac miac vé cac
quy dinh hoac luat phap, hay
héi cac co quan chirc nang.

Ban phai & lai noi ma ban
dwoc yéu ciu cuw tru
Co quan chirc ndng da bo
tri moét noi & cho ban.
Khong duoc bd trén hoac

i © roi khai Ireland (Ai-len) néu
chua cé sy cho phép cla co
guan chirc nang.

Ban phai hop tac voi co
quan tham quyén.

Khi duoc yéu cau, ban phai
tra 10 cac cau héi cla ho va
tuan theo cac hudng dan

cta ho.
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Hay trung thwc va cung cap cho Ban phai tham

co’ quan c6 tham quyén tat ca du tat ca cac
nhirng gi ban biét khi dwoc hoi. cudc hen véi co
quan c6é tham

Nhirng gi ban né_i Ié' rat quan quyan.
trong cho don xin ti nan cua ban.

Cac cudbc hen
nay rat quan
trong. Ban phai
c6 mat dung
ngay va thoi gian
da duoc thong
bao.

Ban c6 thé khéng nhd hét moi
chi tiét va cé thé khéng tra 1oi
dwoc tat ca cac cau hoi. Néu ban
khong nhé, khong duoc ty y dua
ra cau tra |oi, ma hay trung thuc
giai thich rang ban khong nhé.
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Ban phai cung cap
thong tin lién lac
chinh xac.

DE bao dam ban
nhan dwoc day dd
théng tin va cac
lich hen, ban phai
cung cap cho co
quan chirc nang dia
chi hodc s6 dién
thoai clia minh.
Ludt su cda ban
cling sé nhan duoc
cac thong tin nay
va c6 thé nhac ban
vé cac cudc hen.

Néu thong tin lién
lac cla ban thay
déi, hay thong béo
cho luat suw clia ban
va nhén vién cla
co quan xét duyét
ti nan. Piéu quan
trong 13 ho cé thé
lién lac dugc voi
ban.

Ban phai ndp cho co quan chirc
nang tat ca cac gidy t&’ ma ban cé.

H3y cung cap cho co quan chirc ndng
tat ca cac gidy t& ma ban cd lién
quan dén ban than ban va nhirng ly
do khién ban roi khdi dat nudc cda
minh. Nhirng gidy t& nay bao gom
gidy t& tuy than (hé chiéu), gidy khai
sinh, bang cap hoac gidy chirng nhan
hoc tap, ho so'y té va cac tai liéu
khac.

Ban can ndp tat cd thong tin va gidy
td cang s&m cang tot.

Néu hién tai ban chua cé cac gidy to
dd, ban cé thé ndép bd sung sau. Luat
suw clia ban co thé ho trg ban thu
thap céc gidy to nay va glri ching
dung thoi han cho co quan chirc
nang.

Néu ban khéng thé thyc hién cac
nghia vu cua minh, hady ngay lap tirc
thong bao cho luat sw cia ban va
nhén vién vin phong ti nan, dong
thér gidi thich ly do.

5
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Piéu gi xay ra néu tdi khong thue ™=
hién cac nghia vu cia minh? \ )

Né&u ban khdng hoan thanh nghta vu cdia minh, don xin ti
nan cua ban cé thé bj anh hudng tiéu cyec.

Ban cé thé mat mat sd quyén va dich vu ho tro

Thu tuc xin ti nan cda ban cé thé bj tam dirng hodc tir chdi
néu ban khéng dap rng cic nghia vu cia minh, vi du nhu:

* ban khéng trd 10 cac ciu hoi tlr cic co quan thdm quyén,
hoac

* ban khdng cho ho |y d3u van tay cta ban, hodc

* ban roi khoi noi ban dang & ma khéng duwoc phép cla co
quan tham quyén.

Trong nhi*ng trvdng hop nhu vay, co quan thdm quyén s&
cho rang ban khéng nghiém tic véi don xin tj nan ca minh.
Ban s& khdng con la (rng vién xin ti nan nita va mat tat ca su
ho tro da duogc cung cap.




Néu ban khdng néi su that
V@i co quan thdm quyén vé
ban than hoac cau chuyén
clia minh, hodc néu ban che
gidu thdng tin quan trong
hodc co tinh pha huy gidy to,
don xin ti nan cda ban ¢ thé
bi tr chdi va ban cé thé
khéng duwoc cap quy ché ti
nan.

Né&u sau nay co quan tham
quyén phat hién ra rang ban
da khong néi sy that trong
qua trinh xin ti nan, quyén ti
nan cla ban cé thé bj thu hoi

Toi da giai thich cho ban nhirn
nhat ma ban can biét. Luat su

o
1O

g diéu quan trong
cGia ban va cac co

quan chtrc nang sé cung cap thém nhirng gidi thich
va hudng dan trong sudt qua trinh xét duyét don

xin ti nan.




Hay nho'!

Xin ti nan 13 mién
phi
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Hay than trong

H3y canh gidc vdi nhirng ngudi dé nghj giup d& dé déi lay 4n hué hoac
tién bac. Ho c6 thé co y d6 xau.

D
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C6 thé ai d6 s& khuyén khich ban ¢ roi di. Nhung hdy nhé rang ban
khong dugc phép roi di, vi didu nay cé thé gy nguy hiém cho ban.




Néu ¢ ai d6 ¢ gang thuyét phuc ban lam diéu
ma ban khdng mudn lam hodc diéu gi do co vé
khéng dung, hdy bao ngay cho luit su cla ban
hodc nhirng nguwoi Idn dang lam viéc tai noi ban
dang 0.




Néu téi mudn quay tro vé
nwé'c minh va hiy don xin
ti nan thi t6i nén lam gi? s

Né&u ban mudn trd vé qudc gia xuat x& cha minh va
rat don xin bdo hd qudc té, hdy théng bédo cho luat
su cla ban va co quan chirc ndng. Ho cé thé gitp ban
trd vé mot cach an toan.

H..-_
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Néu ban cé thém bat ky cau hdi nao
vé nhirng diéu toi vira giai thich, hay
hoi ludt sw cua ban, co’ quan chirc
nang hoac nhan vién dang lam viéc
tai noi ban dang o.

Department of Justice,
EUROPEAN UNION P L
AGENCY FOR ASYLUM Home Affairs and Migration

An Roinn DIi agus Cirt,
r e u a o ' Gnéthai Baile agus Imirce
Tai liéu ndy chi nhdm muc dich cung cap thong
tin. Ban than tai liéu khéng tao ra bat ky quyén
hodc nghia vu nao. Co quan Tj nan Lién minh Chau
Au (EUAA) d3 cung cap phan chinh cla tai liéu
nay, va viéc sao chép va slra déi tai liéu nay chi
duoc EUAA cho phép déi véi cc qudc gia thanh
vién EU. EUAA khong chiu bat ky trach nhiém
phdp ly nao vé tinh chinh xac, ndi dung, tinh day
du, tinh hgp phap hodc do tin ciy cda théng tin
duoc cac qudc gia thanh vién EU hodc bat ky bén
thir ba cé trach nhiém nao khdac cung cip trong tai
liu nay. Ca EUAA I3n bat ky ngudi nao hanh dong
thay mat EUAA déu khdng chiu trach nhiém vé
viéc str dung thong tin cé trong tai liéu nay.

© Co quan tj nan cta Lién minh chau Au, ndm
2025
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