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پذیرش چیست؟

تید تا مقامات متقاضز در زمایز که منتظر هسبه عنوانکه شما می شودپذیرش به حمایتر گفته 

ز المللیبررسی درخواست شما برای حمایت  این شامل حقوق . می کنیدرا به پایان برسانند، دریافت بی 

.شده اندو تعهدات مربوط به پذیرش است که در این بروشور توضیح داده 

ز المللی»در ایرلند، نهاد مسئول امور پذیرش،  نهاد . است (IPAS)« خدمات اسکان حفاظت بی 

 شما، 
ی

ز المللی»مسئول بررسی درخواست پناهندگ .است (IPO)« دفیر حفاظت بی 

ونیکی خود در  اظت پورتال حف»از شما خواسته خواهد شد تا از طریق حساب کاربری الکیر

ز المللی چه نکته ای برایتان چنان. تأیید کنید که اطلاعات موجود در این بروشور را دریافت کرده اید« بی 

ز المللی»مبهم است، از کارکنان  .سؤال کنید« دفیر حفاظت بی 

.شما در این کشور امن هستید
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2از 1پذیرش چیست بخش 

ز شما را ا« خدمات اسکان برای افراد تحت حمایت بین المللی»در طول مدت اقامتتان، کارکنان 

.خدمات پذیرش و حمایت های موجود که متناسب با شرایط شماست، مطلع خواهند کرد

هرستی ف. شما همچنین می توانید از سایر سازمان ها به صورت رایگان اطلاعات و کمک دریافت کنید

.از این سازمان ها را می توانید در پایان این بروشور بیابید

نان در صورت لزوم، یک مترجم به شما کمک خواهد کرد تا به زبانی که متوجه می شوید با کارک

خص دیگری مترجم هیچ یک از گفته های شما را با ش. ارتباط برقرار کنید« دفتر حفاظت بین المللی»

.در میان نخواهد گذاشت

 ت
ی
وضیح این بروشور حقوق و تعهدات شما را در زمینه پذیرش در جریان روند مرزی پناهندگ

 و مقرر. می دهد
ی
ن المللی در روند مرزی پناهندگ اتی که اطلاعات مربوط به درخواست حمایت بی 

سی است .باید رعایت کنید، در بروشورهای جداگانه قابل دسیی
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.محسوب می شود «+EU»شما اکنون در ایرلند هستید که جزو کشورهای 
:عبارتند از «+EU»کشورهای 

س، چکرواسیاتریش، بلژیک، بلغارستان، :(EU)اروپا اتحادیه یکشور عضو 27 ک، ، قیر
، ، للتویز ، فنلاند، فرانسه، آلمان، یونان، مجارستان، ایتالیا، استویز دانمارک،  یتوایز

، اسلواکی ، اسلوویز ، لوکزامبورگ، مالت، هلند، لهستان، پرتغال، جمهوری ایرلند، رومایز
اسپانیا، سوئد و

ز اشتاین، نروژ و سوئیس: کشور دیگر4 .ایسلند، لیخیر

!توجه

.دارای حقوق و وظایف پذیرش مشابه هستند+ EUمتقاضیان در تمام کشورهای 

 و سفر به سایر کشورهای 
ی

.وجود دارد+ EUقوانیتز درباره درخواست پناهندگ

که + EUرا در اولین کشور پناهندگی تانبه یاد داشته باشید، شما باید درخواست 

کل مگر اینکه مقامات به شما اطلاع داده باشند که به شوارد آن شدید ثبت کنید، 

.دیگری اقدام کنید

مسئول رسیدگی به « +اتحادیه اروپا»تنها یک کشور از مجموعه کشورهای 

ن مقامات ایرلند روندی را طی خواهند کرد تا تعیی. درخواست پناهندگی شماست

مسئول رسیدگی به درخواست « +اتحادیه اروپا»کنند کدام یک از کشورهای 

.پناهندگی شماست

یگری در بدون اجازه مقامات، نمی توانید به کشور د. شما باید در ایرلند بمانید

، در صورت ترک ایرلند. سفر کنید (+EU)حوزه اتحادیه اروپا و کشورهای مرتبط 

 به پرونده پناهن
ی
 شما در با پیامدهای منفن مواجه خواهید شد؛ روند رسیدگ

ی
دگ

له انصراف یا رد شدن تلفی  ن .  خواهد شدایرلند متوقف شده و درخواستتان به مین

ن ممکن است آزادی تردد شما در کشور دیگر محدود شود یا بازداش ت همچنی 

.شوید و برخن از خدمات اسکان و پذیرش برایتان لغو گردد
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کجا اقامت خواهید داشت؟

ز المللی»مقامات  ز « دفیر حفاظت بی   المللی در تصمیم گرفته اند که درخواست شما برای حفاظت بی 
 »چارچوب 

ی
.بررسی شود« رویه مرزی پناهندگ

 ،
ی

ن شدهشما باید در یک محل مشخص و در طول روند مرزی پناهندگ .داقامت داشته باشیتعیی 

وی کنید و ممکن است حضور شما در آن مکان خاص به طور مر ن آن مکان پی  تب شما باید از قوانی 
.بررسی شود

ز شده را به صورت کتتر و به زب  تعیی 
ایز که متوجه مقامات باید تصمیم مربوط به اقامت شما در مکایز

ز پیامدهای من. می شوید، به شما ابلاغ کنند فز ناسیر از آن ها باید شما را از حقوق و تکالیف خود و همچنی 
.عدم رعایت این تصمیم آگاه سازند

ز شدهنسبت به تصمیم مربوط به شما می توانید اض کنیاقامت در محل تعیی  .داعیر

، می توانید از مقامات مربوطه درخواست کنید که اجازه دهند برا ایط استثنایی
ی مدیر محدود در شر

ا آن را آن ها ممکن است با درخواست شما موافقت کنند ی. در مکان دیگری اقامت داشته باشید

اض کنید. نپذیرند .در صورت رد درخواست، می توانید به این تصمیم اعیر
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هاتی دریافت خواهید کرد؟
ن چه چی 

ز المللی را بررسی می کنند، و بسته ایط در حالی که مقامات درخواست شما برای حمایت بی  به شر

:شخصی و مالی تان، موارد زیر را دریافت خواهید کرد

لوازم بهداشتر شخصی•محل سکونت•

پوشاک•غذا•

پول برای مخارج روزمره•

ز المللی»مسئولان  ضعیت از شما سؤالایر خواهند پرسید تا و« خدمات اسکان برای حفاظت بی 

.شخصی و مالی تان را بهیر درک کنند
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سی به مراقبت های بهداشتی  حق دسیی

مقامات اطمینان حاصل خواهند کرد که شما مراقبت های

.بهداشتر و درمایز لازم را دریافت می کنید

:این موارد ممکن است شامل موارد زیر باشد

نوبت ملاقات با پرستار یا پزشک•

 یا بیماری•
ی

درمان آسیب دیدگ

ز درد یا احساس ناخوسیر • مراقبت در صورت داشیر

سی به داروهای مورد نیاز• دسیر

حمایت در خصوص مسائل فوری سلامت روان•

.ارجاع به سایر خدمات درمایز در صورت نیاز•

هنگام ورود

«  سازمان خدمات سلامت»هنگام ورود، کارکنان 

(HSE) ی ممکن است سوالاتی درباره وضعیت سلامت

.شما بپرسند

:آن ها ممکن است درباره موارد زیر سوال کنند

هرگونه آسیب دیدگی، درد یا مشکلات فوری •

پزشکی

بیماری ها یا مشکلات جسمانی که دارید•

داروهایی که در حال حاضر مصرف می کنید•

سوابق واکسیناسیون شما•

.هرگونه بیماری اخیر یا جدی
 را شناسایی کرده و در شی    ع ترین HSEاین اطلاعات به 

زمان ممکن کمک می کند تا هرگونه نیاز فوری درمایز
.برای درمان اقدام کند
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 حق مراقبت های بهداشتی 

9

به کمک فوری پزشکی نیاز داریداگر 

آسیب دیدگیدچار بیماری یا اگر 

پزشکیجدی هستید و به درمان فوری 

شمارهنیاز دارید، با 

.تماس بگیرید و درخواست آمبولانس کنید۹۹۹یا ۱۱۲    

.با این شماره های اضطراری رایگان استتماس 

دریافت خدمات درمانی و حمایتی

.خود صحبت کنید« مرکز اسکان»اگر به خدمات درمانی یا مشاوره سلامت نیاز دارید، با کارکنان 

)۷۰۰۷۰۰۱۸۰۰همچنین می توانید به صورت رایگان با شماره  HSELive)  تماس بگیرید و

تیم محلی سلامت مهاجران »اطلاعات تماس  HSE» را درخواست کنید.

پرداخت هزینه خدمات درمانی

این. برخی از خدمات بهداشتی برای همه افراد رایگان هستند

خدمات شامل خدمات مراقبت از بارداری و زایمان

(مراقبت در دوران بارداری و هنگام زایمان)

.می شود( واکسیناسیون)و خدمات ایمن سازی 

)« کارت پزشکی»اگر  Medical Card)  نداشته باشید، ممکن است لازم باشد برای برخی دیگر

.از خدمات درمانی هزینه پرداخت کنید

:شما می توانید فرم درخواست کارت پزشکی را از طریق روش های زیر دریافت کنید

• به صورت آنلاین

• )از دفاتر محلی بهداشت و درمان  Local Health Offices)

• از کارکنان مرکز اسکان خود، یا

• .HSEاز تیم محلی سلامت مهاجران 

«  سوالات متداول»برای کسب اطلاعات بیشتر درباره نحوه دریافت کارت پزشکی، به بخش 

.مراجعه کنید

https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/reproductive_health/maternity-and-infant-welfare-services/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www.citizensinformation.ie/en/health/health-services/children-s-health/vaccinations-for-children/
https://www2.hse.ie/services/schemes-allowances/medical-cards/applying/apply/
https://www2.hse.ie/services/schemes-allowances/medical-cards/applying/apply/
https://ipo.irishimmigration.ie/wp-content/uploads/2026/06/IPA-Medical-Card-Info-30.04.2026-English.docx
https://ipo.irishimmigration.ie/wp-content/uploads/2026/06/IPA-Medical-Card-Info-30.04.2026-English.docx


2از 1حق دریافت حمایت تخصصی بخش 

ن نیازهای ویژه دری افت شما حق دارید حمایت تخصصی را در صورت داشیی
.کنید

:به کارکنان اطلاع بدهید اگر

بیمار یا مجروح هستید•

باردار هستید یا ممکن است باردار باشید•

اعضای خانواده ای دارید که نیاز به حمایت ویژه دارند  •

، اختلال بینایی )معلولیت دارید • ، کم شنوایی
(برای مثال، محدودیت حرکتر

ز هستید، نمی توانید بخوابید یا افکار منفز دارید• خیلی نگران، غمگی 

از خشونت یا شکنجه در گذشته رنج می برید•

داحساس ناامتز می کنید یا از کسی، چه غریبه و چه کسی که می شناسید، می ترسی•

مجبور شدید یا می شوید کارهایی انجام دهید که نمی خواهید انجام بدهید•

اامتز به دلیل مذهب، کسی که دوست دارید، نحوه لباس پوشیدن یا رفتار خود احساس ن•

.می کنید

ای حفاظت خدمات اسکان بر»ارائه حمایت های تخصصی تنها زمایز امکان پذیر است که کارکنان 

ز المللی .از نیازهای ویژه شما آگاه باشند« بی 
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2از 2حق دریافت حمایت تخصصی بخش 

:اکارکنان متخصص از شما سؤالایر خواهند پرسید ت

نیازهای ویژه شما را ارزیایر کنند؛

ز کنند چه نوع حمایت تخصصی ای برای شما م ناسب تر تعیی 

.است

.نامیده می شود« ارزیایر آسیب پذیری»این فرایند 

ی ارائه دهید، ما بهیر می تو انیم هرچه اطلاعات بیشیر

.نیازهای شما را برطرف کنیم

حمایت این ارزیایر ارتباطی با درخواست شما برای دریافت

ز المللی ندارد و اطلاعایر که در اختیار ما می گذار ید، بخسیر بی 

ز المللی شما محسوب نخواهد شد .از پرونده حمایت بی 

جم به شما کمک خواهد کرد تا به زبایز که متوجه می شوید، ا رتباط برقرار در صورت لزوم، یک میر

.کنید

د، همواره با اگر به پشتیباتن تخصصی نیاز داری

خدمات اسکان برای متقاضیان»کارکنان 

ن المللی ید« حفاظت بی  .تماس بگی 

طلاعات محرمانه تمامی ا. می توانید به کارکنان متخصص اعتماد کنید و آزادانه با آن ها صحبت نمایید

اک گذاشته نخواهد شد .تلفر شده و بدون رضایت شما با دیگران به اشیر

.تنها استثنا، مواردی است که ایمتز شما یا فرد دیگری در معرض خطر باشد

11



حق تحصیل برای کودکان

.سال حق تحصیل دارند۱۸همه کودکان، اعم از دختر و پسر، زیر 

اگر مایل به استفاده از این. آن ها از حمایت هایی مانند کلاس های آموزش زبان بهره مند خواهند شد

ان دریافت همچنین، امک. خود صحبت کنید« مرکز اسکان»خدمات هستید، لطفاً با یکی از کارکنان 

.وابسته به مقامات محلی نیز وجود دارد (Integration Team)« تیم ادغام»حمایت از طریق 

ن  .سال باید به مدرسه بروند۱۶تا ۶در ایرلند، تمام کودکان بی 

.والدین موظف اند فرزندان خود را به مدرسه بفرستند
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دوره های زبان و آموزش های حرفه ای

کت کنید] ایط خود، می توانید در این دوره ها شر :بسته به شر

دوره های زبان،

 می کنید 
ی

، مقررات و فرهنگ)دوره هایی درباره جامعه ای که در آن زندگ ز ،(قوانی 

ی مهارت های جدید  (.آموزش های شغلی)دوره هایی برای یادگی 

وع آن ها در اخ تیار شما قرار کارکنان مرکز اقامتر شما می توانند اطلاعایر درباره این دوره ها و زمان شر

.دهند

کار در حال بررسی است، حق« رویه پناهندگی مرزی»تا زمانی که درخواست پناهندگی شما تحت 

.در ایرلند را نخواهید داشت
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در محل اقامت خود چه حقوق دیگری دارید؟

ز یهیچ کس: باشیدامن • ا آسیب ، از جمله کارکنان، اجازه تهدید، توهی 
.رساندن به شما را ندارد

یر درخواست برای اقامت در کنار همسر، فرزندان و خواهر و برادران ز•
د مراقبت سال خود، یا در کنار یکی از بستگان بزرگسال که نیازمن۱۸

ی درباره درخواس ت روزانه است، در حالی که منتظر تصمیم گی 
وط بر اینکه این امر مناسب باش  خود هستید و مسرر

ی
.دپناهندگ

بستگان خود با، اگر یک بزرگسال هستید که نیاز به مراقبت روزانه دارد•
.بمانید

ن آن ها، در صبا خانواده وارتباطبرای برقراری• ورتی که تلاش برای یافیی
ید .مکان آن ها را نمی دانید، کمک بگی 

ز کرده ی• ا به شما آسیب هر یک از کارکنان شما را تهدید کرده، به شما توهی 
رسانده باشند

ایط زیر برقرار باشد، می توانید شکایتر رس•  IPASمی نزد در صوریر که شر
:ثبت کنید

ید، وشکایت خود را به صورت شفاهی به مدیر مرکز اعلام کرده باش•

د، وشکایت خود را به صورت کتتر به مدیر مرکز ارائه داده باشی•

.اشیدرضایت نداشته ب( شفاهی و کتتر )از نتیجه هر دو شکایت •

 به شکایات 
ی

ز المللی»روند رسیدگ (IPAS)« خدمات اسکان برای حفاظت بی 

دولتر ی  به مقامات، سازمان های غی 
ا کمیساریای شما همواره می توانید برای کسب اطلاعات بیشیر

.مراجعه کنید (UNHCR)عالی پناهندگان سازمان ملل 
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شرایطی که ممکن است متقاضی در آن بازداشت شود

ام نگذاری!توجه د، و اگر به تصمیم اقامت در این مکان خاص و محدودیت های اعمال شده احیر

.خطر فرار مجدد شما وجود داشته باشد، ممکن است بازداشت شوید

ایطی که ممکن است متقاضن در آن بازداشت شود شر

کان بازداشت به این معناست که شما در م

د و یا تأسیسات خاض نگهداری می شوی

.  نمی توانید آزادانه آنجا را ترک کنید

مقامات برای بازداشت شما باید دلیلی

نند موجه داشته باشند و اطمینان حاصل ک

که هیچ گزینه دیگری در مورد شما 

اظت دفیر حف»مقامات . امکان پذیر نیست

ز المللی (  پلیس)« آن گاردا شیوکانا»یا « بی 

پیش از اتخاذ تصمیم، وضعیت شخصی

.شما را بررسی خواهند کرد

، این موارد باشدمی توانددلایل بازداشت 
ً
:،  مثلا

 شما جنبه های•
ی

ابل تأیید بدون بازداشت ق( به عنوان مثال، هویت شما)مهم درخواست پناهندگ

نیست

ام نگذاشتید، و خطر فرار مجدد شما وجود د• ارد و شما به تعهد اقامت در یک مکان خاص احیر

سی داشته باشندنمی توانندمقامات  به شما دسیر

 شماست، EU+شما یک تصمیم برای انتقال به کشور •
ی

که مسئول بررسی درخواست پناهندگ

و خطر فرار شما قبل از انتقال وجود داردکرده ایددریافت 

.می شویدشما یک خطر امنیتر محسوب •

درخواست  توانیدمیشما . نسبت به تصمیم تقاضای تجدیدنظر کنیدمی توانیداگر بازداشت شوید، 

.کمک و وکیل حقوقر رایگان کنید
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وظایف شما در زمان پذیرش چیست؟

.در ادامه، برخن از وظایفن که باید به آن ها عمل کنید آورده شده است

وی کنید ز این کشور پی  .از قوانی 

شورهای و ک)در ایرلند بمانید و بدون مجوز مقامات، به کشور دیگری در حوزه اتحادیه اروپا 
.  سفر نکنید( از جمله ایرلند شمالی)یا بریتانیا ( مرتبط

.در آنجا بمانید را نباید بدون اجازه ترک کنیدگفته اندمحلی که مقامات 

وی کنید ..با با مقامات همکاری کامل داشته باشید و از دستورالعمل های آن ها پی 

ام بگذارید ز محل اقامت خود احیر ساکن هستید، از مقررات  IPASاگر در اقامتگاه . به قوانی 
وی کنید .داخلی آن پی 

ام بگذارید .به دیگر ساکنان، کارکنان و سایر افراد احیر

ز المللی»مقامات  .را از منابع مالی خود مطلع سازید« خدمات اسکان برای حفاظت بی 

ی در آن( شماره تلفن، ایمیل)نشایز فعلی و اطلاعات تماس   ها را به خود و هرگونه تغیی 
ز المللی»مسئولان  نداطلاع دهید تا بتوانند در هر زمان با شما ت« دفیر حفاظت بی  .ماس بگی 
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ی
؟می افتداگر به وظایف خود عمل نکنید، چه اتفاق

ت مقامات وضعیت شما را ارزیایر خواهند کرد و ممکن اس

ند که نوعی از حمایت را کاهش داده ی .  ا لغو کنندتصمیم بگی 

ز تصمیمی مطل ع خواهند آن ها شما را به صورت کتتر از چنی 

و کرد و مشخص می کنند که کدام حمایت کاهش یا لغ

.می شود

!توجه

ی دریافت کنید :، به عنوان مثال، اگرممکن است حمایت کمیی

در آنجا بمانید را بدون اجازه ترک کنیدگفته اندمحلی که مقامات •

با مقامات همکاری نکنید•

در مورد منابع مالی خود دروغ بگویید•

ز محل اقامت خود را نقض کنید• قوانی 

کت نکنیددوره هایدر • اجباری شر

بدون اجازه این کشور را ترک کنید و دوباره به این کشور بازگردانده شوید•

 در کشور •
ً
 داده  و آن کشور را ترک کرده  باشیدEU+قبلا

ی
.دیگری درخواست پناهندگ

ز محل اگر خشونت نشان بدهید، دیگران را تهدید کنید یا قوان ی 

ممکن است ، اقامتت را به طور مکرر یا جدی نقض کنید

ن در ای.حمایت هاتی که دریافت می کنید را از دست بدهید

ز کمک خواست .ه شودصورت، ممکن است برای مداخله از پلیس نی 

ز ( پلیس)« آن گاردا سیوچانا»در این صورت، ممکن است از  نی 

.خواسته شود که مداخله کند
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(2بخش )اگر به وظایف خود عمل نکنی، چه اتفاقی می افتد؟ 

ز شده و محدودیت های اعمال شده را رعایت نکنید و!توجه مقامات اگر شما الزام اقامت در محل تعیی 

:نگران باشند که ممکن است دوباره فرار کنید

ممکن است بازداشت شوید-

 شما متوقف خواهد شد و درخواست شما پس گرفته شده یا ردشده تلفر -
ی

این . می شودروند پناهندگ

ز المللی  و تمام بدان معتز است که شما ممکن است وضعیت خود به عنوان متقاضز حمایت بی 

.حقوق مرتبط را از دست بدهید

ایرلند :ایرلنددردیگر+ EUکشور 

 شما•
ی

روند پناهندگ

متوقف خواهد شد و درخواست شما 

. شودپس گرفته شده یا ردشده تلفر می

:که بدون اجازه به آن سفر کرده ایدEU+در کشور 

مقامات ممکن است تصمیم بگیرند که شما را به کشوری که از آن فرار کرده اید •

.بازگردانند

سی از زمایز که مقامات، تصمیم بازگرداندن را به تو اطلاع دهند، به بعصیز از حق وقت دسیر

:    نخواهی داشت، برای مثال

کردخدمات و انواع حمایت زیادی دریافت نخواهید•

داشتاجازه کار کردن نخواهید•

کت در دوره های زبان یا دوره های آموزش مهارت های جدید را نخواهید• اجازه شر

.داشت
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یدنظر نسبت به تصمیم مقام مربوطه درخواست تجدمی توانیدشما 
بدهید

ند حقوق ش ما را به اگر مقامات تصمیم بگی 

عنوان متقاضز محدود کنند و شما این

د به آن تصمیم را ناعادلانه بدانید، می توانی

اض کنید .اعیر

ند که :اگر مقامات تصمیم بگی 

ِ اسکان و معیشتِ ارائه شده به شما را کاهش دهند یا ق
طع کنند،کمک هزینه یا خدمات حمایتر

نند،با درخواست شما برای خروج موقت از یک منطقه جغرافیایی یا مکایز خاص موافقت نک

 یک مرکز پذیرش خاص)شما را ملزم به اقامت در مکایز مشخص 
ً
عمال کنند و تنها با ا( مثلا

ز اجازه خروج به شما بدهند، محدودیت های معی 

یا شما را بازداشت کنند،

اض کنید .می توانید به این تصمیم اعیر

اض ا ی درباره روند مربوط به اعیر نده می توانند اطلاعات بیشیر بسته به . رائه دهندمقامات تصمیم گی 

ز »نوع محدودیت های اعمال شده، می توانید نسبت به این تصمیم نزد  «  المللیدفیر حفاظت بی 

(IPO)، «و بازگشت 
ی

اضات پناهندگ  به اعیر
ی

«  دادگاه ناحیه ای»یا  (TARA)« هیئت رسیدگ

(District Court) اض کنید .اعیر

د را دیگری سفر کرده اید و در آنجا برخز از حقوق پذیرش خوEU+اگر بدون اجازه مقامات به کشور 

.یداز دست داده اید، می توانید نسبت به این تصمیم در آن کشور تقاضای تجدیدنظر کن
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تغییر کنندحمایت هااگر برخی می افتدچه اتفاقی 

ز المللی»چنانچه مقامات  ند که حمایت های« دفیر حفاظت بی  مربوط به در ایرلند تصمیم بگی 

کاهش دهند یا لغو کنند، شما ۱۸اسکان و پذیرشِ ارائه شده به شما را به دلایلِ ذکرشده در صفحه 

 برخوردار خواهید بود
ر
ار مراجعه کنید، برای مثال، شما می توانید به پزشک یا پرست. همچنان از حقوق

ز غ ذا و محل از خدمات درمایز بهره مند شوید و بر اساس تصمیم مقامات، از حمایت هایی نظی  تأمی 

.خواب برخوردار گردید

 خواهد داشت
ی

ایط و نیازهای شخصی شما بستکی .نوع این حمایت ها به شر

مایت دیگری که بدون اجازه به آن سفر کرده اید، تصمیم به لغو حEU+هنگامی که مقامات کشور 

ند، نوع حمایتر که همچنان دریافت خواهید کرد به وضعیت شخصی پذیرش ارائه شده به شما می گی 

 خواهد داشت
ی

.و نیازهای شما بستکی

 برخوردار شوید
ی
ممکن است بتوانید از کمک حقوق

ر محدود اگر می خواهید نزد قاضز به تصمیم مقامات مبتز ب

اض ک ایط پذیرش خود اعیر نید، کردن حقوق مربوط به شر

ایطتان ممکن است بتوانید از کمک حقوقر و بسته به شر

.وکالت رایگان بهره مند شوید

از حضور مشاوران حقوقر پیش. این بدان معناست که یک مشاور حقوقر به شما کمک خواهد کرد

مقامات و در برابر قاضز به شما کمک حقوقر ارائه می دهند و از منافع شما دفاع می کنند؛ آن ها از

.قاضز مستقل هستند

ز می توانید با هزینه شخصی خود با یک مشاور حقوقر یا وکیل مشورت کنید .همچنی 

میم مرجع مربوطه به شما اطلاع خواهد داد که چگونه به یک تص

اض کنید .اعیر

دولتر یا کمیس اریای شما همیشه می توانید از مقامات، سازمان های غی 

، از  (UNHCR)عالی پناهندگان سازمان ملل متحد  برای اطلاعات بیشیر

 رایگان موجود، سوال ک
ی

.نیدجمله در مورد کمک های حقوقر و نمایندگ
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جزئیات تماس

که در این ایز کارکنبا می توانیداگر پرسسیر داشتید یا در طول اقامت خود به کمک نیاز داشتید، 

:صحبت کنیدمی کنندکار مکان ها

مقام مسئول پذیرش

ز المللی خدمات اسکان برای متقاضیان حفاظت بی 

ی، امور داخلی و مهاجرت اداره دادگسیر

ز ۵۱خیابان سنت استیونز گرین، پلاک  D02 HK52، ۲، دوبلی 

IPASinbox@justice.ie: ایمیل

سایر مقامات مرتبط

ز المللی دفیر حفاظت بی 

ی، امور داخلی و مهاجرت وزارت دادگسیر

https://ipo.irishimmigration.ie: وب سایت

سایر مقامات مرتبط

 
ی

 به درخواست های تجدیدنظر پناهندگ
ی

و بازگشتدیوان رسیدگ

، پلاک  قر ۶/۷خیابان هانوور شر

ز  D02 W320، ۲دوبلی 

www.asylumappeals.ie: وب سایت
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ی ز می توانید برای پرسش های مربوط به موارد زیر با این سازمان ها تماس بگی  :دهمچنی 

 پزشکی
ن
پشتیبات

ید و ۱۱۲یا ۹۹۹در موارد فوریت های پزشکی، با شماره  تماس بگی 

.درخواست آمبولانس کنید

ز برای دریافت خدمات عمومی سلامت در منطقه خود، با کارکنان مرک

.اسکانتان صحبت کنید

ز می توانید با شماره رایگان  تماس HSELive (۷۰۰۷۰۰۱۸۰۰ )همچنی 

ید در  «HSEتیم سلامت مهاجران »آن ها می توانند اطلاعات تماس . بگی 

.منطقه شما را در اختیارتان قرار دهند

اجتماعی-پشتیباتن رواتن 

ز   المللی صلیب شخ ایرلند برای افرادی که متقاضز دریافت حمایت بی 

برای .هستند، خدمات حمایتر در زمینه سلامت روان و رفاه ارائه می دهد

، به وب سایت آن ها در اینجا مراجعه کنیدکسب اطلاعات  .بیشیر

برای اطلاعات ) (Kerry)و کری  (Cork)در مناطق کورک  HSEشویس 

 به زبان های عریر ( را ببینیدبیشیر اینجا 
و فارسی درباره ویدیوهای آنلایتز

:موضوعات زیر ارائه می دهد

س پس از سانحه • (PTSD)تروما و اختلال اسیر

مدیریت مشکلات خواب•

اضطراب•

.سایر مسائل مربوط به سلامت روان•

 درباره سازمان هایی که از مت
قاضیان شورای پناهندگان ایرلند اطلاعایر

ز المللی در ایرلند پشتیبایز می کنند، ارائه می دهد  به نقشه مراجعه )حمایت بی 

(.کنید

 
ی
 حقوق

ی
مشاوره، کمک و نمایندگ

 در مرکز همایش های 
ر
 Citywest)« سیتر وست»خدمات مشاوره حقوق

Convention Centre)  ت شویس مشاوره سیتر وستِ هیئ»و از طریق

 
ر
س شما خواهد بود (Legal Aid Board)« معاضدت حقوق .در دسیر

 
ر
 معاضدت حق)شما می توانید برای دریافت مشاوره و وکالت حقوق

ر
از ( وق

« 
ر
۳ از این ، به مرکز همایش های سیتر وست یا یکی«هیئت معاضدت حقوق

 مراجعه کنید
ر
:مرکز حقوق

ز   اسمیت فیلد : دوبلی 
ر
646 (Smithfield Law Centre)مرکز حقوق

9600(01)

 پوپس گ : کورک
ر
1132 (Popes Quay Law Centre)مرکز حقوق

945087

 & Galway Law)مرکز حقوق و میانجر گری خانواده گالوی : گالوی

Family Mediation Centre) 568467091 /646963701

https://www.redcross.ie/uncategorized/mentalhealth/
https://www.redcross.ie/uncategorized/mentalhealth/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
https://secure-web.cisco.com/1ZEWMtkdCFHq2lE6seU4dedC7qnwnAaD7iPneFHIZ52ZaOyzTDk8mGOkvF4BbGcWTUsIqjGF65DYBmk7ZrZttrc3rw4VVdlChlAx8ZCJaKwzwJ5Ic42y2taRQSAMz2GzxADTJnAOgxMt4waIEx4HkDIELm_9uhWmbn0zehLxRIfkNUG0D1QCwMz4dBSZs00qlBDmH4Drei_g_sVFgzR_DC9jcRHuLZBuA5hAvE6D2mBlk51QIsv4X_KuvNJoDfHT8/https%3A%2F%2Fwww.irishrefugeecouncil.ie%2Fget-help%2Finformation-hub%2Fsupport-maps%2F
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UNHCR(کمیساریای عالی سازمان ملل برای پناهندگان)
. از منافع و حقوق پناهجویان و پناهندگان محافظت می کند

در  (UNHCR)دفیر کمیساریای عالی پناهندگان سازمان ملل 

:ایرلند در نشایز زیر واقع شده است

Merrion House, Suite 4, 1-3 Lower Fitzwilliam 

Street, Dublin 2, Ireland

/https://help.unhcr.org: وب سایت

iredu@unhcr.org: ایمیل

+46136311353(: بخش حمایت و حفاظت)تلفن 

یم های یکپارچه سازی ت
(LAITs)مقامات محلی 

 LAITکارکنان محل اقامت شما می توانند شما را با تیم محلی 

.مرتبط کنند

https://www.localgov.ie/lait-contact-details

هخدمات بازگشت داوطلبان

voluntaryreturns@justice.ie

یداگر فوریت پزشکی دارید یا در خطر هستید، می توانید به صورت رایگان با این شمار :ه ها تماس بگی 

999 / 112: وضعیت اضطراری پزشکی

999 / 112: پلیس
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پشت جلد

وپا سازمان پناهندگی اتحادیه ار. خودِ آن هیچ حق یا تعهدی ایجاد نمی کند. این بروشور فقط جهت اطلاع رسانی است
(EUAA ) محتوای اصلی این بروشور را تهیه کرده است، و تکثیر یا تغییر این بروشور فقط با مجوزEUAA برای

هیچ گونه مسئولیتی را در قبال صحت، محتوا، کامل بودن، قانونی EUAA. کشورهای عضو اتحادیه اروپا مجاز است
الث بودن یا قابل اعتماد بودن اطلاعات اضافه شده در این صفحه توسط کشورهای عضو اتحادیه اروپا یا هر شخص ث

فعالیت می کند، مسئول استفاده از اطلاعات EUAAو نه هیچ فردی که از طرف EUAAنه . مسئول دیگری نمی پذیرد
.موجود در این بروشور نیست

2025سازمان پناهندگی اتحادیه اروپا، © 
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