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تو و خانواده ات در این کشور در امان هستید

طر هستید و تو و خانواده ات به مقامات گفته اید که نمی توانید به کشور خود بازگردید چون در خ

 درخواست داده اید
ی

ایرلندتو و خانواده ات در . برای پناهندگ

.پناهجو هستید

چه کسی می تواند به تو کمک کند؟

سال باشد کودک محسوب می شود و حق 18در اروپا، هر کسی زیر 

.را داردحمایت ویژهدریافت 

نند، برای در طول اقامتت در کشور، متخصصان زیر می توانند به تو کمک ک

:مثال

ورد مشکلی می تواند در رفع نیازهای روزمره به تو و خانواده ات کمک کند یا در ممددکار اجتماعی•

د .خاص، با متخصصان دیگری که می توانند کمک کنند تماس بگت 

، آسیب دیدی یا به هرگونه کمک پزشکی نیاز داری، • می توانند به رستارپیا پزشکاگر بیمار هستی

.تو کمک کنند

، عصبانیت، ترس یا ناتواتی در خواب داری، • .مک کندمی تواند کروانشناساگر احساس غمگیتی

• 
ر
 چمشاور حقوق

ی
 خواهد به تو و خانواده ات کمک می کند تا بدانید در طول فرایند پناهندگ

ه اتفاقی

.افتاد و در صورت احساس نقض حقوقتان چه کاری می توانید انجام دهید

جم• ی نقش آنه. به تو کمک می کند تا با زباتی که می فهمی ارتباط برقرار کتی متر ی ا ترجمه دقیق آن چت 

.است که تو و دیگران می گویید

اش، مشکلات را نگران نب. آیا مشکلی داری؟ همیشه می تواتی از کارکنان کمک و پشتیباتی بخواهی

.می توان با هم حل کرد
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 دریافت خواهید کرد؟
ر
تو و خانواده ات چه خدمات

 تان توسط مقامات هس
ی

تید، انواع تو و خانواده ات در حالی که منتظر بررسی درخواست پناهندگ

. شودگفته می« پذیرش»به این خدمات . مختلفی از خدمات و حمایت ها را دریافت خواهید کرد

ی وظایفی که باید رعایت کتی   داری و همچنی 
وارد در این این م. به عنوان کودک و پناهجو، حقوقی

.بروشور توضیح داده شده اند

ذیرش مرکز پ»اگر بخش هاتی از این بروشور را متوجه نمی شوید یا سؤالی دارید، از کارکنان 

سید (Citywest Reception Centre)« سیتی وست .و والدین خود بتر

 بر اساس وضعیتتان به شما ا
ی
رائه خواهند در طول اقامتتان در این کشور، کارکنان اطلاعات اضاق

سی. داد  در هر زمان سوال بتر
.می تواتی
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(2بخش )تو و خانواده ات چه خدماتی دریافت خواهید کرد 

5

:بسته به وضعیتتان، تو و خانواده ات موارد زیر را دریافت خواهید کرد

غذا•مکاتی برای خواب•

صیلوازم بهداشتی شخ• پوشاک•

ی ممکن است خانواده ات برای هزینه های روزمره پول د• ریافت همچنی 
.کند



سی به مراقبت های بهداشتر  حق دستر

.مقامات اطمینان خواهند داد که تو مراقبت های بهداشتر لازم را دریافت می کتن 

 ها به تو کمک آن.می تواتن به خانواده و کارکنان در مورد هر مشکل پزشکی که داری اطلاع بدهی

.می کنند تا در صورت نیاز به پرستار یا پزشک مراجعه کتی 

.اگر پزشک لازم بداند، دارو تجویز کرده و شما را به متخصصان ارجاع خواهد داد

ار یا کارکنان به شما و خانواده تان اطلاع خواهند داد که آیا باید برای معاینه پزشکی نزد پرست

.پزشک بروید یا خیر

.آن ها وضعیت سلامتی شما را بررسی کرده و کمک های لازم را ارائه خواهند داد

ع را به اگر دچار وضعیت اورژانسی پزشکی یا آسیبی شدید که نیاز به درمان فوری دارد، موضو

گان با اگر خارج از محل اقامت خود هستید، می توانید به صورت رای. والدین یا کارکنان اطلاع دهید

.تماس بگیرید۹۹۹یا ۱۱۲شماره های اضطراری 
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:به کارکنان اطلاع بدهید اگر

حالت بد است، آسیب دیده ای یا نیاز به مراقبت پزشکی فوری یا دارو داری•

دارو یا الکل مصرف می کتی •

در گذشته تجربه خشونت یا سوءاستفاده داشته ای یا اکنون با آن مواجه هستی •

باردار هستی یا ممکن است باردار باسی  •

 به تنهاتی راه بروی یا در شنیدن یا دیدن مشکل داری•
نمی تواتی

 بخواتی یا افکار منفی داری•
، نمی تواتی ی هستی خیلی نگران، غمگی 

احساس ناامتی می کتی یا از کسی، چه غریبه و چه کسی که می شناسی، می ترسی•

مجبور شدی یا می شوی کارهاتی انجام دهی که نمی خواهی انجام بدهی•

امتی می کنیدبه دلیل مذهب، کسی که دوست دارید، نحوه لباس پوشیدن یا رفتار خود احساس نا•

.اعضای خانواده ات نیاز به حمایت دارند•
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گری این فعالیتی است که در آن با کارکنان دی•ارزیاتی منافع عالی چیست؟

ملاقات خواهید کرد؛ آن ها از شما سؤالاتی 

:می پرسند تا

نیازهایتان را درک کنند؛•

ند که به چه نوع حمایتی ن• .یاز داریدتصمیم بگت 

مات این کار به مسئولان کمک می کند تا تصمی•

ما و مهمی اتخاذ کنند، برای مثال در مورد اینکه ش

.خانواده تان کجا اسکان داده خواهید شد

ند، برای مثال، تو و خانواده ات کجا اقامت خواهید این به مقامات کمک می کند تصمیمات مهمی بگت 

.داشت

ی را با آن ها. تو می تواتی به پرستار، پزشک و کارکنان اعتماد کتی  ی  هر چت 
.  در میان بگذاریمی تواتی

اک گذاشته هاتی که می گوتی بدون موافقت تو با کسی جز والدین تو به اشتی
ی تنها استثناء . نمی شودچت 

.زماتی است که جان تو یا کسی دیگر در خطر باشد

حق تحصیل

.  ریتو به عنوان کودک حق تحصیل و یادگیری دا

ساله 18اگر به مدرسه می روی و در این مدت 

.هیشدی، می توانی تا پایان به تحصیلاتت ادامه د

ز آن ها شما را ا. کارکنان به شما و خانواده تان کمک خواهند کرد تا در مدرسه محلی ثبت نام کنید

.کلاس های آمادگی زبان و سایر دوره ها مطلع خواهند کرد

ی، ر شد کتی و دوستان کارکنان تو را در جریان فعالیت های آموزسی  و تفریحی قرار می دهند تا یاد بگت 

.جدید پیدا کتی 
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حق کار

ایطتان، اگر مای ل باشید، بسته به سن و ش 

ه ممکن است اجازه کار در ایرلند را داشت

لاعات کارکنان مرکز اسکان شما اط. باشید

ی در این باره به شما خواهند .دادبیشتی

سال یا بیشتی سن دارید، ۱۶ماه است که در انتظار صدور حکم اولیه هستید و ۵اگر بیش از 

.می توانید برای دریافت مجوز کار درخواست دهید

ان و پسران زیر  در . سال ممنوع است۱۴اشتغال به کار برای تمامی دختی

برای کارهای سبک در خارج از )سال است ۱۴ایرلند، حداقل سن کار 

سال نمی توانند به مشاغل تمام وقت  ۱۶، اما افراد زیر (ایام تحصیل

دازند ساله مجاز به کار تمام وقت ۱۷و ۱۶نوجوانان . معمول بتر

انه ای در  هستند، اما مشمول محدودیت های قانوتی سخت گت 

احت  احت و دوره های استی خصوص ساعات کاری، فواصل استی

 و شبانه می باشند
ی

.روزانه، هفتکی

مدرک پناهجوتی تو

اهید شما یک سند دیجیتال شخصی حاوی نام و عکس خود دریافت خو

.کرد

اید همیشه ب. این سند نشان می دهد که شما در این کشور پناهجو هستید

د آن را در اگر تلفن همراه دارید، می توانی. آن را همراه خود داشته باشید

ه کنید .گوسی  خود ذخت 

رد دیگری این سند مهم است؛ مراقب باشید آن را گم نکنید و در اختیار ف

.قرار ندهید

ی المللی»نام این سند  .است« گواهی درخواست حمایت بی 
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تو و خانواده ات کجا اقامت خواهید داشت؟

 
ی

 شما را بررسی می کنند، بستکی
ی

 به وضعیت محل اقامت شما در حالی که مقامات درخواست پناهندگ

.شما دارد

یت خدمات اسکان برای افراد تحت حما»کارکنان 

ی المللی اید در به شما اطلاع خواهند داد که ب« بی 

اه کجا اقامت کنید؛ برای مثال، در یک اقامتگ

.مشخص یا در شهری یا منطقه ای خاص

این موضوع ممکن است به امکانات موجود یا 

 داشته باشد
ی

.نیازهای خانواده شما بستکی

هر یا منطقه اگر خانواده شما می خواهد خارج از محل اسکان اقامت داشته باشد یا برای مدتی کوتاه ش

.را ترک کند، باید از مقامات مربوطه کسب اجازه نماید

ی شده است، می توانید از حمای ت ها و شما و خانواده تان تنها در محلی که توسط مقامات تعیی 

.خدمات بهره مند شوید

د آزادانه در موارد بسیار نادر، ممکن است خانواده ها در مرکزی اسکان داده شوند که امکان رفت وآم

ایطی قرار گرفتید، یک مشاور حقوقی و کارکنان مرب. در آن وجود ندارد ی ش  وطه به شما اگر در چنی 

.کمک خواهند کرد

:صرف نظر از محل اقامتتان، تو حق داری

 اعضای خانواده ات کجا هستن•با خانواده ات بماتن •
ن
د، اگر نمی دات

ی .برای پیدا کردن آن ها کمک بگت 
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اگر کسی با تو بدرفتاری کرد چه کاری می توانی انجام دهی؟

:هیچ کس اجازه ندارد. تو حق داری در امان باسیر 

ندتو را تهدید ک ی کن دبه تو توهی  اندبه تو آسیب برس

.فرقی ندارد که آن ها غریبه باشند یا کسی که می شناسی

.اگر با والدین یا کارکنان مشکل داری، می تواتی مطرح کتی 

 انجام دهی؟
ن
Mاگر کسی با تو بدرفتاری کرد چه کاری می توات

انواده یا هر می توانید با فردی که به او اعتماد دارید، یکی از اعضای خ

ی المللی»یا « مرکز اسکان»یک از کارکنان  صحبت « اداره حفاظت بی 

.کنید

ا به مقامات  اگر کسی با تو بدرفتاری کرد، می تواتی این موضوع ر

« کایتثبت ش»این کار . گزارش بدهی تا دوباره اتفاق نیفتد

.نامیده می شود

!توجه

ه صورت اگر خارج از محل اقامت خود هستید و در معرض خطر قرار دارید، می توانید با هر تلفتی ب

ید۹۹۹یا ۱۱۲رایگان با شماره اضطراری ملی  .تماس بگت 
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وظایف پذیرش تو و خانواده ات چیست؟

ی داس ، حتی اگر گاهی گفیی تانت ترسناک و مهم است که حقیقت را بگوتی و با مقامات همکاری کتی

.سخت باشد

.کارکنان اگر از وضعیت تو مطلع باشند می توانند به تو کمک کنند

یتی اقامت داشته باشید، قوانو خانواده اتهر کجا که تو 

ه دیگر برای مثال، شما باید ب. وجود دارد که باید رعایت شود

ام بگذارید و در ساعات سکو ت ش و ساکنان و کارکنان احتی

صدا ایجاد نکنید 

ی و پیامدهای عدم رعایت آن ها را توضی ح کارکنان قوانی 

.خواهند داد

:خیلی مهم است که تو و خانواده ات

ی محل اقامت خود را رعایت کنید قوانی 

از محلی که مقامات گفته اند در آنجا بمانید نباید فرار کنید

ی این کشور که کارکنان آن را برای شما توضیح می دهند رعایت کنید .قوانی 
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 می افتد اگر تو و خانواده ات به وظایف خود عمل نک
ر
نید؟چه اتفاق

، می توانید آزادانه با کارکنان  ی وضعیتی دفتی حفاظت »در صورت بروز چنی 

ی المللی .هیدصحبت کنید و وضعیت و دلایل خود را توضیح د« بی 

ل مقامات وضعیت را ارزیاتی می کنند و در صورت تصمیم به اعما 

.اقدامات، والدین تو را مطلع خواهند کرد

قه ای که برای مثال، اگر یکی از اعضای خانواده تو از محل اقامت، شهر یا منط

ی کرده اند فرار کند، آ ت ن عضو خانواده ممکن است حمایمقامات تعیی 

ی دریافت کند .کمتر

ن داشته باشد، کن است مماگر یکی از اعضای خانواده ات رفتار خشونت آمت 

.شودممکن است پلیس فراخوانده. حمایت دریافتی خود را از دست بدهد

.محسوب می شود +EUشما و خانواده تان اکنون در ایرلند هستید که کشوری در حوزه 

:عبارتند از +EUکشورهای حوزه 

س، چک، (: EU)کشور عضو اتحادیه ی اروپا 27 اتریش، بلژیک، بلغارستان، کرواسی، قتی

، لیت ، فنلاند، فرانسه، آلمان، یونان، مجارستان، ایتالیا، لتوتی ، لوکزامبورگ، دانمارک، استوتی واتی

، اسپانی ، اسلواکی، اسلووتی ا، سوئد ومالت، هلند، لهستان، پرتغال، جمهوری ایرلند، روماتی

ی اشتاین، نروژ و سوئیس: کشور دیگر4 .ایسلند، لیخیی
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 و سفر به کشورهای 
ی
ن درخواست پناهندگ +EUقوانی 

ن المللی»کارکنان  ن مهم را برای شما و خانواده تان توض« دفتر حفاظت بی  یح خواهند این قوانی 

سید. داد .شما می توانید هر زمان که بخواهید، از آن ها سؤال بتر

رهای حوزه شما باید در ایرلند بمانید و به یکی دیگر از کشو

فرار ( شامل ایرلند شمالی)یا بریتانیا « +اتحادیه اروپا »

.نکنید

د، اگر اعضای خانواده تان در یکی از این کشورها هستن

ی به خانواده به شما اط لاع مقامات درباره ی حق پیوسیی

.فرار نکن. خواهند داد

.  اعد به فرار کنندممکن است به فکر ترک این کشور باشید یا برخی افراد سعی کنند شما را متق

« مرکز اسکان»شما و خانواده تان می توانید با کارکنان . این کار می تواند برایتان خطرناک باشد

.کنندصحبت کنید و وضعیت را برایشان توضیح دهید؛ آن ها می توانند شما را راهنماتی 

. ده شده انداگر فرار کنید، پیامدهای منفی وجود خواهد داشت که در این بروشور توضیح دا

ی دریافت می کنید .برای مثال، در کشور دیگر حمایت کمتی

ی کشور   تان را در اولی 
ی

که وارد آن شدید +EUبه یاد داشته باش، شما باید درخواست پناهندگ

.اقدام کنیدثبت کنید، مگر اینکه مقامات به شما اطلاع داده باشند که به شکل دیگری

 شماست
ی

 به درخواست پناهندگ
ی

امات ایرلند به مق. تنها یکی از این کشورها مسئول رسیدگ

.شما خواهند گفت که کدام کشور مسئول این امر است

.تو در بروشورهای جداگانه درباره ی این فرایندها بیشتی یاد خواهی گرفت
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 می افتد اگر تو و خانواده ات بدون اجازه به کشور دیگری
ر
بروید؟چه اتفاق

:در ایرلند

 شما متوقف شود
ی

.ممکن است روند پناهندگ

:دیگر+EUدر کشور 

ند که شما را به کشور • .که از آن فرار کردید بازگردانند+EUمقامات ممکن است تصمیم بگت 

سی از زماتی که مقامات، تصمیم بازگرداندن شما را به شما اطلاع دهند، به بعصیی از حقو قتان دستی

:نخواهید داشت، برای مثال

نمی توانید برخی از انواع حمایت ها را دریافت کنید و•

.اجازه ی کار کردن نخواهید داشت•
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کشور ایرلند
EU+دیگر



خانواده ات اگر با تصمیم مقامات موافق نبودید، چه کسی می تواند به تو و
کمک کند؟

ید  کمک بگت 
 مشاور ح. شما می توانید از یک مشاور حقوقی

قوقی

ی این کشور را می داند و می تواند وضع یت شما را کسی است که قوانی 

.بررسی کرده و به تو کمک کند

دولتی که ممکن اس ت کارکنان شما را در مورد سازمان های غت 

ی به شما ارائه دهند، آگاه خ واهند اطلاعات و کمک های بیشتی

.کرد

 خدمات تغیت  کنند؟
 می افتد اگر برخن

ر
چه اتفاق

ی المللی»اگر مسئولان  ند برخی از انواع حمایت های د« دفتی حفاظت بی  ِ یکی از تصمیم بگت 
ریافتی

ایطی که در صفحه  توضیح داده شده است محدود یا لغو کنند، ۱۳اعضای خانواده را به دلیل ش 

اهد آن عضو خانواده همچنان بر اساس وضعیت و نیازهای شخصی خود از کمک ها بهره مند خو

و از او همچنان می تواند به پزشک یا پرستار مراجعه کند، خدمات درماتی دریافت نماید. شد

ی می شو  که توسط مسئولان تعیی 
ی غذا و محل اسکان در مکاتی د، برخوردار حمایت هاتی نظت  تأمی 

.گردد

ند حمایت های پذیرش مربوط به تو و خانو اده ات را لغو وقتی مقامات تصمیم بگت 

ت دیگری فرار کردید، نوع حمایتی که همچنان دریاف+EUکنند چون به کشور 

 دارد
ی

.می کنید به وضعیت و نیازهای شما بستکی

.تو همچنان می تواتی به مدرسه بروی
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ناهندگان شما می توانید در هر زمان با کمیساریای عالی سازمان ملل برای پ

(UNHCR )ید از افرادی محافظت می کند که UNHCR. تماس بگت 

.مجبور به ترک کشور خود شده اند



(1/3بخش )جزئیات تماس 

جزئیات تماس

ارکناتی که در این اگر تو و خانواده ات پرسسی  داشتید یا در طول اقامتتان به کمک نیاز داشتید، می توانید با ک

:مکان ها کار می کنند صحبت کنید

ید ی می توانید برای پرسش های مربوط به موارد زیر با این سازمان ها تماس بگت  :شما همچنی 

17

مقام مسئول پذیرش

ی المللی خدمات اسکان برای متقاضیان حفاظت بی 

ی، امور داخلی و مهاجرت اداره دادگستی

ی ۵۱خیابان سنت استیونز گرین، پلاک  D02 HK52، ۲، دوبلی 

IPASinbox@justice.ie: ایمیل

سایر مقامات مرتبط

ی المللی دفتی حفاظت بی 

ی، امور داخلی و مهاجرت وزارت دادگستی

https://ipo.irishimmigration.ie: وب سایت

سایر مقامات مرتبط

سازمان خدمات کودکان و خانواده – (TUSLA)توسلا 

هیوسون ساوت کوارتر  ،(Brunel Building)ساختمان برونل 

(Heuston South Quarter)

ی  ،(Saint John's Road West)خیابان سنت جانز وست  ، ۸دوبلی 

D08 X01F

سازمان خدمات کودکان و خانواده-توسلا : وب سایت

 پزشکی
ن
پشتیبات

ید و ۱۱۲یا ۹۹۹در مواقع اضطراری پزشکی، با شماره  تماس بگت 

، با برای اطلاع از نحوه مراجعه به پزشک. درخواست آمبولانس کنید

ک پزشک آنها به شما کمک می کنند تا نزد ی. نماینده خود صحبت کنید

.ثبت نام کنید (GP)عمومی 

https://ipo.irishimmigration.ie/
https://ipo.irishimmigration.ie/
https://ipo.irishimmigration.ie/
https://ipo.irishimmigration.ie/
https://www.tusla.ie/
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ن
 روات

ن
اجتماعی-پشتیبات

ی المللی  هستند، صلیب شخ ایرلند برای افرادی که متقاضی دریافت حمایت بی 

عات برای کسب اطلا . خدمات حمایتی در زمینه سلامت روان و رفاه ارائه می دهد

، به وب سایت آن ها در اینجا مراجعه کنید .بیشتی

برای اطلاعات بیشتی اینجا) (Kerry)و کری  (Cork)در مناطق کورک  HSEشویس 

 به زبان های عرتی و فارسی درباره موض( را ببینید
وعات زیر ارائه ویدیوهای آنلایتی

:می دهد

س پس از سانحه • (PTSD)تروما و اختلال استی

مدیریت مشکلات خواب•

اضطراب•

.سایر مسائل مربوط به سلامت روان•

 درباره سازمان هاتی که از متقاضیان
حمایت شورای پناهندگان ایرلند اطلاعاتی

ی المللی در ایرلند پشتیباتی می کنند، ارائه می دهد  (.جعه کنیدبه نقشه مرا)بی 

حمایت از کودک

بازرس ویژه حقوق کودکان

ند  ،(Millennium House)ساختمان میلنیوم  طبقه اول، خیابان گریت استی

(Great Strand Street)،  ی ۵۲-۵۶پلاک D01 F5P8، ۱، دوبلی 

ان بازرس ویژه حقوق کودک| حفاظت از حقوق کودکان در ایرلند : وب سایت

(oco.ie)

خط تلفن کودکان در معرض خطر

ید به صورت اگر احساس می کنید مورد تی توجهی قرار گرفته اید یا در خطر هستید، می توان

ید۹۹۹یا ۱۱۹رایگان با شماره های  .تماس بگت 

ا کودکان و نوجوانان می توانند در هر ساعت از شبانه روز و در تمام روزهای هفته، ب

ی  با  Childline.ieیا از طریق گفتگوی آنلاین در وب سایت ۱۸۰۰۶۶۶۶۶۶شماره گت 

ند (Childline)« چایلدلاین» .تماس بگت 

۱۱۶۰۰۰اگر برادر، خواهر یا یکی از دوستانتان مفقود شده است، می توانید با خط ویژه

ید (Missing Children Europeیا « کودکان گمشده اروپا»مربوط به سازمان ) .تماس بگت 

https://www.redcross.ie/uncategorized/mentalhealth/
https://www.redcross.ie/uncategorized/mentalhealth/
https://ahlan.ie/trauma-ptsd/
https://secure-web.cisco.com/1ZEWMtkdCFHq2lE6seU4dedC7qnwnAaD7iPneFHIZ52ZaOyzTDk8mGOkvF4BbGcWTUsIqjGF65DYBmk7ZrZttrc3rw4VVdlChlAx8ZCJaKwzwJ5Ic42y2taRQSAMz2GzxADTJnAOgxMt4waIEx4HkDIELm_9uhWmbn0zehLxRIfkNUG0D1QCwMz4dBSZs00qlBDmH4Drei_g_sVFgzR_DC9jcRHuLZBuA5hAvE6D2mBlk51QIsv4X_KuvNJoDfHT8/https%3A%2F%2Fwww.irishrefugeecouncil.ie%2Fget-help%2Finformation-hub%2Fsupport-maps%2F
https://secure-web.cisco.com/1ZEWMtkdCFHq2lE6seU4dedC7qnwnAaD7iPneFHIZ52ZaOyzTDk8mGOkvF4BbGcWTUsIqjGF65DYBmk7ZrZttrc3rw4VVdlChlAx8ZCJaKwzwJ5Ic42y2taRQSAMz2GzxADTJnAOgxMt4waIEx4HkDIELm_9uhWmbn0zehLxRIfkNUG0D1QCwMz4dBSZs00qlBDmH4Drei_g_sVFgzR_DC9jcRHuLZBuA5hAvE6D2mBlk51QIsv4X_KuvNJoDfHT8/https%3A%2F%2Fwww.irishrefugeecouncil.ie%2Fget-help%2Finformation-hub%2Fsupport-maps%2F
https://www.oco.ie/
https://www.oco.ie/
https://childline.ie/
https://childline.ie/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmissingchildreneurope.eu%2Fhotline-116-000%2F&data=05%7C02%7Creception%40euaa.europa.eu%7C60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638880794294006750%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ%2FrtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmissingchildreneurope.eu%2Fhotline-116-000%2F&data=05%7C02%7Creception%40euaa.europa.eu%7C60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638880794294006750%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ%2FrtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmissingchildreneurope.eu%2Fhotline-116-000%2F&data=05%7C02%7Creception%40euaa.europa.eu%7C60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef%7Cd19e4243f4804af5889971f10798d806%7C0%7C0%7C638880794294006750%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ%2FrtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0


(3/3بخش )جزئیات تماس 

کای اجراتی ،مثالبه عنوان )برای افزودن اطلاعات تماس دیگر : اختیاری]
[(UNHCRسازمان ها یا ش 

 به پدر و مادرت و کارکن
ً
، فورا . ان اطلاع بدهاگر وضعیت اضطراری پزشکی داری یا در خطر هستی

!آن ها به تو کمک خواهند کرد

طر اگر شما و خانواده تان خارج از محل اقامت خود هستید و دچار حادثه می شوید یا در معرض خ

ید، می توانید به صورت رایگان با این شماره ی( های)قرار می گت  :داضطراری تماس بگت 

داگر تلفن ندارید، می توانید از کسی بخواهید که برایتان با شماره اضطراری تماس ب .گت 
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999 / 112: وضعیت اضطراری پزشکی

999 / 112: پلیس

(UNHCR)کمیساریای عالی سازمان ملل برای پناهندگان 
.از منافع و حقوق پناه جویان و پناهندگان محافظت می کند

در ایرلند در نشاتی زیر واقع  (UNHCR)دفتی کمیساریای عالی پناهندگان سازمان ملل 

:شده است

Merrion House, Suite 4, 1-3 Lower Fitzwilliam Street, Dublin 2, 

Ireland

/https://help.unhcr.org: وب سایت

iredu@unhcr.org: ایمیل

+46136311353(: بخش حمایت و حفاظت)تلفن 

 
ر
 حقوق

ی
مشاوره، کمک و نمایندگ

 در مرکز همایش های 
ی
 Citywest)« سیتی وست»خدمات مشاوره حقوق

Convention Centre)  ضدت شویس مشاوره سیتی وست  هیئت معا»و از طریق

 
ی
س شما خواهد بود (Legal Aid Board)« حقوق .در دستی

 
ی
 )شما می توانید برای دریافت مشاوره و وکالت حقوق

ی
هیئت »از( معاضدت حقوق

 
ی
 ۳، به مرکز همایش های سیتی وست یا یکی از این «معاضدت حقوق

ی
مرکز حقوق

:مراجعه کنید

ی   اسمیت فیلد : دوبلی 
ی
6469600 (Smithfield Law Centre)مرکز حقوق

(01)

 پوپس گ : کورک
ی
1132945 (Popes Quay Law Centre)مرکز حقوق

087

 Galway Law & Family)مرکز حقوق و میانحیی گری خانواده گالوی : گالوی

Mediation Centre) 568467091 /646963701

https://help.unhcr.org/
https://help.unhcr.org/
https://help.unhcr.org/
https://help.unhcr.org/


 اتحاد. خود  آن هیچ حق یا تعهدی ایجاد نمی کند. این بروشور فقط جهت اطلاع رساتی است
ی

یه اروپا سازمان پناهندگ

(EUAA ) محتوای اصلی این بروشور را تهیه کرده است، و تکثت  یا تغیت  این بروشور فقط با مجوزEUAA برای کشورهای

ابل هیچ گونه مسئولیتی را در قبال صحت، محتوا، کامل بودن، قانوتی بودن یا قEUAA. عضو اتحادیه اروپا مجاز است

EUAAنه . داعتماد بودن اطلاعات اضافه شده که توسط کشورهای عضو یا طرف های ثالث در این بروشور درج شده، ندار

.و نه هیچ شخصی که از طرف آن عمل می کند، مسئول نحوه ی استفاده از اطلاعات این بروشور نیست

 اتحادیه اروپا، © 
ی

2025سازمان پناهندگ
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