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আপনি ও আপি়ার পনরব়ার কেতব পক্ষশক জ়ানিশযশেি দয্ আপি়ার়া আপি়াশের দেশে 
নিশর দয্শে প়াশরি ি়া, ক়ারণ আপি়ার়া নবপশে আশেি। ে়াই আপি়ার়া 
অয়াস়াইল়্াশর্মর জিয আশবেি কশরশেি। আপনি ও আপি়ার পনরব়ার এখি 
আয়ারল্য়ান্ড-এ অয়াস়াইল়্ার্ম প্র়ার্ী।

?

ইউশর়াশপ, য়্াশের বযস 18 বেশরর নিশচ, ে়াশের 
সব়াইশক নেশু নহশসশব ির়া হয। প্রনেটি নেশুরই বিশেষ 
সহায়তা প়াওয়ার অনিক়ার আশে। 

আপনি এই দেশে র়্াক়াক়াল্ীি, নিশচর দপে়াে়ার দল়্াশকর়া 
আপি়াশক স়াহ়ায্য করশে প়াশরি, দয্র্মি:

• একজি সামাবিক কমী আপি়াশক ও আপি়ার পনরব়ারশক প্রনেনেশির েরক়াশর 
স়াহ়ায্য করশবি, অর্ব়া এর্মি ক়ারও সশে দয়্াগ়াশয়্াগ কনরশয দেশবি, নয্নি 
দক়াশি়া নিনেবষ্ট নবেশয স়াহ়ায্য করশে প়াশরি।

• একজি বিবকৎসক ব়া নাসস আপি়াশক স়াহ়ায্য করশবি, য্নে আপনি অসুস্থ্ 
দব়াি কশরি, আহে হি, ব়া দক়াশি়া নচনকৎস়ার প্রশয়াজি হয।

• একিন মশনাবিজ্ঞানী আপি়াশক স়াহ়ায্য করশবি য্নে আপনি নবেণ্ণ, র়াগ়ানিে, 
ভীে ব়া নচনন্তে দব়াি কশরি, ব়া ঘুর্ম়াশে সর্মসয়া হয।

• একজি আইবন পরামেসদাতা আপি়াশক ও আপি়ার পনরব়ারশক বঝুশে স়াহ়ায্য 
করশবি অয়াস়াইল়্ার্ম প্রনসনিউশর কী হশব, আর য্নে র্মশি হয আপি়াশের 
অনিক়ার র্ম়াি়া হশে ি়া, েখি কী করশে হশব। 

• একিন দদাভাষী আপি়াশক এর্মি একটি ভ়াে়ায দয়্াগ়াশয়্াগ করশে স়াহ়ায্য 
করশে প়াশর য়্া আপনি বঝুশে প়াশরি। ে়াশের ক়াজ হশল়্া, আপনি ও অিযর়া 
য়্া বল্শে, ে়া ঠিকভ়াশব অিবু়াে কর়া।

আপি়ার দক়াশি়া সর্মসয়া আশে নক? আপনি সব সর্ময স্ট়ািশের ক়াশে স়াহ়ায্য ও 
সর্মর্বশির জিয প্রশ্ন করশে প়াশরি। ভয প়াশবি ি়া, সর্মসয়াগুশল়্া একস়াশর্ সর্ম়াি়াি 
কর়া য়্ায।
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ে?

কেতব পক্ষ আপি়ার অয়াস়াইল়্ার্ম সংক্র়ান্ত আশবেি পরীক্ষ়া কর়ার জিয দয্ সর্ময 
দিশবি দসই সর্ময পয্বন্ত অশপক্ষ়া কর়াক়াল্ীি আপি়ার়া নবনভন্ন িরশির সহ়াযে়া 
এবং পনরশেব়া প়াশবি। এটিশক বল়্া হয বরশসপেন|
একজি নেশু ও অয়াস়াইল়্ার্ম প্র়ার্ী নহশসশব আপি়ার নকেু অনিক়ার আশে, নকন্তু 
নকেু ব়ািযব়ািকে়াও আশে দয্গুশল়্া প়াল্ি কর়া খুব গুরুত্বপূণব। এগুশল়্া এই 
দর়ানেওশর বয়াখয়া কর়া হশযশে। 
এই দর়াে়াশরর দক়াশি়া অংে য্নে আপনি বঝুশে ি়া প়াশরি, অর্ব়া আপি়ার য্নে 
দক়াশি়া প্রশ্ন র়্াশক, ে়াহশল্ অিগু্রহ কশর নসটিওশযস্ট নরশসপেি দসন্ট়াশরর কর্মীশের 
এবং আপি়ার ব়াব়া-র্ম়াশক নজজ্ঞ়াস়া করুি।

এই দেশে র়্াক়াক়াল্ীি, কর্মীর়া আপি়াশের পনরনস্থ্নে অিযু়্াযী আশর়া ের্য দেশব। 
আপনি দয্শক়াশি়া সর্ময প্রশ্ন নজজ্ঞ়াস়া করশে প়াশরি।
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আপনার ও আপনার পবরিাশরর পবরবিবতর ওপর বনভস র কশর, আপনারা যা 
পাশিন:

•একটি ঘুর্ম়াশি়ার 
জ়াযগ়া

•খ়াব়ার

•ক়াপড় • নিশজশক পনরষ্ক়ার 
র়াখ়ার উপকরণ

•আপি়ার পনরব়ার দেিনিি খরশচর জিয নকেু অর্বও 
দপশে প়াশর। 
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কততস পক্ষ বনবিত করশি দযন আপবন প্রশয়ািনীয় বিবকৎসা পবরশষিা পান।
আপনার যবদ দকাশনা োরীবরক সমসযা থাশক, তাহশে দসটা আপনার পবরিার ও 
কমীশদর িানাশত পাশরন। আপি়ার য্নে েরক়ার হয, ে়ার়া আপি়াশক ি়াসব ব়া 
নচনকৎসশকর ক়াশে দয্শে স়াহ়ায্য করশবি। 

য্নে ি়াক্ত়ার র্মশি কশরি েরক়ার আশে, েশব নেনি ওেুি দেশবি এবং নবশেেজ্ঞ 
নচনকৎসশকর ক়াশে য়্াওয়ার পর়ার্মেব দেশবি। 
আপি়াশক ি়াসব ব়া ি়াক্ত়াশরর ক়াশে স্ব়াস্থ্য পরীক্ষ়ার জিয দয্শে হশব নকি়া, ে়া 
কর্মীর়া আপি়াশক ও আপি়ার পনরব়ারশক জ়ানিশয দেশবি।
ে়ার়া আপি়ার স্ব়াশস্থ্যর দখ়াোঁজখবর দিশবি এবং আপি়াশক প্রশয়াজিীয সহ়াযে়া 
প্রে়াি করশবি।
য্নে আপনি হঠ়াৎ অসুস্থ্ ব়া আহে হি, ে়াহশল্ অনবল্শে আপি়ার ব়াব়া-র্ম়া ব়া 
কর্মীশের জ়াি়াি। আপনি ব়ানড়র ব়াইশর র়্াকশল্, দ ়াল্-নি জরুনর িের ১১২ ব়া 
৯৯৯-এও দি়াি করশে প়াশরি।
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:

• আপনি অসুস্থ্, আঘ়াে দপশযশেি, ব়া জরুনর নচনকৎস়া ব়া ওেুশির েরক়ার হয
• আপনি য্নে র্ম়ােকদ্রবয বযবহ়ার কশরি ব়া র্মেযপ়াি কশরি 
• আপনি য্নে আশগ কখশি়া ব়া এখি ক়াশর়া ক়াে দর্শক র্ম়ারির ব়া খ়ার়াপ বযবহ়ার 
দপশয র়্াশকি

• আপনি য্নে গভব বেী হি ব়া হশে প়াশরি বশল্ র্মশি হয
• আপনি য্নে নিশজ হ়াোঁ শে ি়া প়াশরি, ব়া শুিশে ব়া দেখশে সর্মসয়া হয
• আপনি য্নে খুব নচনন্তে, নবেণ্ণ হি, ঘুর্ম়াশে ি়া প়াশরি, ব়া আপি়ার র্মশি দক়াশি়া 
দিনেব়াচক নচন্ত়া র়্াশক 

• আপনি য্নে ক়ারও ক়ারশণ ভয প়াি, দস ়া অপনরনচে দকউ দহ়াক ব়া পনরনচে 
দকউ

• আপি়াশক য্নে এর্মি নকেু করশে ব়ািয কর়া হশয র়্াশক ব়া কর়া হয, য়্া আপনি 
করশে চ়াি ি়া

• আপনি য্নে আপি়ার ির্মব, ভ়াশল়্াব়াস়া, দপ়াে়াক ব়া আচরশণর ক়ারশণ নিশজশক 
অসুরনক্ষে র্মশি কশরি

• আপি়ার পনরব়াশরর ক়ারও স়াহ়াশয্যর প্রশয়াজি হয।

7



? 

এ ়া এর্মি একটি ক়ায্বকল়্াপ, দয্খ়াশি আপনি 
অিয়ািয কর্মীশের স়াশর্ দেখ়া করশবি, য়্ার়া 
আপি়াশক নকেু প্রশ্ন করশবি: 
• আপি়ার প্রশয়ািনগুশো বঝুশে
• আপনি দক়াি িরশির সহায়তা চ়াি ে়া

ঠিক করশে।

এটি কেতব পক্ষশক গুরুত্বপূণব নসদ্ধ়ান্ত নিশে স়াহ়ায্য করশব, দয্র্মি, আপনি ও আপি়ার 
পনরব়ার দক়ার়্ায র়্াকশবি ে়া নিিব়ারণ করশে। 
আপনি ি়াসব, নচনকৎসক ও কর্মীশের উপর আস্থ়্া র়াখশে প়াশরি। আপনি চ়াইশল্ 
ে়াশের সব নকেু জ়াি়াশে প়াশরি। আপনি য়্া বল্শবি, ে়া আপি়ার নবি়া 
অিরু্মনেশে আপি়ার র্ম়া-ব়াব়া ে়াড়়া অিয ক়াউশক জ়াি়াশি়া হশব ি়া। এর একর্ম়াত্র 
বযনেক্রর্ম হশব য্নে আপি়ার ব়া অিয ক়াশর়ার জীবি ঝুোঁ নকর র্মশিয পশড়।

একজি নেশু নহশসশব আপি়ার দেখ়ার ও 
নেক্ষ়া ল়্াশভর অনিক়ার আশে। য্নে
আপনি সু্কশল্ য়্াি আর দসই সর্মশযর র্মশিয 
আপি়ার বযস 18 হশয য়্ায, েবওু 
আপনি পড়়াশে়াি়া দেে ি়া হওয়া পয্বন্ত 
সু্কশল্ দয্শে প়ারশবি। 

এখ়ািক়ার কর্মীর়া আপি়াশক ও আপি়ার পনরব়ারশক ক়াশের দক়াশি়া সু্কশল্ ভনেব  
হশে স়াহ়ায্য করশব। ে়ার়া আপি়াশক ভ়াে়া প্রস্তুনের ক্ল়াস এবং অিয়ািয দক়াসব 
সম্পশকব ও জ়াি়াশব।

কর্মীর়া আপি়াশক নেক্ষ়ার্মলূ্ক এবং নবশি়ােির্মলূ্ক নবেযগুনল্ সম্পশকব  জ়াি়াশবি য়্া 
আপি়াশক নেখশে, নিশজর উন্ননে করশে এবং িেুি বনু্ধ দেনর করশে স়াহ়ায্য 
করশব।

8



আপি়ার বযস ও পনরনস্থ্নের ওপর 
নিভব র কশর, আপনি চ়াইশল্ 
আয়ারল্য়াশন্ড ক়াজ কর়ার অিুর্মনে 
দপশে প়াশরি। আপি়ার আব়াসি 
দকশের কর্মীর়া আপি়াশক এ নবেশয 
আরও নবস্ত়ানরে জ়াি়াশবি।

য্নে আপনি ৫ র্ম়াশসর দবনে সর্ময িশর প্র়ার্নর্মক নসদ্ধ়াশন্তর জিয অশপক্ষ়া কশর র়্াশকি এবং 
আপি়ার বযস ১৬ বের ব়া ে়ার দবনে হয, ে়াহশল্ আপনি ক়াজ কর়ার অিুর্মনের জিয 
আশবেি করশে প়াশরি।

১৪ বেশরর কর্ম বযসী দক়াশি়া দেশল্ ব়া দর্মশযর ক়াজ কর়ার 
অিুর্মনে দিই। আয়ারল্য়াশন্ড, ক়াজ কর়ার সববনিম্ন বযস ১৪ 
বের (সু্কল্ েুটির সর্মশয হ়াল্ক়া ক়াশজর জিয), নকন্তু ১৬ 
বেশরর কর্ম বযসী নেশুর়া নিযনর্মে পূণবক়াল্ীি চ়াকনর করশে 
প়াশর ি়া। ১৬ এবং ১৭ বের বযসী েরুণ-েরুণীর়া 
পূণবক়াল্ীি ক়াজ করশে প়াশর, নকন্তু ে়াশের ক়াশজর সর্ময, 
নবরনে এবং দেনিক, স়াপ্ত়ানহক ও র়াশের নবশ্র়াশর্মর সর্মযক়াশল্র 
উপর কশঠ়ার আইনি নবনিনিশেি রশযশে।

আপনি আপি়ার ি়ার্ম ও েনব সেনল্ে একটি বযনক্তগে নিনজ ়াল্ 
িনর্ প়াশবি।
এই ক়াগজটি দেখ়াশব দয্ আপনি এই দেশে অয়াস়াইল়্ার্ম প্র়ার্ী। 
আপনি সবসর্ময এই ক়াগজ ়া আপি়ার সশে র়াখশবি। আপি়ার 
দি়াি র়্াকশল্, আপনি এটি ে়াশে সংরক্ষণ করশে প়াশরি।

এই িনর্টি গুরুত্বপূণব, ে়াই এটি য়্াশে হ়ানরশয ি়া য়্ায এবং অিয 
দকউ ি়া নিশয দিয দস নবেশয সেকব  র়্াকুি।

এই িনর্টিশক আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া আশবেিক়ারী েংস়াপত্র বল়্া হয।
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আপনি আর আপি়ার পনরব়ার য্খি অয়াস়াইল়্াশর্মর আশবেি কশরশেি, েখি কেতব পক্ষ 
আপি়াশের আশবেিটি য়্াচ়াই কর়ার সর্ময আপি়ার়া দক়ার়্ায র়্াকশবি—ে়া আপি়াশের 
অবস্থ়্ার ওপর নিভব র কশর।

আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া আব়াসি পনরশেব়ার 
কর্মীর়া আপি়াশের জ়ানিশয দেশবি দয্ 
আপি়াশের সব়াইশক দক়ার়্ায র়্াকশে হশব, 
দয্র্মি দক়াশি়া নিনেবষ্ট আব়াসশি অর্ব়া দক়াশি়া 
নবশেে েহর ব়া অঞ্চশল্।
এ ়া নিভব র করশব জ়াযগ়া ি়াোঁক়া আশে নক-
ি়া ব়া আপি়ার পনরব়াশরর কী প্রশয়াজি ে়ার 
ওপর। 

য্নে আপি়ার পনরব়ার নকেুনেশির জিয আশ্রযশকশের ব়াইশর র়্াকশে চ়াি, ব়া েহর ব়া 
এল়্াক়া ে়াড়শে চ়াি, ে়াহশল্ ে়াশের কেতব পশক্ষর অিুর্মনে নিশে হশব। 

আপনি ও আপি়ার পনরব়ার শুিুর্ম়াত্র কেতব পক্ষ কেতব ক নিিব়ানরে স্থ়্াশিই সহ়াযে়া ও পনরশেব়া 
দপশে প়াশরি।
কখিও খুব নবশেে দক্ষশত্র, পনরব়ারগুশল়্া এর্মি দকশে র়্াকশে প়াশর দয্খ়াশি ে়ার়া 
ইশের্মশে়া ব়াইশর দয্শে প়ারশবি ি়া। য্নে আপি়ার়া এর্মি অবস্থ়্ায র়্াশকি, ে়াহশল্ কর্মীর়া 
আর আইনি পর়ার্মেবে়াে়া আপি়াশের স়াহ়ায্য করশবি।

আপনারা দযখাশনই থাশকন না দকন, আপনাশদর অবিকার থাকশি:

• আপনার পবরিাশরর সশে
থাকার

• যবদ আপবন না িাশনন আপনার 
পবরিাশরর দক দকাথায় আশে, তাহশে 
তাশদর খ ুঁশি দপশত সাহাযয পাওয়ার।
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আপনার বনরাপশদ থাকার অবিকার আশে। কারুর কখশনাই বনশির কািগুশো 
করার অন মবত দনই:

আপি়াশক ভয দেখ়াশি়ার আপি়াশক অপর্ম়াি
কর়ার

আপি়ার ক্ষনে 
কর়ার

ে়ার়া দয্ই দহ়াক ি়া দকি, দক়াশি়া অপনরনচে বযনক্ত ব়া আপি়ার পনরনচে দকউ। 
য্নে আপি়ার র্ম়া-ব়াব়া ব়া কর্মীশের সশে দক়াশি়া সর্মসয়া হয, আপনি নিভব শয দস ়া 
জ়াি়াশে প়াশরি। 

?
আপনি আপি়ার নবশ্বস্ত দক়াশি়া বযনক্ত, পনরব়াশরর সেসয, 
অর্ব়া আব়াসি দকে ব়া আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া অনিশসর 
দয্শক়াশি়া কর্মীর স়াশর্ কর়্া বল্শে প়াশরি।

য্নে দকউ আপি়ার স়াশর্ েবুবযবহ়ার কশর, েশব এর 
পুির়াবতনত্ত এড়়াশি়ার জিয আপনি কেতব পশক্ষর ক়াশে নবেযটি 
জ়াি়াশে প়াশরি। এশক 'অনভশয়্াগ কর়া' বল়্া হয।

সািিান!
আপনি য্নে আপি়ার ব়াসস্থ়্াশির ব়াইশর র়্াশকি এবং নবপশে পশড়ি, ে়াহশল্ নবি়ার্মূশল্য 
জ়ােীয জরুনর িের ১১২ ব়া ৯৯৯-এ দি়াি করশে প়াশরি।
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সব সর্ময সেয কর়্া বল়্া খুব জরুনর। কখশি়া নিশজর কর়্া বল্শে ভয ল়্াগশে 
প়াশর ব়া কঠিি র্মশি হশে প়াশর, েবওু আপি়াশক স়াহস নিশয কেতব পশক্ষর সশে 
সহশয়্ানগে়া করশে হশব। 
কর্মীর়া য্নে আপি়ার পনরনস্থ্নে সম্পশকব  জ়াশিি, ে়াহশল্ ে়ার়া আপি়াশক স়াহ়ায্য 
করশে প়ারশবি।

আপনি ও আপি়ার পনরব়ার দয্খ়াশিই র়্াকশবি, 
দসখ়াশি নকেু নিযর্মক়ািিু দর্মশি চল্শে হশব। দয্র্মি, 
আপি়াশক অবেযই অিয়ািয ব়ানসি়া ও কর্মীশের 
সম্ম়াি করশে হশব এবং িীরবে়ার সর্মশয দগ়াল্র্ম়াল্ 
কর়া য়্াশব ি়া।
কর্মীর়া আপি়াশের বনুঝশয দেশব কী কী নিযর্ম 
আশে আর য্নে দকউ নিযর্ম ি়া র্ম়াশি, েখি কী 
হশে প়াশর। 

আপনি ও আপি়ার পনরব়াশরর জিয এ ়া খুবই গুরুত্বপূণব দয্ আপি়ার়া:

দয্ জ়াযগ়ায আশেি, দসই জ়াযগ়ার নিযর্ম দর্মশি চল্শবি

দয্ জ়াযগ়ায কেতব পক্ষ আপি়াশের র়্াকশে বশল্শেি, দসখ়াি দর্শক চশল্ য়্াশবি 
ি়া

এই দেশের আইি দর্মশি চল্িু, য়্া কর্মীর়া আপি়াশের বয়াখয়া করশবি।
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এরকর্ম নকেু ঘ শল্, আপনি আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া অনিশসর কর্মীশের 
স়াশর্ দখ়াল়্াখুনল্ কর়্া বল্শে প়াশরি এবং আপি়ার পনরনস্থ্নে ও 
ক়ারণগুশল়্া বয়াখয়া করশে প়াশরি।

কেতব পক্ষ নবেযটি ভ়াশল়্াভ়াশব খনেশয দেখশব, আর য্নে দক়াশি়া 
বযবস্থ়্া নিশে হয, ে়াহশল্ আপি়ার র্ম়া-ব়াব়াশক জ়াি়াশব। 

দয্র্মি, য্নে আপি়ার পনরব়াশরর দকউ কেতব পক্ষ দয্ই জ়াযগ়ায র়্াকশে 
বশল্শে, দসখ়াি দর্শক চশল্ য়্ায, ে়াহশল্ ওই পবরিাশরর সদসয কম 
সহায়তা দপশত পাশর| 

য্নে আপি়ার পনরব়াশরর দকউ নহংস্র আচরণ কশর, তাহশে দস তার 
সহায়তার বকে  অংে হারাশত পাশর| এর্মি হশল্ পুনল্েশক ি়াক়া হশে 
প়াশর। 

আপরে ওআপোি পরিবাি এখেআয়াি যাসেআসছে, যা একটি ইইউ+ দিশ।

ইইউ+ দিশগুস া হস া:

ইউশর়ানপয়াি ইউনিযশির (EU) 27টি সেসয র়াষ্ট্র: অনিয়া, আয়ারল্য়ান্ড প্রজ়ােন্ত্র, 
ইে়ানল্, এশস্ত়ানিয়া, দক্র়াশযনেয়া, গ্রীস, দচনকয়া, জ়ার্মব়ানি, দিির্ম়াকব , দিে়ারল্য়ান্ডস, 
পেুব গ়াল্, দপ়াল্য়ান্ড, নিিল্য়ান্ড, ি়ান্স, বুল্শগনরয়া, দবল্নজয়ার্ম, র্ম়াল্ট়া, দর়ার্ম়ানিয়া, 
ল়্া নভয়া, নল্র্ুয়ানিয়া, ল্ুশের্মব়াগব, স়াইপ্র়াস, সুইশিি, দেি, দল়াভ়ানকয়া, 
দল়াশভনিয়া, হ়াশেনর এবং

4টি অিয়ািয দেে: আইসল্য়ান্ড, িরওশয, নল্শটেিস্ট়াইি, এবং সুইজ়ারল্য়ান্ড।
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(EU+) 

আন্তিস াবতক স রক্ষা অবিশসর কমীরা আপনাশক ও আপনার পবরিারশক এই গুরুত্বপরূ্স 
বনয়মগুশো িযাখযা করশিন। আপবন দযশকাশনা সময় তাশদর প্রশ্ন করশত পাশরন।

আপি়াশক ও আপি়ার পনরব়ারশক অবেযই আয়ারল্য়াশন্ড 
র়্াকশে হশব এবং অিয দক়াশি়া ইউশর়াপীয ইউনিযি 
(ইইউ+) দেে ব়া য্ুক্তর়াশজয (উত্তর আয়ারল্য়ান্ড সহ) 
য়্াওয়া য়্াশব ি়া।
য্নে আপি়াশের পনরব়াশরর দকউ এই দেেগুশল়্ার দক়াশি়া 
একটিশে র়্াশক, ে়াহশল্ কেতব পক্ষ আপি়াশের জ়াি়াশব কীভ়াশব 
পনরব়াশরর সব়াই আব়ার একশত্র র়্াকশে প়ারশবি। শুিু চশল্ 
য়্াশবি ি়া।

আপনি হযশে়া এই দেে দেশড় য়্াওয়ার কর়্া ভ়াবশেি, অর্ব়া দকউ আপি়াশক চশল্ 
দয্শে বল্শে প়াশর। এটি আপি়ার জিয খুবই নবপজ্জিক হশে প়াশর। আপনি ও 
আপি়ার পনরব়ার আপি়াশের আব়াসি দকশের কর্মীশের স়াশর্ কর়্া বশল্ নিশজশের 
পনরনস্থ্নে বয়াখয়া করশে প়াশরি। দসখ়ািক়ার কর্মীর়া আপি়াশক সঠিক পর়ার্মেব নেশে 
প়ারশবি।

য্নে আপি়ার়া চশল্ য়্াি, ে়াহশল্ ে়ার িল্ খ়ার়াপ হশে প়াশর, য়্ার সর্মশন্ধ এই 
দর়ানেওশর নবস্ত়ানরে ভ়াশব দল্খ়া আশে। দয্র্মি, অিয দেশে দগশল্ আপি়ার়া আশগর 
র্মশে়া সহ়াযে়া প়াশবি ি়া।

র্মশি র়াখুি, আপি়ার়া প্রর্র্ম দয্ ইউশর়ানপয়াি ইউনিয়াি (EU+) দেশে এশসনেশল্ি, 
দসখ়াশিই আপি়াশের অয়াস়াইল়্াশর্মর আশবেি জর্ম়া নেশে হশব, য্নে ি়া কেতব পক্ষ 
আপি়াশের অিয নকেু করশে বশল্।

এই দেেগুশল়্ার র্মশিয দকবল্ একটিই আপি়ার আশ্রশযর আশবেিপত্র খনেশয দেখশব। 
আয়ারল্য়াশন্ডর কেতব পক্ষ আপি়াশক জ়ানিশয দেশব দক়াি দেে আপি়ার আশবেিপত্রটি 
খনেশয দেখশব।

আপি়ার়া এসব নিযর্ম-ক়ািুি আল়্াে়া দর়ানেওশর আশর়া ভ়াশল়্াভ়াশব জ়ািশে প়ারশবি। 
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(EU+) , 
? 

আয়ারল্য়াটন্ড: 
• আপি়ার অয়াস়াইল়্ার্ম প্রনসনিউশরর আশবেি প্রনক্রয়া দর্শর্ম দয্শে প়াশর।

অনয EU+ দদশে: 
• কেতব পক্ষ নসদ্ধ়ান্ত নিশে প়াশর আপি়াশের দসই দেশেই দিরে প়াঠ়াশি়ার, দয্খ়াি দর্শক 

আপি়ার়া এশসনেশল্ি। 

য্খি কেতব পক্ষ আপি়াশের জ়াি়াশব দয্ আপি়াশের দিরে প়াঠ়াশি়া হশব, েখি দর্শকই 
আপি়ার়া নকেু অনিক়ার হ়ার়াশবি। দয্র্মি: 
• আপি়ার়া নকেু িরশির সহ়াযে়া প়াশবি ি়া এবং
• আপি়ার়া আর ক়াজ করশে প়ারশবি ি়া। 

আয়ারল্য়ান্ড অনয একটি EU+ দদে
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, 
? 

আপি়ার়া একজি আইনি পর়ার্মেবে়াে়ার ক়াশে স়াহ়ায্য চ়াইশে 
প়াশরি। একজি আইনি পর়ার্মেবে়াে়া এর্মি একজি বযনক্ত, 
নয্নি এই দেশের নিযর্ম-ক়ািুি ভ়াশল়্াভ়াশব জ়াশিি। নেনি 
আপি়াশের পনরনস্থ্নে বুশঝ আপি়াশের স়াহ়ায্য করশে প়াশরি। 

কর্মীর়া আপি়াশের দবসরক়ারী সংস্থ়্া সম্পশকব  অবনহে 
করশবি য়্ার়া আপি়াশের ের্য এবং সহ়াযে়া প্রে়াি করশে 
প়াশরি।

আপি়ার়া চ়াইশল্ দয্শক়াশি়া সর্ময জ়ানেসংশঘর েরণ়ার্ী সংস্থ়্া (UNHCR)-এর 
সশে দয়্াগ়াশয়্াগ করশে প়াশরি। UNHCR দসইসব র্ম়ািুেশক স়াহ়ায্য কশর ও 
রক্ষ়া কশর, য়্াশের নিশজশের দেে দেশড় দয্শে ব়ািয কর়া হশযশে। 

, ?

য্নে আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া অনিশসর কেতব পক্ষ ১৩ পতষ্ঠ়ায বনণবে পনরনস্থ্নের ক়ারশণ আপি়ার 
পনরব়াশরর দক়াশি়া সেশসযর প্র়াপ্ত সহ়াযে়া হ্র়াস ব়া বন্ধ কর়ার নসদ্ধ়ান্ত দিয, ে়াহশল্ও দসই 
সেসয ে়ার নিজস্ব পনরনস্থ্নে ও প্রশয়াজি অিুয়্াযী নকেু সহ়াযে়া দপশে র়্াকশবি। নেনি 
েখিও ি়াক্ত়ার ব়া ি়াশসবর ক়াশে দয্শে, নচনকৎস়া গ্রহণ করশে, খ়াব়াশরর র্মশে়া নকেু 
সহ়াযে়া দপশে এবং কেতব পক্ষ কেতব ক নিিব়ানরে দক়াশি়া স্থ়্াশি ঘুর্ম়াশি়ার জ়াযগ়াও প়াশবি।

য্নে কেতব পক্ষ আপি়াশের নরশসপেি সহ়াযে়া বন্ধ কশর দেয, ক়ারণ 
আপি়ার়া অিয দক়াশি়া ইউশর়ানপয়াি ইউনিযি (EU+) দেশে নগশযনেশল্ি, 
েবুও আপি়ার়া নকেু সহ়াযে়া দপশে র়্াকশবি, আর দস ়া আপি়াশের 
পনরনস্থ্নে ও প্রশয়াজশির ওপর নিভব র করশব। 

আপনি েবুও সু্কশল্ দয্শে প়ারশবি। 
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য্নে আপি়ার এবং আপি়ার পনরব়াশরর আপি়ার প্রশ্ন র়্াশক ব়া আপি়াশের র়্াক়ার সর্ময দক়াশি়া 
সহ়াযে়ার প্রশয়াজি হয, ে়াহশল্ আপি়ার়া কর্মবরে কর্মীশের স়াশর্ কর়্া বল্শে প়াশরি:

রিসেপশেকতত জপক্ষ

আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া আব়াসি পনরশেব়া নবচ়ার, স্বর়াষ্ট্র ও 
অনভব়াসি নবভ়াগ। ৫১ দসন্ট নস্টশিি'স নগ্রি, ি়াবনল্ি ২, 
নি০২ এইচশক৫২ 

ই-দর্মইল্: IPASinboc@justice.ie

অেয প্রােরেককতত জপক্ষ

আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া েপ্তর
নবচ়ার, স্বর়াষ্ট্র ও অনভব়াসি নবভ়াগ

ই-দর্মইল্: https://ipo.irishimmigration.ie 

অেয প্রােরেককতত জপক্ষ

TUSLA – নেশু ও পনরব়ার সংস্থ়্া
েয ব্রুশিল্ নবনডং, নহউস্টি স়াউর্ দক়ায়া ব ়ার, দসন্ট জি'স 
দর়াি ওশযস্ট, ি়াবনল্ি ৮, D08 X01F

ওশযবস়াই : Tusla - Child and Family Agency

নিম্ননল্নখে নবেযগুনল্র স়াশর্ সম্পনকব ে প্রশশ্নর জিয আপি়ার়া এই সংস্থ়্াগুনল্র স়াশর্ও 
দয়্াগ়াশয়্াগ করশে প়াশরি:

রেরকৎো েহায়তা

নচনকৎস়াজনিে জরুনর অবস্থ়্ায, ৯৯৯ ব়া ১১২ িেশর দি়াি কশর 
অয়ােশুল্শন্সর জিয অিুশর়াি করুি।
ি়াক্ত়াশরর স়াশর্ কীভ়াশব দেখ়া করশবি, দস নবেশয আপি়ার 
প্রনেনিনির স়াশর্ কর়্া বল্ুি। ে়ার়া আপি়াশক একজি নজনপ 
(ি়াক্ত়ার)-এর ক়াশে নিবন্ধি করশে স়াহ়ায্য করশব।
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মােরেক-োমাজজক োসপািজ

আইনরে দরি ক্রস আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া প্রেয়ােীশের র্ম়ািনসক স্ব়াস্থ্য ও 
সুস্থ্ে়া নবেযক সহ়াযে়া প্রে়াি কশর। আরও েশর্যর জিয এখ়াশি 
ে়াশের ওশযবস়াই  দেখুি।
এইচএসই ককব  ও দকনর পনরশেব়া (েশর্যর জিয এখ়াশি দেখুি) 
আরনব এবং ি়ারনস ভ়াে়ায নিম্ননল্নখে নবেযগুনল্ সম্পশকব  অিল়্াইি 
নভনিও সরবর়াহ কশর:
র্ম়ািনসক আঘ়াে ও নপটিএসনি
ঘুশর্মর সর্মসয়া বযবস্থ়্াপি়া
উশেগ
অিয়ািয র্ম়ািনসক স্ব়াস্থ্য সর্মসয়া।

আইনরে নরনিউনজ ক়াউনন্সল্ আয়ারল্য়াশন্ড আন্তজব ়ানেক সুরক্ষ়া
প্রেয়ােীশের সহ়াযে়া প্রে়ািক়ারী সংস্থ়্াগুশল়্া সম্পশকব ের্য প্রে়াি কশর
(র্ম়ািনচত্র দেখুি)।

রশশুেুিক্ষা

নেশু িয়াযপ়াল্
নর্মশল্নিয়ার্ম হ়াউস, প্রর্র্ম েল়্া, ৫২-৫৬ দগ্র  িয়ান্ড নি , ি়াবনল্ি 
১, নি০১ এি৫নপ৮
ওশযবস়াই : আয়ারল্য়াশন্ড নেশুশের অনিক়ার সুরক্ষ়া | নেশু 
িয়াযপ়াল্ (oco.ie)

রবপসি পড়া রশশুসিিজেয দহল্প াইে

য্নে আপনি অবশহনল্ে ব়া নবপেগ্রস্ত দব়াি কশরি, ে়াহশল্ 
নবি়ার্মশূল্য ১১৯ ব়া ৯৯৯ িেশর দি়াি করশে প়াশরি।
দয্শক়াশি়া নেশু ব়া নকশে়ার-নকশে়ারী 1800 66 66 66 িেশর 
দি়াি কশর অর্ব়া Childline.ie ওশযবস়াইশ  অিল়্াইশি চয়া  কর়ার 
র্ম়ািযশর্ম নেশি ২৪ ঘণ্ট়া চ়াইডল়্াইশির স়াশর্ দয়্াগ়াশয়্াগ করশে প়াশর।
যদিআপন়ার ভ়াই, ব ়ান  ়া  নু্ধ হ়াদরটয য়ায, ত়াহটল্আপদন কল্

করটত প়াটরন হেল়্াইন 116 000 - Missing Children Europe
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https://www.oco.ie/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://missingchildreneurope.eu/hotline-116-000/&data=05|02|reception@euaa.europa.eu|60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef|d19e4243f4804af5889971f10798d806|0|0|638880794294006750|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ/rtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://missingchildreneurope.eu/hotline-116-000/&data=05|02|reception@euaa.europa.eu|60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef|d19e4243f4804af5889971f10798d806|0|0|638880794294006750|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ/rtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://missingchildreneurope.eu/hotline-116-000/&data=05|02|reception@euaa.europa.eu|60dcc2cfa3804f3f79e708ddc2b28bef|d19e4243f4804af5889971f10798d806|0|0|638880794294006750|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=XmuXrJkmXiJ2QddWJ/rtkkSooEL%2Bc1e%2BHfufKab94S8%3D&reserved=0
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জারতেংঘ শিণাথ্ী েংস্থা (UNHCR)
শরণ়ার্থী এ ং অ্য়াস়াইল়্াম প্র়ার্থীটির স্ব়ার্থ থও অ্দিক়ার রক্ষ়া কটর।

আয়ারল্য়াশন্ড ইউএিএইচনসআর (UNHCR) অনিসটি দর্মনরযি হ়াউস, 
সুয  ৪, ১-৩ দল়্ায়ার নি জউইনল্য়ার্ম নি , ি়াবনল্ি ২, 
আয়ারল্য়ান্ড-এ অবনস্থ্ে।
ওশযবস়াই : https://help.unhcr.org/
ইশর্মইল্: iredu@unhcr.org
দি়াি (সুরক্ষ়া ইউনি ): +353 1 631 4613

য্নে দে়ার্ম়ার জরুনর নচনকৎস়ার প্রশয়াজি হয এবং েুনর্ম নবপশে পশড়়া, ে়াহশল্ দে়ার্ম়ার 
ব়াব়া-র্ম়া এবং আব়াসি দকশের কর্মীশের জ়াি়াও। ে়াোঁর়া দে়ার্ম়াশক স়াহ়ায্য করশবি!

য্নে আপনি এবং আপি়ার পনরব়ার নিশজশের ব়াসস্থ়্াশির ব়াইশর র়্াশকি এবং আপি়াশের 
দক়াশি়া েঘুব ি়া ঘশ  ব়া নবপশে পশড়ি, আপি়ার়া নবি়ার্মূশল্য এই জরুনর িেরগুশল়্াশে কল্ 
করশে প়াশরি:

জরুরি রেরকৎো পরিরস্থরত: 112 or 999

পুর শ: 112 or 999

য্নে আপি়াশের দি়াি ি়া র়্াশক, আপি়ার়া ক়াউশক বল্শে প়াশরি দয্ি দস আপি়াশের হশয 
জরুনর িেশর দি়াি কশর। 
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নসটিওশযস্ট কিশভিেি দসন্ট়াশর নল্গয়াল্ এইি দব়ািব  নসটিওশযস্ট 
ক়াউশন্সনল্ং স়ানভব শস আপি়াশক আইনি পর়ার্মেব প্রে়াি কর়া হশব।
আপনি নসটিওশযস্ট কিশভিেি দসন্ট়াশর নল্গয়াল্ এইি দব়াশিব র ক়াশে 
অর্ব়া এই ৩টি আইি দকশের দয্শক়াশি়া একটিশে আইনি পর়ার্মেব 
এবং প্রনেনিনিশত্বর (আইনি সহ়াযে়া) জিয আশবেি করশে প়াশরি:
ি়াবনল্ি: নির্নিড আইি দকে (01) 646 9600
ককব : দপ়াপস দক়াশয আইি দকে 087 945 1132
গ়াল্ওশয: গ়াল্ওশয আইি ও পনরব়ার র্মিযস্থ্ে়া দকে 091 568
467 / 01 646 9637



এই বর়াদশওরটে শুিু তর্থয প্রি়াটনর জনয। এটে বক়াটন়া অ্দিক়ার  ়া  ়ািয ়ািকত়া প্রি়ান কটর ন়া।

ইউটর়াদপয়ান ইউদনযনএটজন্সিফরঅ্য়াস়াইল়্াম (EUAA) এটের উপকরটণর মূল্অ্ংশটে সর র়াহ

কটরটে, এ ং এই বর়াদশওরটে পুনমু থদ্রণ  ়া পদর তথন শুিুম়াত্র EU সিসয র়াষ্ট্রগটল়্ারজনয EUAA 

কতত থকঅ্নুটম়াদিত। EUAA EU সিসয র়াষ্ট্র  ়া অ্নয বক়াটন়া ি়াদযত্বশীল্তততীযপটক্ষর দ্ব়ার়া এই

বর়াদশওটর অ্ন্তভভ থক্ত তটর্থযর যর্থ়ার্থ থত়া, দ ষয স্তু, সম্পূণ থত়া, ব িত়া  ়া দনভথরটয়াগ্যত়ারজনয বক়ান ি়ায

 ়া ি়াদযত্ব স্বীক়ারকটর ন়া। EUAA  ়া EUAA-এর পটক্ষক়াজকর়া বক়াটন়া

 যন্সক্ত এই বর়াদশওটর র্থ়াক়া তটর্থযর  য হ়াটররজনয ি়াদযত্বশীল্ নয।

© ইউটর়াদপয়ান ইউদনযনএটজন্সিফরঅ্য়াস়াইল়্াম, 2025
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