
 

INFORMAÇÃO E ORIENTAÇÃO JURÍDICA 

Você pode solicitar, gratuitamente, o serviço de informação e orientação jurídica 
durante o procedimento de Proteção Internacional. Esse serviço inclui assistência para 
apresentar o seu pedido. 

O serviço de informação e orientação jurídica permite que você receba explicações 
sobre: 
• seus direitos e obrigações 
• os diferentes procedimentos 
• questões jurídicas. 

O serviço de informação e orientação jurídica está disponível no Citywest Convention 
Centre, por meio do Legal Aid Board. 

O que é o serviço de informação e orientação jurídica? 

O serviço de informação e orientação jurídica oferece informações, explicações e 
assistência relacionadas ao seu pedido e às etapas do procedimento de Proteção 
Internacional. Esse serviço não inclui orientação jurídica individual nem 
aconselhamento jurídico. 

Você deve saber que: 
• Os orientadores jurídicos não recomendarão que você adote uma determinada linha 
de ação. 
• Os orientadores jurídicos não emitirão opinião sobre o seu pedido. 
• Os orientadores jurídicos não têm acesso ao seu processo e não solicitarão detalhes 
específicos sobre o seu caso. 

O serviço de informação e orientação jurídica é distinto da representação jurídica e 
termina quando um advogado é designado para prestar orientação jurídica e 
representar você. 

Esse serviço é prestado por orientadores jurídicos que não são advogados. A 
orientação jurídica e a representação jurídica (também conhecidas como assistência 
jurídica gratuita) são prestadas por advogados quando você solicita assistência 
jurídica. Você deve solicitar orientação jurídica e representação ao Legal Aid Board o 
mais rápido possível. Você pode solicitar assistência jurídica no Citywest Convention 
Centre, junto ao Legal Aid Board Citywest Counselling Service, ou em um dos 
nossos três Centros Jurídicos: (1) Dublin (Smithfield), (2) Cork (Pope's Quay) e (3) 
Galway (Woodquay). 

É de sua responsabilidade procurar o serviço de informação e orientação jurídica. 

Etapas do serviço de informação e orientação jurídica 



O serviço está disponível em duas etapas. 

Primeira etapa: 

1. Informação e orientação jurídica por vídeo 

Os vídeos explicam o que é o serviço de informação e orientação jurídica e apresentam 
uma visão geral de cada procedimento que poderá ser aplicado ao seu pedido de 
Proteção Internacional. À medida que o seu pedido avança, você deverá assistir 
novamente aos vídeos que explicam o(s) procedimento(s) que o IPO decidir aplicar ao 
seu pedido. 

Você pode se inscrever no serviço de informação e orientação jurídica utilizando o 
código QR abaixo, comparecendo ao balcão de atendimento do LAB Citywest Legal 
Counselling Service, ou pela internet, no endereço: 
https://internationalprotection.legalaidboard.ie/ 

 

Segunda etapa: 

2. Plantões de atendimento 

Os plantões de atendimento ocorrerão diariamente (de segunda a sexta-feira, das 10h 
às 16h), em um espaço reservado no Citywest, onde você terá a oportunidade de fazer 
perguntas e solicitar explicações adicionais. 

Durante os plantões, haverá auxiliares jurídicos disponíveis, com serviços de tradução, 
para responder às suas perguntas e prestar assistência. 

Sua participação nos plantões não é obrigatória, mas é recomendada para garantir que 
você compreenda os procedimentos, bem como os seus direitos e obrigações. 

Você pode consultar o calendário dos plantões, atualizado semanalmente, utilizando o 
código QR abaixo ou acessando o site: 
https://internationalprotection.legalaidboard.ie/ 

 

https://internationalprotection.legalaidboard.ie/
https://internationalprotection.legalaidboard.ie/


Orientação jurídica e representação jurídica 

A orientação jurídica e a representação jurídica (também conhecidas como assistência 
jurídica gratuita) são prestadas por advogados. Você deve solicitar assistência jurídica 
o mais rápido possível para receber orientação jurídica e representação. Você pode 
solicitar assistência jurídica no Citywest Convention Centre, junto ao Legal Aid Board 
Citywest Counselling Service, ou em um dos nossos três Centros Jurídicos: (1) Dublin 
(Smithfield), (2) Cork (Pope's Quay) e (3) Galway (Woodquay).  

 


