
TỊ NẠN, TÌM KIẾM GIA 
ĐÌNH VÀ TÁI ĐỊNH CƯ

Các quốc gia châu Âu hợp tác với nhau

HÃY NHỚ
Bạn luôn có thể yêu cầu luật sư để được tư vấn.
Hãy yêu cầu phiên dịch viên nếu bạn không nói được ngôn ngữ.
Mọi người làm việc tại đây phải đối xử với bạn một cách tôn trọng.
Hợp tác với các công chức phụ trách. Yêu cầu họ giải thích nếu có 
bất kỳ điều gì họ nói mà bạn chưa hiểu.

Nếu bạn muốn xin tị nạn vì đất nước của bạn không 
an toàn, hãy nói với các công chức phụ trách. Cơ 
quan thẩm quyền sẽ đăng ký cho bạn.

TRONG QUÁ TRÌNH ĐĂNG KÝ, 
CÁC CÔNG CHỨC SẼ

Hỏi tên, tuổi và quốc tịch của bạn. Họ cũng sẽ hỏi về gia 
đình bạn và lý do bạn đến đây.

Chụp ảnh và lấy dấu vân tay (dành cho trẻ từ 
6 tuổi trở lên).

Kiểm tra giấy tờ tùy thân của bạn (CMND, hộ chiếu, 
giấy khai sinh) và yêu cầu thông tin liên lạc.

Bạn không thể chọn quốc gia mà bạn được 
tái định cư đến.

Nếu quá nhiều người cùng đến quốc gia sở tại cùng lúc, một số người 
có thể sẽ phải chuyển đến một quốc gia châu Âu khác.

Bạn có thể khiếu nại nếu bạn không đồng 
ý với việc bị chuyển đi, nhưng bạn phải giải 
thích rõ lý do.

HÃY NÓI VỚI CÁC CÔNG CHỨC 
PHỤ TRÁCH NẾU BẠN

Dưới 18 tuổi và đến một mình. Họ sẽ chỉ định một 
người gọi là người giám hộ để hỗ trợ bạn.

Đang tìm kiếm gia đình mình. Họ sẽ giúp bạn đoàn tụ, 
nếu điều đó là tốt nhất cho bạn. Nếu bạn không muốn 
đoàn tụ với gia đình, hãy trao đổi với người giám hộ 
của bạn.

Ở lại quốc gia nơi bạn đã 
đăng ký.

Quen thuộc với một quốc gia châu Âu nào đó vì 
trước đây bạn đã từng ở đó.

Cảm thấy không khỏe hoặc đang lo lắng về điều gì đó.
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