
ਇਹ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਹੈ। ਇਹ ਆਪਣੇ ਆਪ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਅਿਧਕਾਰ ਜਾ ਂਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਪੈਦਾ ਨਹੀੰ ਕਰਦੀ। ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ 
(EUAA) ਨੇ ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਮੁੱਖ ਭਾਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੋਧ EUAA ਦੁਆਰਾ ਿਸਰਫ਼ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਹੀ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ
। EUAA ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂ ਜਾ ਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸ਼ੁੱਧਤਾ, ਸਮੱਗਰੀ, ਸੰਪੂਰਨਤਾ, ਕਾਨੰੂਨੀਤਾ ਜਾ ਂ
ਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਜਾ ਂਦੇਣਦਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀੰ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਲਈ ਨਾ ਤਾ ਂEUAA ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ EUAA ਵੱਲੋੰ ਕੰਮ 
ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ। 

© ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ, 2025
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ਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ

ਮੇਰੀ ਅਸਾਇਲਮ 
ਆਵੇਦਨ

ਮੇਰੀ ਅਸਾਇਲਮ 
ਆਵੇਦਨ





ਸੁਆਗਤ ਹੈ!

ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਚਾਰ ਨੌਜਵਾਨਾ ਂਬਾਰੇ ਹੈ — ਿਬਲਕੁਲ ਤਹੁਾਡੇ ਵਾਗਂ।

ਉਹ ਇਕੱ ਲੰਬੀ ਯਾਤਰਾ ਤੋੰ ਬਾਅਦ ਯੂਰਪ ਿਵਚੱ ਸਰੁਿੱਖਅਤ ਪਹੰੁਚ ਗਏ ਹਨ।
ਕੁਝ ਨੌਜਵਾਨ ਇਕਲੇੱ ਪਹੁਚੰ।ੇ ਉਨ�ਾ ਂਿਵਚੱੋੰ ਕੁਝ ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਪਹੁਚੰ।ੇ
ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਸਵਾਲ ਹਨ — ਅਤ ੇਉਹਨਾ ਂਦੀ ਮਦਦ ਉਹਨਾ ਂਲੋਕਾ ਂਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹ ੈਜ ੋਉੱਥੇ 
ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਜਥੱ ੇਉਹ ਰਿਹੰਦ ੇਹਨ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਿਸੱਖਣ ਨੰੂ ਿਮਲੇਗਾ: 

ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹ!ੈ

ਅਸਾਇਲਮ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਦਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹੈ 

ਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰਨੀ ਹੈ 

ਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਭਾਗ ਲੈਣਾ ਅਤ ੇਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਿਕਉੰ 
ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ 

ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਕੌਣ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ

ਤਹੁਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਬਾਰੇ

ਇਕੱਲਾ 

ਇਕੱ ਦਸੋਤ ਦ ੇਨਾਲ

ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਨਾਲ

ਤੁਸੀੰ ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਪੜ੍ਹ ਸਕਦ ੇਹੋ:

ਜਕੇਰ ਕਝੁ ਸਮਝਣਾ ਔਖਾ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਿਕਸ ੇਨੰੂ ਤਹੁਾਨੰੂ ਸਮਝਾਉਣ ਲਈ ਕਹ।ੋ
ਤਹੁਾਡਾ ਸਰਪ੍ਰਸਤ, ਸਸੋਲ ਵਰਕਰ ਜਾ ਂਵਕੀਲ ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਆਪਣ ੇਅਨੁਸਾਰ ਸਮਾ ਂਲਓ। ਰਕੁਣਾ ਅਤ ੇਬਾਅਦ ਿਵਚੱ ਇਸ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਆਉਣਾ ਠੀਕ ਹ।ੈ

ਅਤੰ ਿਵਚੱ, ਤਹੁਾਨੰੂ ਇਹ ਿਮਲੇਗਾ:

ਸਥਾਨਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲਾ ਇਕੱ ਪਨੰਾ

ਇਕੱ ਮਜ਼ਦੇਾਰ ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ

ਆਪਣ ੇਖਦੁ ਦੇ ਸਵਾਲ ਿਲਖਣ ਅਤ ੇਉਪਯੋਗੀ ਸਪੰਰਕ 
ਿਲਖਣ ਲਈ ਜਗ੍ਹਾ

18 ਸਾਲ ਤੋੰ ਘਟੱ ਉਮਰ ਦ ੇਲੋਕਾ ਂਲਈ ਜ ੋਇਕਲੇੱ ਆਉੰਦੇ ਹਨ, ਇਕੱ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਿਨਯਕੁਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਕਝੁ ਦਸ਼ੇਾ ਂਿਵਚੱ, ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨੰੂ ਪ੍ਰਤੀਿਨਧੀ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹ।ੈ 
ਨਾਲ ਹੀ, ਕਝੁ ਦਸ਼ੇਾ ਂਿਵਚੱ, ਸ਼ਰਣ ਮਗੰਣ ਨੰੂ ਅਤੰਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸਰੁਿੱਖਆ ਦੀ ਮਗੰ ਕਰਨਾ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹ।ੈ 

ਅੰਤ ਿਵਚੱ, ਿਧਆਨ ਰਖੱ ੋਿਕ ਿਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਲੂਤਾ ਂ'ਤੇ ਿਦਤੱੀਆ ਂਜਾਣ ਵਾਲੀਆ ਂਸਾਰੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂਮੁਫ਼ਤ ਹਨ ਿਜੱਥ ੇਤਸੁੀੰ ਰਿਹ ਰਹੇ ਹ।ੋ ਜਕੇਰ 
ਕੋਈ ਸਟਾਫ ਮੈੰਬਰ ਤਹੁਾਡੇ ਤੋੰ ਪਸੈ ੇਮੰਗਦਾ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਿਕਸੇ ਭਰਸੋਮੇਦੰ ਅਿਧਕਾਰੀ ਜਾ ਂਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ ਗਲੱ ਕਰੋ। 
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ਇਸ ਕਹਾਣੀ ਿਵੱਚ
ਪਾਤਰਾ ਂਨਾਲ ਿਮਲੋ

ਮੁਹੰਮਦ

ਅਿਹਮਦ

ਜੈਸਮੀਨ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 17 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਸਮਾ ਂਖੁਸ਼ ਰਿਹੰਦਾ ਹਾ।ਂ 
ਮੈਨੰੂ ਜਦੋੰ ਵੀ ਹੋ ਸਕੇ ਆਪਣੇ ਦੋਸਤਾ ਂਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਮਦਦ 
ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਹੈ। 
ਮੈੰ ਕੁਝ ਹਫ਼ਤੇ ਪਿਹਲਾ ਂਇਕੱਲਾ ਆਇਆ ਸੀ ਅਤੇ ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਦਾਦਾ 
ਜੀ ਨੰੂ ਖੋਜ ਿਰਹਾ ਹਾ।ਂ ਮੈੰ ਕੰਮ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸੁਕ ਹਾ।ਂ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 15 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਆਪਣੀ ਵੱਡੀ ਭੈਣ ਜੈਸਮੀਨ ਨਾਲ 
ਆਇਆ ਸੀ, ਜੋ ਸਾਡੀ ਮਾ ਂਦੀ ਮੌਤ ਤੋੰ ਬਾਅਦ ਮੇਰੀ ਦੇਖਭਾਲ 
ਕਰਦੀ ਹੈ। ਮੈਨੰੂ ਘੁੰਮਣਾ ਅਤੇ ਨਵੇੰ ਦੋਸਤ ਬਣਾਉਣਾ ਪਸੰਦ ਹੈ। 
ਮੈੰ ਸੱਚਮੁੱਚ ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਸਕੂਲ ਵਾਪਸ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ 
ਹਾ।ਂ ਇਸ ਸਮੇੰ, ਮੈੰ ਇੱਥੇ ਸਥਾਨਕ ਭਾਸ਼ਾ ਿਸੱਖ ਿਰਹਾ ਹਾ।ਂ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 24 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਭਰਾ ਅਿਹਮਦ ਨਾਲ ਆਈ 
ਸੀ, ਿਜਸਦੀ ਮੈੰ ਿਜੰਨਾ ਹੋ ਸਕੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਦੀ ਹਾ।ਂ ਅਸੀੰ ਹਾਲ ਹੀ 
ਿਵੱਚ ਆਏ ਹਾ ਂਅਤੇ ਆਪਣੇ ਚਾਚੇ ਨਾਲ ਜੁੜਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ 
ਹਾ ਂਜੋ ਕੁਝ ਸਮੇੰ ਤੋੰ ਯੂਰਪ ਿਵੱਚ ਰਿਹ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਮੈਨੰੂ ਖੇਡਾ ਂਪਸੰਦ 
ਹਨ ਅਤੇ ਮੈੰ ਫੁੱਟਬਾਲ ਖੇਡਣ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਵਧੀਆ ਹਾ।ਂ
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ਐਡਮ

ਿਮਸ ਇਨੇਸ

ਿਮਸਟਰ ਫਰੈੱਡ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 9 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਇੱਥੇ ਆਪਣੇ ਆਪ ਆਇਆ ਹਾ।ਂ ਹੁਣ ਲਈ, ਮੈੰ 
ਨਾ ਬੋਲਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਹੈ। ਇੱਥੇ ਪਹੁੰਚਣ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ ਂਮੈੰ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂ
ਬੁਰੀਆ ਂਚੀਜ਼ਾ ਂਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕੀਤਾ। ਮੈਨੰੂ ਦੁਬਾਰਾ ਗੱਲ ਕਰਨ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ ਂਕੁਝ 
ਸਮਾ ਂਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਪਰ ਮੈੰ ਸਮਝਦਾਰ ਹਾ ਂਅਤੇ ਮੈੰ ਸਭ ਕੁਝ ਸਮਝਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈੰ 
ਇੱਕ ਬਹੁਤ ਵਧੀਆ ਸੁਣਨ ਵਾਲਾ ਹਾ ਂਅਤੇ ਸਕੂਲ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ 
ਹੁਣ ਤੱਕ ਬਣਾਏ ਗਏ ਸਾਰੇ ਨਵੇੰ ਦੋਸਤ ਪਸੰਦ ਹਨ।

ਮੈੰ ਇਸ ਿਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈੰਟਰ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਇੱਕ ਸਰਪ੍ਰਸਤ 
ਹਾ।ਂ ਮੈੰ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਬੱਿਚਆ ਂਅਤੇ ਨੌਜਵਾਨਾ ਂਦੀ 
ਿਜੰਨਾ ਹੋ ਸਕੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਦੀ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ ਖਾਣਾ 
ਪਕਾਉਣਾ ਪਸੰਦ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਮੈਨੰੂ ਖੁਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਦੋੰ ਹਰ ਕੋਈ 
ਰੁੱਿਝਆ ਅਤੇ ਸਰਗਰਮ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਕਸਰਤ ਸਾਨੰੂ ਸਾਿਰਆ ਂਨੰੂ 
ਸਰੀਰਕ ਅਤੇ ਮਾਨਿਸਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਸਹਤਮੰਦ ਰੱਖਦੀ ਹੈ।

ਮੈੰ ਇੱਕ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਹਾ,ਂ ਜੋ ਿਕ ਇੱਕ ਿਕਸਮ ਦਾ ਵਕੀਲ ਹੈ। ਮੈੰ 
ਇੱਥੇ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਚੰਗੀ ਤਰ�ਾ ਂਿਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਸਾਥੀਆ ਂਨਾਲ ਿਮਲ ਕੇ 
ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹਾ।ਂ 
ਮੈੰ ਸਾਰੇ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਵਾਿਲਆ ਂਨੰੂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਮਾਮਿਲਆ ਂਅਤੇ ਉਨ�ਾ ਂ
ਦੀਆ ਂਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀਆ ਂ'ਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹਾ।ਂ 
ਮੈਨੰੂ ਸੁਨੇਹੇ ਵਾਲੀ ਰੰਗੀਨ ਟੀ-ਸ਼ਰਟਾ ਂਪਿਹਨਣਾ ਬਹੁਤ ਪਸੰਦ ਹੈ।
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ਉਨ�ਾ ਂਸਾਰ ੇਨੌਜਵਾਨ ਅਸਾਇਲਮ ਮਗੰਣ ਵਾਿਲਆ ਂਦਾ ਬਹਤੁ ਧਨੰਵਾਦ ਿਜਨ�ਾ ਂਨੇ ਇਸ ਕਹਾਣੀ ਨੰੂ ਪ੍ਰਕਾਿਸ਼ਤ ਹੋਣ ਤੋੰ 
ਪਿਹਲਾ ਂਪਿੜ੍ਹਆ ਅਤ ੇਇਸਨੰੂ ਇਨੰੀ ਵਧੀਆ ਢਗੰ ਨਾਲ ਖਤਮ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ।

ਉਨ�ਾ ਂਨੇ ਮੱੁਖ ਪਾਤਰਾ ਂਦ ੇਨਾਮ ਚਣੁਨ ਿਵਚੱ ਮਦਦ ਵੀ ਕੀਤੀ।

ਮਾਲਟਾ ਅਤ ੇਨੀਦਰਲੈੰਡ ਦ ੇਅਿਧਕਾਰੀਆ ਂਦਾ ਵੀ ਧੰਨਵਾਦ ਿਜਨ�ਾ ਂਨੇ ਿਕਸ਼ਰੋਾ ਂਨਾਲ ਚਰਚਾਵਾ ਂਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ।



ਅਦੰਰ ਆਓ! 
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ਹਲੋੈ ਿਮਸਟਰ ਫਰੈੱਡ, ਅਸੀੰ ਅਸਾਇਲਮ 
ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਬਾਰ ੇਹਰੋ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੁਦੰ ੇਹਾ!ਂ

... ਅਤੇ ਿਨਜੱੀ 
ਅਸਾਇਲਮ 

ਇਟੰਰਿਵਊ ਦਰੌਾਨ ਕੀ 
ਹੁਦੰਾ ਹ.ੈ..

ਵਾਹ, ਤੁਹਾਡੇ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਸਵਾਲ ਹਨ! ਮੈੰ ਤਹੁਾਨੰੂ ਇੱਕ ਆਮ ਸਖੰਪੇ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਵੇਾਗਂਾ।
ਤਹੁਾਡੀ ਸਿਥਤੀ ਨਾਲ ਸਬੰੰਿਧਤ ਵੇਰਿਵਆ ਂਲਈ, ਦਬੁਾਰਾ ਜਾਓ ਅਤ ੇਮੈੰ 
ਤਹੁਾਨੰੂ ਹੋਰ ਦਸੱਾਗਂਾ।

ਅਤ ੇਇਕੱ ਵਾਰ ਜਦੋੰ ਤਹੁਾਡੇ ਬਾਰੇ 
ਫੈਸਲਾ ਹ ੋਜਾਦਂਾ ਹੈ...
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ਜਦੋੰ ਿਕ ਹਰ ਿਕਸੇ ਨੰੂ ਅਸਾਇਲਮ ਮਗੰਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਪਰ ਹਰ 
ਿਕਸੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਮਲੇ ਇਹ ਮੁਮਿਕਨ ਨਹੀੰ ਹ।ੈ

ਸਰੁਿੱਖਆ ਤੋੰ ਤਹੁਾਡਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹ?ੈ 

ਸਰੁਿੱਖਆ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਉਸ ਦੇਸ਼ 
ਿਵਚੱ ਰਿਹ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿਜਥੱ ੇਤਸੁੀੰ ਅਸਾਇਲਮ 
ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਸੀ, ਿਜਨੇੰ ਸਮੇੰ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ 
ਇਸਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵ।ੇ

ਜਕੇਰ ਤੁਸੀੰ ਆਪਣ ੇਦੇਸ਼ ਵਾਪਸ ਨਹੀੰ ਜਾ ਸਕਦ ੇਿਕਉੰਿਕ ਇਹ 
ਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਅਸਰੱੁਿਖਅਤ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਤਸੁੀੰ ਅਸਾਇਲਮ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ 
ਸਕਦ ੇਹੋ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੰ ਇਹਨਾ ਂਕਾਰਨਾ ਂਕਰਕੇ ਵਾਪਸ ਜਾਣ ਤੋੰ 
ਡਰਦੇ ਹੋ:

- ਤੁਹਾਡੀ ਚਮੜੀ ਦਾ ਰੰਗ

- ਤੁਹਾਡਾ ਧਰਮ, ਸੰਸਿ�ਤੀ ਜਾ ਂਪਰੰਪਰਾਵਾ ਂਿਜਨ�ਾ ਂ
ਦਾ ਤੁਸੀੰ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਹੋ

- ਤੁਹਾਡਾ ਨਸਲੀ ਗਰੁੱਪ

- ਤੁਹਾਡੇ ਰਾਜਨੀਿਤਕ ਿਵਚਾਰ ਜਾ ਂਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ 
ਦੇ ਲੋਕ

- ਉਹ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜਸਨੰੂ ਤੁਸੀੰ ਿਪਆਰ ਕਰਦੇ ਹੋ 
ਅਤੇ ਿਜਸ ਨਾਲ ਤੁਸੀੰ ਰਿਹਣਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ

- ਇੱਕ ਗਰੁੱਪ ਿਜਸ ਨਾਲ ਤੁਸੀੰ ਸਬੰਧਤ ਹੋ ਜੋ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀੰ ਹੈ

ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਮਲਦੀ ਹੈ ਜਾ ਂਨਹੀੰ, ਇਹ ਇਸ ਗੱਲ 
'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਿਕਉੰ ਮੰਨਦੇ ਹੋ ਿਕ 
ਤੁਹਾਡਾ ਦੇਸ਼ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਨਹੀੰ ਹੈ। 
ਉਦਾਹਰਣ ਵਜੋੰ...
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ਇਹ ਕਝੁ ਸਿਥਤੀਆ ਂਹਨ ਜ ੋਲੋਕਾ ਂਨੰੂ ਆਪਣ ੇਦੇਸ਼ਾ ਂਤੋੰ ਭਜੱਣ ਲਈ ਮਜਬੂਰ ਕਰਦੀਆ ਂਹਨ।

ਇਸਲਈ, ਜਕੇਰ ਮੈੰ ਸਰੁਿੱਖਅਤ 
ਨਹੀੰ ਹ ੋਅਤ ੇਮਰੇਾ ਦਸ਼ੇ ਮੇਰੀ 

ਰਿੱਖਆ ਨਹੀੰ ਕਰੇਗਾ ਜਾ ਂਨਹੀੰ 
ਕਰ ਸਕਦਾ, ਤਾ ਂਮੈੰ ਅਸਾਇਲਮ 

ਦੀ ਮਗੰ ਸਕਦਾ ਹਾ?ਂ

ਿਬਲਕਲੁ!

... ਇਸ ਤੋੰ ਇਲਾਵਾ, ਜਕੇਰ ਤਹੁਾਡੇ ਦਸ਼ੇ ਿਵਚੱ 
ਜਗੰ ਹੁਦੰੀ ਹ ੈਤਾ ਂਤਹੁਾਨੰੂ ਸੁਰਿੱਖਆ ਵੀ ਿਮਲ 
ਸਕਦੀ ਹ ੈਜਾ ਂਜਕੇਰ ਤੁਸੀੰ ਵਾਪਸ ਆਉੰਦ ੇਹ ੋਤਾ ਂ
ਤਹੁਾਨੰੂ ਹੋਰ ਿਹੰਸਕ ਿਵਵਹਾਰ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ 
ਪ ੈਸਕਦਾ ਹੈ।

ਕਝੁ ਦੇਸ਼ਾ ਂਿਵਚੱ, ਇਕੱ ਕੜੁੀ ਹੋਣਾ ਜਖੋਮ ਭਿਰਆ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ ੈਿਕਉੰਿਕ ਕੁੜੀਆ ਂ
ਸਤੁਤੰਰ ਤਰੌ 'ਤ ੇਘੁਮੰ ਨਹੀੰ ਸਕਦੀਆ,ਂ ਸਕਲੂ ਤੋੰ ਪਾਬਦੰੀ ਲਗਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ 
ਹ ੈਜਾ ਂਿਵਆਹ ਲਈ ਮਜਬਰੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ,ੈ ਜਦੋੰ ਿਕ...

... ਦਜੂ ੇਦਸ਼ੇਾ ਂਿਵਚੱ, ਲੋਕਾ ਂਨੰੂ ਿਸਹਤ ਸਿਥਤੀ ਜਾ ਂਅਪਗੰਤਾ ਕਾਰਨ ਖ਼ਤਰਾ 
ਹ ੋਸਕਦਾ ਹੈ।
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ਠੀਕ ਹ।ੈਿਬਲਕਲੁ!

ਉਮ... ਤਸੁੀੰ ਪਿਹਲਾ ਂਿਕਹਾ ਸੀ 
- ਿਜਸ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਤਸੁੀੰ 

ਿਪਆਰ ਕਰਦੇ ਹ.ੋ..

...ਉਮ... ਇਥੇੱ ਅਫ਼ਸਰ ਇਨ�ਾ ਂਸਾਰੀਆ ਂ
ਸਮਿੱਸਆਵਾ ਂਬਾਰੇ ਿਕਵੇੰ ਜਾਣ ਸਕਦੇ ਹਨ 
ਿਜਨ�ਾ ਂਦਾ ਲੋਕਾ ਂਨੰੂ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪੈੰਦਾ 

ਹ?ੈ

... ਕੀ ਤਹੁਾਡਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਜਦੋੰ ਕੋਈ 
ਆਦਮੀ ਿਕਸ ੇਹਰੋ ਆਦਮੀ ਨੰੂ ਿਪਆਰ 
ਕਰਦਾ ਹ ੈਜਾ ਂਕੋਈ ਔਰਤ ਿਕਸ ੇਹੋਰ 

ਔਰਤ ਨੰੂ ਿਪਆਰ ਕਰਦੀ ਹ?ੈ

ਜ ੇਤਸੁੀੰ ਹੋਰ ਜਾਣਨਾ 
ਚਾਹੁਦੰ ੇਹੋ ਤਾ ਂਆਪਣੇ 
ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ ਗਲੱ 

ਕਰ।ੋ
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ਤਹੁਾਡੇ ਨਾਲ ਗਲੱ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਅਫ਼ਸਰ ਿਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਹਨ ਅਤੇ 
ਤਹੁਾਨੰੂ ਿਦਲਾਸਾ ਦੇਣ ਦੀ ਪੂਰੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਗ।ੇ 

ਉਹ ਮਹਤੱਵਪਰੂਨ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ ਂਤੁਹਾਡੀਆ ਂਇਛੱਾਵਾ,ਂ ਜ਼ਰਰੂਤਾ ਂ
ਅਤ ੇਿਚਤੰਾਵਾ ਂ'ਤ ੇਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਦ ੇਹਨ। ਉਹ ਤਹੁਾਡੀ 
ਸਿਥਤੀ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਢਗੰ ਨਾਲ ਸਮਝਣ ਲਈ ਤਹੁਾਡੇ ਦਸ਼ੇ ਬਾਰੇ ਵੀ ਪੜ੍ਹਦੇ 
ਹਨ।

ਿਫਰ, ਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਇੱਕ ਅਸਥਾਈ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਿਨਯਕੁਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਅਸਾਇਲਮ ਮਗੰਣ ਦ ੇ3 ਹਫ਼ਿਤਆ ਂਦ ੇਅਦੰਰ, ਤਹੁਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇਕੱ 
ਸਥਾਈ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।

ਨਾਲ ਹੀ, 18 ਸਾਲ ਤੋੰ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦਾ ਕੋਈ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ 
ਅਤੇ ਇਕੱਲੇ ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ ਿਕਉੰਿਕ ਬੱਿਚਆ ਂਨੰੂ ਬਾਲਗਾ ਂਨਾਲੋੰ ਿਜ਼ਆਦਾ ਮਦਦ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ।

ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰ ੇਵੱਧ ਤੋੰ ਵੱਧ ਜਾਣਨ 
ਲਈ ਤਹੁਾਨੰੂ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਸਵਾਲ ਪੱੁਛਣਗ।ੇ 
ਆਪਣੀ ਕਹਾਣੀ ਸਾਝਂਾ ਕਰੋ।
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ਇਹ ਸਾਰੇ ਬੱਿਚਆ ਂਦੇ ਸਰਵੋਤਮ 
ਿਹੱਤਾ ਂਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ 
ਹੈ, ਿਜਨ�ਾ ਂਿਵੱਚ ਉਹ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ 
ਹਨ ਿਜਨ�ਾ ਂਦਾ ਪਿਰਵਾਰ ਇੱਥੇ 

ਮੌਜੂਦ ਹੈ।

... ਹਾਲਾਿਂਕ, ਤੁਸੀੰ ਹਮੇਸ਼ਾ ਸਾਰੇ 
ਫੈਸਿਲਆ ਂਤੋੰ ਖੁਸ਼ ਨਹੀੰ ਹੋ ਸਕਦੇ।

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਭਾਸ਼ਾ ਕਾਰਨ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲ ਆਉੰਦੀ ਹੈ, 
ਤਾ ਂਤੁਸੀੰ ਇੱਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਆਖਰੀ ਗੱਲ, ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਨੰੂ ਅਸਾਇਲਮ ਲਈ 
ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣਾ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

...ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ?
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ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਣ ਿਵੱਚ ਿਕੰਨਾ ਸਮਾ ਂ
ਲੱਗਦਾ ਹੈ?

ਤੁਹਾਡੀ ਰਿਜਸਟ�ੇਸ਼ਨ ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਹੋਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ—ਅਤੇ 
ਵੱਧ ਤੋੰ ਵੱਧ 10 ਿਦਨ ਿਵੱਚ।

ਜੇਕਰ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਲੋਕ ਇੱਕੋ ਸਮੇੰ ਅਸਾਇਲਮ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ 
ਿਦੰਦੇ ਹਨ ਤਾ ਂਇਸ ਿਵੱਚ 2 ਹਫ਼ਤੇ ਲੱਗ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਣ ਨਾਲ ਤੁਸੀੰ ਆਪਣੀ 
ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ 'ਤੇ ਫੈਸਲਾ ਹੋਣ ਤੱਕ 

ਇੱਥੇ ਰਿਹ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਬੰਧਤ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਦੁਆਰਾ 
ਰਿਜਸਟਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ, ਤੁਹਾਡੀ 
ਫੋਟੋ ਅਤੇ ਿਫੰਗਰਿਪ੍ਰੰਟ ਲਏ ਜਾਣਗੇ 

ਅਤੇ ...

... ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਨਾਮ, ਜਨਮ 
ਿਮਤੀ, ਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ ਬਾਰੇ ਸਵਾਲ ਆਿਦ 

ਬਹੁਤ ਕੁਝ ਪੁੱਛਣਗੇ।
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝਂੀ 
ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਹਾ ਜਾਵੇਗਾ ਿਕ ਤੁਸੀੰ 
ਆਪਣਾ ਦੇਸ਼ ਿਕਉੰ ਛੱਿਡਆ ਅਤੇ 

ਵਾਪਸ ਿਕਉੰ ਨਹੀੰ ਆ ਸਕਦੇ, ਤੁਹਾਡੀ 
ਯਾਤਰਾ ਬਾਰੇ ਵੇਰਵੇ ਆਿਦ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੰ ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਨੰੂ ਦੁਬਾਰਾ 
ਿਮਲਦੇ ਹੋ...

.. ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਣ ਤੋੰ 
21 ਿਦਨਾ ਂਦੇ ਅੰਦਰ ਕੰਿਪਊਟਰ ਿਸਸਟਮ 
ਿਵੱਚ ਦਰਜ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਜੇਕਰ ਉੱਥੇ ਬਹੁਤ 
ਸਾਰੇ ਲੋਕ ਆਉੰਦੇ ਹਨ, ਤਾ ਂਇਸ ਿਵੱਚ 
ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਮਾ ਂਵੀ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ।

... ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਮਾਿਪਆ ਂਨਾਲ ਆਉਣ ਵਾਲੇ 
ਬੱਿਚਆ ਂਨੰੂ ਉਨ�ਾ ਂਦੀ ਉਮਰ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਬੱਚੇ 
ਮਾਿਪਆ ਂਦੀ ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ 
ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਮੈਨੰੂ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਸੀ ਿਕ 
ਮੈਨੰੂ ਆਪਣੀ ਅਰਜ਼ੀ 

'ਦਾਖਲ' ਕਰਨੀ ਪਏਗੀ, 
ਇਸਦਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹੈ?

ਇਕ ਦੇਸ਼ ਤੋੰ ਦੂਜੇ ਦੇਸ਼ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਛੋਟੇ 
ਅੰਤਰ ਹਨ। ਕੁਝ ਿਵੱਚ, ਰਿਜਸਟ�ੇਸ਼ਨ ਅਤੇ 
ਿਰਹਾਇਸ਼ ਇੱਕ ਮੀਿਟੰਗ ਿਵੱਚ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, 
ਦੂਿਜਆ ਂਿਵੱਚ ਇਹ ਵੱਖਰੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਹੁੰਦੀ ਹੈ।
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ਤੁਸੀੰ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਤੋੰ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੰ ਆਪਣੇ ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਹੋ ਅਤੇ ਉਹ ਕੁਝ 
ਚੀਜ਼ਾ ਂਬਾਰੇ ਅਿਨਸ਼ਿਚਤ ਹਨ, ਤਾ ਂਵਕੀਲ ਦੀ ਮਦਦ 
ਲਈ ਮੰਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਇਸ ਪੂਰੀ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਦੌਰਾਨ ਉਨ�ਾ ਂਦਾ ਮਦਦ ਮੁਫ਼ਤ 
ਹੈ।

ਮੇਰੇ ਰਿਜਸਟਰ ਹੋਣ ਤੋੰ ਬਾਅਦ, ਮੈਨੰੂ ਇੱਕ 
ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਕਹਾ ਿਗਆ 
ਸੀ ਿਕ ਮੈੰ ਇੱਕ ਿਬਨੈਕਾਰ ਹਾ।ਂ

ਮੈੰ ਆਪਣੀ ਇੱਕ ਫੋਟੋ ਲਈ ਅਤੇ 
ਇਸਨੰੂ ਆਪਣੇ ਫ਼ੋਨ 'ਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ 

ਕੀਤਾ...

ਹਾ।ਂ ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦਰਸਾਉੰਦਾ ਹੈ 
ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਅਸਾਇਲਮ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ 
ਿਦੱਤੀ ਸੀ। ਇਹ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ। 
ਇਸਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੋ।

ਸ਼ਾਬਾਸ਼!
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ਿਮਸਟਰ ਫਰੈੱਡ, ਮਰੇ ੇਦਾਦਾ ਜੀ ਇੱਥੇ ਯਰੂਪ ਿਵੱਚ 
ਹਨ। ਹਣੁ ਜਦੋੰ ਮੈੰ ਇੱਕ ਿਬਨੈਕਾਰ ਹਾ,ਂ ਕੀ ਮੈੰ ਉਸ 
ਨੰੂ ਿਮਲਣ ਲਈ ਯਾਤਰਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾ?ਂ

ਦੇਸ਼ ਛੱਡਣ ਦਾ ਵੱਡਾ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ,ਂ ਨਤੀਿਜਆ ਂ
ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਜਾ ਂਵਕੀਲ ਨਾਲ 
ਗੱਲ ਕਰੋ।

ਨਾਲ ਹੀ, ਤੁਹਾਡਾ ਇਕੱਲੇ ਯਾਤਰਾ 
ਕਰਨਾ ਖ਼ਤਰਨਾਕ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ!

ਮੈੰ ਸਮਝਦਾ ਹਾ ਂਿਕ ਮੈਨੰੂ ਇੱਥੇ 
ਰਿਹਣਾ ਪਵੇਗਾ।

ਆਪਣੇ ਅਸਾਇਲਮ ਇਟੰਰਿਵਊ ਦੀ ਉਡੀਕ 
ਕਰਦੇ ਸਮੇੰ, ਲੋਕ ਿਕੱਥੇ ਸੌੰਦੇ ਅਤੇ ਖਾਣਾ ਖਾਦਂੇ 
ਹਨ?

ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਨੰੂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰਿਹਣ ਲਈ ਇੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ 
ਅਤੇ ਢੁਕਵੀੰ ਜਗ੍ਹਾ ਦੇਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਨੰੂ ਿਰਸੈਪਸ਼ਨ 
ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ। ਉਹ ਦੱਸਣਗੇ ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਭੋਜਨ ਅਤੇ 
ਜ਼ਰੂਰੀ ਚੀਜ਼ਾ ਂਿਕਵੇੰ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਅਜੇ ਨਹੀੰ। ਿਜੱਥੇ ਤੁਸੀੰ ਰਿਜਸਟਰਡ ਹੋ ਉੱਥੇ 
ਹੀ ਰਹੋ। ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼, ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਦੇ ਨਾਲ, ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣਗੀਆ ਂ
ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਸ ਨਾਲ ਦੁਬਾਰਾ ਿਕਵੇੰ 
ਿਮਲਾਉਣਾ ਹੈ।
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ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਪਿਰਵਾਰਾ ਂਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਪਿਰਵਾਰਕ ਿਰਹਾਇਸ਼ ਿਵੱਚ ਰਿਹੰਦੇ 
ਹਨ।

ਇਕੱਲੇ ਆਏ ਬੱਿਚਆ ਂਨੰੂ, ਉਨ�ਾ ਂਦੀ ਲੋੜ ਅਨੁਸਾਰ, ਹੋਰ ਸਮਾਸਂਿਥਤੀ ਵਾਲੇ 
ਬੱਿਚਆ ਂਨਾਲ ਰੱਿਖਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨਗੇ ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਸਥਾਨਕ ਭਾਸ਼ਾਵਾ ਂਿਕੱਥੇ ਿਸੱਖ 
ਸਕਦੇ ਹੋ...

... ਸਕੂਲ ਜਾਓ, ਕੰਮ ਲੱਭੋ ਜਾ ਂਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਡਾਕਟਰ ਨੰੂ ਿਮਲੋ।

ਆਪਣੇ ਇਟੰਰਿਵਊ ਦੀ ਉਡੀਕ ਕਰਦੇ 
ਸਮੇੰ ਰੁੱਝ ੇਰਹੋ ਅਤੇ ਇਸਦੀ ਿਤਆਰੀ 
ਲਈ ਿਕਸੇ ਵਕੀਲ ਜਾ ਂਸਰਪ੍ਰਸਤ ਤੋੰ 
ਮਦਦ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੰ ਿਚੰਤਤ, ਤਣਾਅਪੂਰਨ ਜਾ ਂਡਰੇ ਹੋਏ ਮਿਹਸੂਸ ਕਰਦੇ ਹੋ, 
ਤਾ ਂਿਕਸੇ ਭਰੋਸੇਮੰਦ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਦੱਸੋ। ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੀ ਿਚੰਤਾ 
ਜਾਣ ਕੇ ਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ—ਇਸ ਲਈ ਦੱਸਣਾ 
ਜਰੂਰੀ ਹੈ।
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਜਾ ਂਤੁਹਾਡੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ 
ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨਾ ਪਵੇਗਾ।

ਜੇਕਰ ਮੈੰ ਉਸ ਿਦਨ ਿਬਮਾਰ ਹਾ ਂਤਾ ਂ
ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ?

ਉਮ... ਅਸਾਇਲਮ ਇਟੰਰਿਵਊ 
ਦੌਰਾਨ ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ?

ਇਟੰਰਿਵਊ ਦੌਰਾਨ, ਇੱਕ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜਸ ਨੰੂ 'ਕੇਸ 
ਅਫ਼ਸਰ' ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ ...

ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ, ਘਰ ਦੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ, ਉੱਥੇ ਸੁਰੱਿਖਆ 
ਸਿਥਤੀ, ਤੁਸੀੰ ਿਕਉੰ ਚਲੇ ਗਏ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਯਾਤਰਾ ਬਾਰੇ ਸਵਾਲ 
ਪੁੱਛੇਗਾ। ਤੁਸੀੰ ਜੋ ਵੀ ਕਿਹੰਦੇ ਹੋ ਉਹ ਗੁਪਤ ਹੈ, ਭਾਵੇੰ ਇਹ ਿਕਸੇ 
ਨਾਲ ਸਾਝਂਾ ਨਹੀੰ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਬੱਿਚਆ ਂਦਾ ਇਟੰਰਿਵਊ ਿਕਸ ੇਬਾਲਗ ਨਾਲ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹ ੈਜੋ ਉਨ�ਾ ਂਲਈ ਿਜ਼ਮੇੰਵਾਰ ਹ,ੈ ਿਜਵੇੰ ਿਕ ਮਾਪ ੇਜਾ ਂ
ਸਰਪ੍ਰਸਤ।

ਤੁਹਾਨੰੂ, ਤੁਹਾਡੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਜਾ ਂਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਨੰੂ ਈਮੇਲ ਜਾ ਂਡਾਕ ਰਾਹੀੰ ਿਮਤੀ, ਸਮਾ ਂ
ਅਤੇ ਸਥਾਨ ਦੇ ਨਾਲ ਇਟੰਰਿਵਊ ਲਈ ਇੱਕ ਿਲਖਤੀ ਸੱਦਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਿਮਲੇਗਾ।
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ਓਹ... ਇਨ�ਾ ਂਸਾਰੀਆ ਂਗਲੱਾ ਂਨੰੂ 
ਯਾਦ ਰਖੱਣਾ ਜਾ ਂਸਚੋਣਾ ਸੌਖਾ 

ਨਹੀੰ ਹ.ੈ..

ਮਨੰੂੈ ਪਤਾ ਹ,ੈ ਇਹ ਮੁਸ਼ਕਲ ਹ।ੈ ਪਰ ਅਫ਼ਸਰ ਿਸਖਲਾਈ 
ਪ੍ਰਾਪਤ ਹਨ ਅਤ ੇਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨਗ।ੇ

ਿਕਸ ੇਨੇ ਮਨੰੂੈ ਦਿੱਸਆ ਿਕ ਇਹ ਥੜੋ੍ਹਾ ਿਜਹਾ 
ਪਰੀਿਖਆ ਵਰਗਾ ਮਿਹਸਸੂ ਹਇੋਆ।

ਜ ੇਮੈੰ ਿਕਸ ੇਸਵਾਲ ਦਾ ਜਵਾਬ ਨਹੀੰ ਦੇ 
ਸਕਦਾ ਤਾ ਂਕੀ ਹਵੋਗੇਾ?

ਮੈੰ ਦਵੇਾਗਂਾ। ਇਟੰਰਿਵਊ ਿਕੰਨੇ 
ਸਮੇੰ ਤਕੱ ਚਲਦਾ ਹ?ੈ

ਇਸ ਿਵਚੱ ਕਝੁ ਸਮਾ ਂਲਗੱ ਸਕਦਾ ਹ,ੈ ਖਾਸ ਕਰਕੇ 
ਜਕੇਰ ਕੋਈ ਦਭੁਾਸ਼ੀਆ ਮਜੌਦੂ ਹਵੋ।ੇ ਜਕੇਰ ਤਸੁੀੰ ਥਕੇੱ 
ਹਏੋ ਹ,ੋ ਤਾ ਂਤਸੁੀੰ ਬ੍ਰਕੇ ਦੀ ਮਗੰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹ।ੋ

ਆਪਣੀ ਪੂਰੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰ।ੋ ਜਕੇਰ ਤਸੁੀੰ ਕਝੁ 
ਵਰੇਵ ੇਭੁਲੱ ਜਾਦਂ ੇਹ,ੋ ਤਾ ਂਉਨ�ਾ ਂਬਾਰ ੇਦਸੱ।ੋ 
ਿਜਨੰਾ ਹੋ ਸਕੇ ਿਜਆਦਾ ਤੋੰ ਿਜਆਦਾ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝਂਾ ਕਰੋ। ਸਹੀ ਿਮਤੀਆ ਂਦੀ 
ਬਜਾਏ, ਤਸੁੀੰ ਕਿਹ ਸਕਦ ੇਹ ੋਿਕ ਕੀ ਇਹ 
ਗਰਮੀਆ ਂਦਾ ਸਮਾ ਂਸੀ ਜਾ ਂਛੱੁਟੀਆ ਂਦੇ 
ਆਲੇ-ਦਆੁਲੇ ਸੀ।

ਬਸ ਚੀਜ਼ਾ ਂਨੰੂ ਖਰਾਬ ਨਾ ਹਣੋ 
ਿਦਓ।

ਆਪਣ ੇਸਰਪ੍ਰਸਤ ਜਾ ਂਵਕੀਲ ਨਾਲ ਇਸਦੀ 
ਿਤਆਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰੋ।
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ਕੀ ਮੈੰ ਆਪਣੀ ਕਹਾਣੀ ਦੇ ਸਮਰਥਨ ਿਵੱਚ ਿਚੱਠੀਆ,ਂ 
ਸਕੂਲ ਜਾ ਂਮੈਡੀਕਲ ਿਰਪੋਰਟਾ ਂਅਤੇ ਅਖਬਾਰਾ ਂਦੇ ਲੇਖ 
ਿਲਆ ਸਕਦਾ ਹਾ?ਂ

... ਮੇਰੇ ਜਨਮ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਜਾ ਂਦੋਸਤਾ ਂਜਾ ਂ
ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਹਵਾਲੇ ਵਰਗੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾ ਂਦੀਆ ਂ
ਫੋਟੋਆ ਂਬਾਰੇ ਕੀ?

ਹਾ,ਂ ਪਰ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ 
ਜੋਖਮ ਿਵੱਚ ਨਹੀੰ ਪਾਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ
। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੋਰ ਸਮਾ ਂਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 

ਤਾ ਂਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ ਦੱਸੋ।

ਮੇਰੇ ਇੱਕ ਦੋਸਤ ਨੇ ਿਕਹਾ ਿਕ ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਉਸਦੀ 
ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਨਹੀੰ ਕਰਨਗੇ। 
ਅਿਜਹਾ ਿਕਉੰ ਹੈ?

ਜੇਕਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਫੈਸਲਾ 
ਲੈਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ ਤਾ ਂ
ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਇਟੰਰਿਵਊ ਨੰੂ 
ਦੁਬਾਰਾ ਤੈਅ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਪਿਹਲਾ ਂਜਾਚਂ ਕਰਦ ੇਹਨ ਿਕ ਕੀ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ 
ਦੀ ਜਾਚਂ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੈ ਜਾ ਂਨਹੀੰ। 

ਅੰਤ ਿਵਚੱ, ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਤਹੁਾਡੇ ਜਵਾਬਾ ਂਦੀ ਤਹੁਾਡੇ ਨਾਲ ਜਾਚਂ ਕਰਗੇਾ। 
ਜਕੇਰ ਕਝੁ ਅਿਜਹਾ ਹੈ ਜੋ ਉਹਨਾ ਂਨੇ ਠੀਕ ਨਹੀੰ ਕੀਤਾ, ਤਾ ਂਉਹਨਾ ਂਨੰੂ 
ਇਸਨੰੂ ਠੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹ।ੋ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਬਦਲਾਅ ਕਰਨਾ ਔਖਾ ਹੋ 
ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਿਬਲਕੁਲ! 

ਹਾ,ਂ ਿਜੰਨਾ ਸਮੇੰ ਤੁਹਾਡੀ ਕਹਾਣੀ ਅਤੇ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਉੰ ਛੱਡਣਾ ਿਪਆ, ਇਹ ਦੱਸਣਾ 
ਉਿਚਤ ਹੈ।

ਦੋਸਤ ਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਨੰੂ ਲੱਭਣ ਿਵੱਚ ਮੇਰੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹਨ।
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ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਿਹਲਾ ਂਹੀ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਦੇਸ਼ 
ਿਵੱਚ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਮਲੀ ਹੋਈ ਹੈ ਜਾ ਂਤੁਸੀੰ ਿਕਸੇ 
ਅਿਜਹੇ ਦੇਸ਼ ਤੋੰ ਆਏ ਹੋ ਿਜਸਨੰੂ ਉਹ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਸਮਝਦੇ ਹਨ, ਤਾ ਂਉਹ ਅਿਜਹਾ 
ਨਹੀੰ ਕਰ ਸਕਦੇ।

ਿਮਸਟਰ ਫਰੈੱਡ, ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਦੇਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ 
ਹੈ ਪਰ ਨਹੀੰ ਦੇ ਸਕਦਾ—ਸ਼ਾਇਦ ਇਸ ਲਈ ਿਕਉੰਿਕ ਉਹ 
ਡਰਦੇ ਹਨ ਜਾ ਂਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਸਵਾਲ ਬਹੁਤ ਿਨੱਜੀ ਹਨ?

ਇਹ ਵਖੱਰੀ ਗਲੱ ਹ।ੈ ਲੋਕ ਬਹਤੁ ਮਾੜੇ ਤਜ਼ਰਿਬਆ ਂ
ਕਾਰਨ ਭਜੱ ਜਾਦਂ ੇਹਨ। ਇਸ ਬਾਰ ੇਗਲੱ ਨਾ ਕਰਨਾ 
ਸਭੁਾਿਵਕ ਹ।ੈ

ਿਫਰ ਵੀ, ਿਜੰਨਾ ਹੋ ਸਕੇ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰੋ, ਭਾਵੇੰ ਇਹ ਉਦਾਸ ਹੋਵੇ ਜਾ ਂਸ਼ਰਿਮੰਦਾ 
ਮਿਹਸੂਸ ਹੋਵੇ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਰਮਾਉਣ ਵਾਲੀ ਕੋਈ ਗੱਲ ਨਹੀੰ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਯਾਦ ਰੱਖਣ ਿਵੱਚ 
ਮੁਸ਼ਕਲ ਆਉੰਦੀ ਹੈ ਜਾ ਂਤੁਹਾਨੰੂ ਯਕੀਨ ਨਹੀੰ ਹੈ ਿਕ ਕੀ ਸਾਝਂਾ ਕਰਨਾ ਹੈ, ਤਾ ਂਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਦੱਸੋ।
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ਤੁਸੀੰ ਜੋ ਅਨੁਭਵ ਕੀਤਾ ਉਹ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਫ਼ਸਰ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਦਲਾਸਾ ਦੇਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਗੇ। ਜੇਕਰ ਉਹ ਦੇਖਦੇ ਹਨ ਿਕ ਤੁਸੀੰ 
ਿਕਸ ਗੱਲ ਨਾਲ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਹੋ ਤਾ ਂਉਹ ਰੁਕ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਾ ਂਿਕਸੇ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ 
ਮਦਦ ਲਈ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣ ਲਈ ਕਿਹ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਇੱਕ ਦੋਸਤ ਦੀ ਿਨੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ 
ਇਟੰਰਿਵਊ ਰੋਕ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸੀ ਅਤੇ 
ਉਸਨੰੂ ਡਾਕਟਰ ਨੰੂ ਿਮਲਣ ਲਈ ਿਕਹਾ 

ਿਗਆ ਸੀ। ਿਕਉੰ?

ਓਹ... ਮੈਨੰੂ ਵੇਰਵੇ ਨਹੀੰ ਪਤਾ...

ਕਈ ਵਾਰ, ਿਕਸੇ ਨੰੂ ਡਾਕਟਰੀ ਜਾਚਂ ਕਰਵਾਉਣ 
ਲਈ ਿਕਹਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਜੇਕਰ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ 
ਲਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਨਤੀਜੇ ਅਸਾਇਲਮ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ 
ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਇੱਥੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਹਰ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਨਮਾਨ ਨਾਲ 
ਪੇਸ਼ ਆਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਹਰੇਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਨਮਾਨ 
ਨਾਲ ਪੇਸ਼ ਆਉਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜੋ ਵੀ ਇੱਥੇ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ।
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ਪਤਾ

ਈ-ਮੇਲ

ਫ਼ੋਨ

ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਕੋਈ ਿਸਹਤ ਜਾ ਂ
ਮਾਨਿਸਕ ਿਸਹਤ ਸਮੱਿਸਆ ਹੋਵੇ ਿਜਸ ਬਾਰੇ 
ਪਿਹਲਾ ਂਿਧਆਨ ਨਹੀੰ ਿਦੱਤਾ ਿਗਆ ਸੀ ਅਤੇ 
ਉਸਨੰੂ ਇਲਾਜ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
ਨਤੀਿਜਆ ਂਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਅਗਲੇ ਚਰਣਾ ਂਦਾ 
ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।

ਅਫ਼ਸਰ ਪੁੱਛਣਗੇ ਿਕ ਕੀ ਤੁਸੀੰ ਜਾਚਂ 
ਲਈ ਸਿਹਮਤ ਹੋ। ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਦੇ ਰੂਪ 

ਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਡੇ ਮਾਤਾ-ਿਪਤਾ ਜਾ ਂਸਰਪ੍ਰਸਤ 
ਇਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਣਗੇ।

ਉਮ... ਮੈਨੰੂ ਿਕਵੇੰ ਪਤਾ ਲੱਗੇਗਾ ਿਕ ਮੈਨੰੂ 
ਅਸਾਇਲਮ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਜਾ ਂਨਹੀੰ?

ਇਟੰਰਿਵਊ ਤੋੰ ਬਾਅਦ, ਅਫ਼ਸਰ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨਗੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ 'ਤੇ 
ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਪਹੁੰਚਣਗੇ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਫੈਸਲੇ ਦੀ 
ਿਵਆਿਖਆ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਪੱਤਰ ਿਮਲਣ ਿਵੱਚ 
ਸਮਾ ਂਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਸਮਝ ਗਏ। ਇਸੇ ਲਈ ਉਹ ਮੇਰਾ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ ਅਤੇ 
ਪਤਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਸਨ, ਤਾ ਂਿਕ ਉਹ ਮੇਰੇ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਸਕਣ।
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ਹਾ!ਂ ਜੇਕਰ ਫੈਸਲਾ ਸਕਾਰਾਤਮਕ ਹੈ, ਤਾ ਂਲੋਕ ਰਿਹ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਇੱਕ 
ਤਰ�ਾ ਂਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਵੀ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇਹ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਸਿਥਤੀ ਹੋ 

ਸਕਦੀ ਹੈ, ਠੀਕ ਹੈ?
ਹਾ!ਂ …ਜਾ ਂਸਹਾਇਕ 

ਸੁਰੱਿਖਆ।

ਦੋਵਾ ਂਮਾਮਿਲਆ ਂਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਥੇ 
ਰਿਹਣ ਲਈ ਇੱਕ ਿਨਵਾਸ ਪਰਿਮਟ 
ਿਮਲਦਾ ਹੈ ਜਦੋੰ ਤੱਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਆ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਕ ਵਕੀਲ 
ਵੇਰਵੇ ਸਮਝਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਫੈਸਲਾ ਿਮਲਦਾ ਹੈ, ਤਾ ਂਤੁਸੀੰ ਇੱਥੇ ਨਹੀੰ 
ਰਿਹ ਸਕਦੇ ਿਕਉੰਿਕ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਸੀ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਆਪਣੇ 
ਦੇਸ਼ ਜਾ ਂਉਸ ਦੇਸ਼ ਿਵੱਚ ਵਾਪਸ ਜਾਣਾ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਤੁਸੀੰ ਪਿਹਲਾ ਂ
ਰਿਹੰਦੇ ਸੀ।

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀੰ ਅਸਿਹਮਤ ਹੋ, ਤਾ ਂਤੁਸੀੰ ਅਪੀਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਿਜਸਦਾ 
ਮਤਲਬ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਕੇਸ ਨੰੂ ਦੁਬਾਰਾ ਦੇਖਣ ਲਈ ਿਕਹਾ ਜਾਵੇ।
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ਕੀ ਅਪੀਲ ਕਰਨਾ ਜਿਟਲ ਹੈ?

ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਫਾਰਮ ਭਰਨੇ ਪੈਣਗੇ। ਮਦਦ ਮੰਗੋ। ਯਾਦ ਰੱਖੋ, ਅਪੀਲ ਿਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਤਰ�ਾ ਂਦੀ 
ਸਮੀਿਖਆ ਹੈ, ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਨਹੀੰ।

ਤੁਸੀੰ ਸਾਰੇ ਹੁਣ ਬਹੁਤ ਥੱਕੇ ਹੋਏ 
ਲੱਗ ਰਹੇ ਹੋ, ਆਓ ਅੱਜ ਦਾ ਕੰਮ 

ਸਮਾਪਤ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਥੋੜਾ ਿਜਹਾ। 

ਇੱਕ ਹੋਰ ਸਵਾਲ... ਮੈੰ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ ਬਾਰਡਰ 
ਅਤੇ ਵਾਪਸੀ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਕਰਦੇ 

ਸੁਿਣਆ ਹੈ...
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ਬਾਰਡਰ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ ਦੀ 
ਜਾਚਂ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਤੁਸੀੰ ਏਅਰ, ਜ਼ਮੀਨੀ ਜਾ ਂਸਮੁੰਦਰ ਰਾਹੀੰ 
ਪਹੁੰਚੇ ਸੀ।

ਤਹੁਾਨੰੂ ਉੱਥੇ ਰਿਹਣਾ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਦੋੰ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡਾ ਕੇਸ 
ਬਾਰ ੇਫੈਸਲਾ ਨਹੀੰ ਹ ੋਜਾਦਂਾ ਅਤ ੇਤਸੁੀੰ ਸੁਤਤੰਰ ਤਰੌ 'ਤੇ 
ਘੁਮੰ ਨਹੀੰ ਸਕਦ।ੇ

ਇਕੱਲੇ ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਬਾਰਡਰ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ 
ਿਵੱਚ ਨਹੀੰ ਜਾਦਂੇ, ਹਾਲਾਿਂਕ, ਇਸਦੇ ਕੁਝ 
ਅਪਵਾਦ ਵੀ ਹਨ।

ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਪਹੁੰਚਣ ਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਬਾਰਡਰ 
ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਿਵੱਚਰਿਹ ਸਕਦੇ ਹਨ; ਇਹ 
ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਆਮ ਤੌਰ ‘ਤੇ 3 ਤੋੰ 4 ਮਹੀਨੇ ਤੱਕ 
ਚੱਲਦੀ ਹੈ।

ਵਾਪਸੀ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਉਹਨਾ ਂਲਈ 
ਹੈ ਿਜਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਵਾਪਸ ਜਾਣਾ ਪੈੰਦਾ ਹੈ 
ਿਕਉੰਿਕ ਉਹਨਾ ਂਦਾ ਦੇਸ਼ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਮੰਿਨਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਕੁਝ ਲੋਕਾ ਂਆਪਣੀ ਮਰਜ਼ੀ ਨਾਲ ਵਾਪਸ ਆਉਣ ਦੀ ਚੋਣ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹਨ। ਮਦਦ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰੋ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ 
ਗੱਲ ਕਰੋ।
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ਹਮੇਸ਼ਾ ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨੰੂ ਆਪਣੀ ਅਸਲ ਉਮਰ ਦੱਸੋ। ਜੇਕਰ ਉਹਨਾ ਂਨੰੂ 
ਸ਼ੱਕ ਹੈ, ਤਾ ਂਉਹ ਉਮਰ ਦੇ ਮੁਲਾਕਂਣ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਅਸੀੰ ਦੁਪਿਹਰ ਦਾ ਖਾਣਾ ਖਾਣ ਤੋੰ ਬਾਅਦ ਿਮਸ ਇਨੇਸ ਨਾਲ ਉਮਰ ਦੇ 
ਮੁਲਾਕਂਣ ਬਾਰੇ ਚਰਚਾ ਕਰਾਗਂੇ। ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਨਾ 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ।

ਧੰਨਵਾਦ!

ਇੱਕ ਆਖਰੀ ਸਵਾਲ... ਕੀ 
ਹੋਵੇਗਾ ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਬੱਚਾ ਛੋਟਾ 
ਜਾ ਂਵੱਡਾ ਿਦਖਣ ਲਈ ਆਪਣੀ 
ਉਮਰ ਬਾਰੇ ਝੂਠ ਬੋਲਦਾ ਹੈ?

ਹਾ,ਂ ਆਓ ਖਾਣਾ ਖਾਦਂੇ ਹਾ,ਂ ਮੇਰਾ ਪੇਟ 
ਬੁੜਬੁੜ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ! 

ਤੁਹਾਡਾ ਸਵਾਗਤ ਹੈ! 
ਦੁਪਿਹਰ ਦਾ ਖਾਣਾ ਖਾਣ ਤੋੰ 
ਬਾਅਦ ਦਰੱਖਤ ਹੇਠ ਟੇਬਲ 

'ਤੇ ਿਮਲਦੇ ਹਾ।ਂ
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27

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

ਇਸ ਦੇਸ਼ ਵਿੱਚ …

ਮੈਨੂੰ ਰਜਿਸਟਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਮੇਰੀ ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਿੰਮੇਵਾਰ ਅਥਾਰਟੀ ਨੂੰ ਕਿਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ:  
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਮੇਰੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਦਾ ਨਾਮ ਹੈ: ������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਮੈਂ ਅਸਾਇਲਮ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਅਤੇ ਆਪਣੀ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੀ ਤਿਆਰੀ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਵਿੱਚ ਕਿਸੇ ਵਕੀਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ �ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ। 

ਇਸ ਲਈ, ਮੈਂ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ: �����������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਜੇਕਰ ਮੈਂ ਆਪਣੀ ਅਸਾਇਲਮ ਦੀ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਨਾਲ ਅਸਹਿਮਤ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਅਪੀਲ ਕਿਵੇਂ ਕਰਨੀ ਹੈ ਬਾਰੇ ਸਲਾਹ ਲਈ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਅਤੇ 
ਵਕੀਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ। 

ਅਪੀਲ ਕਰਨ ਲਈ ਹੇਠ ਲਿਖੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਾਭਦਾਇਕ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ: �������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਜੇ ਇੱਥੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਵੀ ਵਿਅਕਤੀ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਅਫ਼ਸਰ, ਕਾਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ, ਸੋਸਲ ਵਰਕਰ ਜਾਂ ਮੇਰਾ ਸਰਪ੍ਰਸਤ, ਮੇਰੇ ਨਾਲ ਬੁਰਾ ਵਿਵਹਾਰ 
ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ: ����������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਦੀ ਸਥਿਤੀ ਵਿੱਚ, ਮੈਂ ਐਂਬੂਲੈਂਸ ਨਾਲ ����������������������������������������������������������������������������� 
ਜਾਂ ਪੁਲਿਸ ਨਾਲ ������������������������������������������������������������������������������� ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ

ਜੇਕਰ ਮੈਂ ਸਵੈ-ਇੱਛਾ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਦੇਸ਼ ਵਾਪਸ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਮੇਰਾ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਮੈਨੂੰ ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਪ੍ਰਵਾਸ 
ਸੰਗਠਨ (IOM) ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਵਿੱਚ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ: 
���������������������������������������������������������������������������������������

ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਸ਼ਟਰ ਸ਼ਰਨਾਰਥੀ ਏਜੰਸੀ (UNHCR), ਮੈਨੂੰ ਜਾਂ ਮੇਰੇ ਪਰਿਵਾਰ ਨੂੰ ਕਾਨੂੰਨੀ ਸਵਾਲ ਹੋਣ ‘ਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਵੀ 
ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ। UNHCR ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ: 
� �������������������������������������������������������������������������������������

ਹੋਰ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ: �����������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������



28

ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ

ਮੈਂ ਅਸਾਇਲਮ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਬਾਰੇ ਆਪਣੇ ਗਿਆਨ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰ ਰਿਹਾ ਹਾਂ।

 ਸਹੀ ਜਵਾਬਾਂ ‘ਤੇ ਨਿਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ।

1	 �ਲੋਕ ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸੁਰੱਖਿਆ ਜਾਂ ਅਸਾਇਲਮ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਦੇ ਹਨ ਕਿਉਂਕਿ ਉਹ ਘਰ ਵਾਪਸ ਜਾਣ ਤੋਂ 
ਡਰਦੇ ਹਨ, ਜਿੱਥੇ ਉਹ ਜਾਂ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦਾ ਪਰਿਵਾਰ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗਾ। 

2	 �ਅਥਾਰਿਟੀਜ਼ ਨੂੰ ਮੇਰੇ ਦੁਆਰਾ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਦੇ 5 ਤੋਂ 8 ਦਿਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਮੈਨੂੰ ਰਜਿਸਟਰ ਕਰਨ ਦੀ 
ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਅਸਾਧਾਰਨ ਹਾਲਤਾਂ ਵਿੱਚ, ਇਸ ਵਿੱਚ 2 ਹਫ਼ਤੇ ਤੱਕ ਦਾ ਸਮੇਂ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

3	 ਮੈਂ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਕਿਸੇ ਵੀ ਦੇਸ਼ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਜਿੱਥੇ ਵੀ ਮੈਂ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹਾਂ।

4	 �ਮੇਰੀ ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੌਰਾਨ ਮੈਨੂੰ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣ ਵਾਲੇ ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਨਾਲ ਮਿਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਨਾ 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਮੈਨੂੰ ਕੁਝ ਯਾਦ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਉਨ੍ਹਾਂ ਨੂੰ ਦੱਸ ਸਕਦਾ ਹਾਂ। 

5	 ਇਕੱਲੇ ਆਉਣ ਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਬਾਰਡਰ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਿਲ ਨਹੀਂ ਹੁੰਦੇ। 

6	 �ਜੇਕਰ ਮੇਰੇ ਕੋਲ ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਜਾਂ ਵਕੀਲ 
ਨੂੰ ਪੁੱਛ ਸਕਦਾ ਹਾਂ। ਉਨ੍ਹਾਂ ਲਈ ਮਦਦ ਮੁਫ਼ਤ ਹੈ। 

7	 �ਅਫ਼ਸਰ ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੌਰਾਨ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਮੇਰੇ ਨਾਲ 
ਕਰਨਗੇ ਤਾਂ ਜੋ ਮੈਂ ਕਿਸੇ ਵੀ ਗਲਤੀ ਨੂੰ ਸੁਧਾਰ ਸਕਾਂ। 

8	 �ਜੇਕਰ ਮੈਂ ਆਪਣੀ ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਲਈ ਮੁਲਾਕਾਤ ਨਹੀਂ ਰੱਖ ਸਕਦਾ, ਤਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਕੋਈ 
ਫ਼ਰਕ ਨਹੀਂ ਪੈਂਦਾ। 

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ
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ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ ਦੇ ਜਵਾਬ

ਸਵਾਲ 1: a; ਸਵਾਲ 2: a; ਸਵਾਲ 3: b; ਸਵਾਲ 4: a; ਸਵਾਲ 5: a; ਸਵਾਲ 6: a;  
ਸਵਾਲ 7: a; ਸਵਾਲ 8: b; ਸਵਾਲ 9: a; ਸਵਾਲ 10: a; ਸਵਾਲ 11: a. 

9	 �ਅਫ਼ਸਰਾਂ ਨਾਲ ਮੇਰੇ ਕੋਲ ਮੌਜੂਦ ਸਾਰੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸਾਂਝੇ ਕਰਨਾ ਚੰਗਾ ਹੈ, ਭਾਵੇਂ ਇਹ ਮੇਰੇ ਫ਼ੋਨ ‘ਤੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ 
ਦੀਆਂ ਫੋਟੋਆਂ ਹੀ ਹੋਣ। 

10	 �ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਤੋਂ ਬਾਅਦ, ਅਫ਼ਸਰ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਖਣਗੇ ਅਤੇ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨਗੇ ਕਿ 
ਮੈਨੂੰ ਸੁਰੱਖਿਆ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਜਾਂ ਨਹੀਂ।

11	 �ਨਿੱਜੀ ਅਸਾਇਲਮ ਇੰਟਰਵਿਊ ਦੌਰਾਨ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਮੇਰੇ ਨਾਲ ਕਰਨਗੇ ਤਾਂ 
ਕਿ ਮੈਂ ਕਿਸੇ ਵੀ ਗਲਤੀ ਨੂੰ ਸੁਧਾਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ।

ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ
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ਨੋਟਸ









ਇਹ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਹੈ। ਇਹ ਆਪਣੇ ਆਪ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਅਿਧਕਾਰ ਜਾ ਂਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਪੈਦਾ ਨਹੀੰ ਕਰਦੀ। ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ 
(EUAA) ਨੇ ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਮੁੱਖ ਭਾਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੋਧ EUAA ਦੁਆਰਾ ਿਸਰਫ਼ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਹੀ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ
। EUAA ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂ ਜਾ ਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੁਆਰਾ ਸ਼ਾਮਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸ਼ੁੱਧਤਾ, ਸਮੱਗਰੀ, ਸੰਪੂਰਨਤਾ, ਕਾਨੰੂਨੀਤਾ ਜਾ ਂ
ਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਜਾ ਂਦੇਣਦਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀੰ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਲਈ ਨਾ ਤਾ ਂEUAA ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ EUAA ਵੱਲੋੰ ਕੰਮ 
ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ। 

© ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ, 2025
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