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Cocuk haklar

USTUNIYARAR

DEGERLENDIRMESIINEDIR?







HOS$ GELDIN!

-1@7 Bu hikaye, tipki senin gibi dort gen¢ hakkinda.

Uzun bir yolculugun ardindan Avrupa'ya guvenli bir sekilde ulastilar.
Genglerin bir kismi yalniz geldi. Bazilari aileleriyle birlikte geldi.
Hepsinin pek ¢ok sorusu var ve yasadiklari yerde ¢alisan insanlar onlara yardim ediyor.

Bu hikaye sana da yardimci olabilir!

Asagidaki konularda bilgi edineceksin:

—> Ustln yarar degerlendirmesi ne
anlama gelir

—> ne beklemelisin

— katihmci olman ve gorevlilerle is birligi

yapman neden gerekli

—> sana kim yardimci olabilir

—> haklarin neler

Bu hikayeyi asagidaki sekilde
okuyabilirsin:

— vyalniz

—> bir arkadasla birlikte

— burada calisan biriyle birlikte

G\@ Acele etme. Ara verip daha sonra geri donebilirsin.

Anlasiimasi zor bir sey varsa birinden sana agiklamasini iste.
Vasin, sosyal hizmet uzmanin veya avukatin sana yardimci olabilir.

EN SONDA SUNLARI BULACAKSIN:

yerel bilgiler iceren bir sayfa
=/ eglenceli bir mini test

;@;. kendi sorularini yazabileceginiz ve
faydali kisileri ekleyebilecegin alan
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18 yasindan kigiik olan ve tek basina

gelen kisiler icin bir vasi atanacaktlf'
Baz (ilkelerde, vasiye temsilcj de de.nir
Ayrica, baz llkelerde siginma
talebinde bulunma
koruma talebinde
adlandirilir,

k, uluslararas;
bulunmak olarak

Son olarak, kaldigin kabul tesislerinde sunulan tim hizmetlerin tcretsiz oldugunu unutma.
Bir personel senden para isterse, glivendigin bir gérevli veya vasinle konus.




BU HIKAYEDEK]
KARAKTERLERLE TANISIN

Mohamed

17 yasindayim. Cogu zaman mutluyum.
Elimden geldigince arkadaslarima ve
aileme yardim etmeyi seviyorum.
Birkag hafta dnce tek basima geldim ve
dedemi ariyorum. Calismaya baslamak
icin sabirsizlaniyorum.

Ahmed

15 yasindayim. Annem 6ldugunden beri
bana bakan ablam Jasmine ile birlikte
geldim. Gezinmeyi ve yeni arkadaslar
edinmeyi seviyorum. En kisa zamanda
okula geri donmek istiyorum. Su anda
buranin yerel dilini 6greniyorum.

Jasmine

24 yasindayim. Elimden geldigince
ilgilendigim kardesim Ahmed ile birlikte
geldim. Kisa slire 6nce geldik ve bir stredir
Avrupa'da yasayan amcamizin yanina
gitmeye calisiyoruz. Sporu ¢ok seviyorum
ve ¢ok iyi futbol oynarim.



Adam

9 yasindayim. Burada tek basimayim. Simdilik
konusmamaya karar verdim. Buraya gelmeden
once cok kotu seyler yasadim. Tekrar
konusmadan 6nce biraz zamana ihtiyacim var.
Ama zekiyim ve her seyi anliyorum. Cok iyi bir
dinleyiciyim ve okula gitmek istiyorum. Simdiye
kadar edindigim tim yeni arkadaglarimi
seviyorum.

Bay Fred

Ben hukuk danismaniyim, yani bir tar
avukatim. Burada ¢ok iyi egitim almis
bircok meslektasimla birlikte calisiyorum.
Tam siginmacilara hukuki konularda ve
siginma basvurulari konusunda bilgi ve
destek veriyorum. Mesaj iceren renkli
tisortler giymeyi seviyorum.

Bayan Ines

Ben bu kabul merkezinde ¢alisan bir vasiyim.
Siginma talebinde bulunan tim ¢ocuklari ve
gengleri elimden geldigince desteklemeye
calisyorum. Yemek yapmayi seviyorum.
Herkes bir seylerle ugrasip aktif oldugunda
mutlu oluyorum. Egzersiz hepimizi fiziksel ve
zihinsel olarak saglikli tutar.



Bu hikayeyi yayinlanmadan dnce okuyan ve bu kadar guizel bir
sekilde tamamlanmasina yardimci olan tim geng siginmacilara gok
tesekkir ederiz.

Ayrica ana karakterlerin isimlerinin secilmesine de yardimci oldular.

Genglerle yapilan gortsmeleri destekleyen Malta ve Hollanda
makamlarina da tesekkur ederiz.



" BAYAN INES...

... “GOCUGUN UsTUN YARARINA”
NE DEMEK AGIKLAYACAK VAKTINIZ
VAR MI?

TABI Ki! UNUTMAYIN, 18 YASIN |

ALTINDAKI Kisi COCUKTUR. |
N\

EVET!

|
\

GOCUGUN USTUN YARARINI
GOZETMEK, GOCUGUN GUVENLI,
MUTLU VE SAGLIKLI OLMASI iGiN
EN ivi SECIMLERI YAPMAK VE EN
ivi ¢6zUMLERI BULMAK
ANLAMINA GELIR.

EBEVEYN VEYA BiR VASI GiBi GOCUKLARI ONEMSEYEN
YETISKINLER HER ZAMAN SENI iLK SIRAYA KOYMALIDIR. HER
GOCUK GUVENLI VE SAGLIKLI BIR YASAM, YEMEK, OKUL, OYUN
ZAMANI VE SEVGE DOLU BiR AiLEYi HAK EDER.

NS

SENIN ADINA KARARLAR ALAN YETKILILER DE DAHIL OLMAK
UZERE SENINLE ILGILENEN KISILER, UMUTLARINI VE
KORKULARINI DINLEMELIDIR.




—

| AVRUPA'DA SIGINMA TALEBINDE BULUNAN
| SENIN GiBi GENCLER GENELLIKLE TEK
| BASINA GELIR VE DESTEGE IHTIYAG DUYAR.
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VAS AILENIN YERINI ALMAYA GALISMAZ, YALNIZ
BASINA OLDUGUNDA SANA DESTEK OLUR. YARDIMA
IHTIYACIN KALMAYANA KADAR, USTUN YARARININ
KORUNMASINI SAGLIYORUZ.

... AMA YA GOCUK AfLE
UyELERIYLE BIRLIKTE
GELIRSE?

HER COCUGUN USTUN YARARI ONEMLIDIR.
BiR GOCUGA BAKAN HER YETiSKiN,

ONUN i¢iN EN iyisiNiN NE OLDUGUNU
DUSUNMELIDIiR. AMA... BU, HER ZAMAN
KOLAY DEGILDIiR. BAZEN BAKIMVERENLER
ZORLUKLARLA KARSILASABILIR. BURADAKI
SOSYAL HIZMET UZMANLARI ONLARA
TAVSIYELERDE BULUNABILIR.

AILEN BUNALMISSA VEYA SANA GEREKTiGi
| GiBi BAKMIYORSA BIR SOSYAL HiZMET
“ UZMANIYLA DA KONUSABILIRSIN. TUM BU
GORUSMELER GizLi KALIR!

—




T \ AYRICA... YETKILILER, HAYATINI
TUM DUSUNCELERINI VE DUYGULARINI VASINLE | ETKILEYECEK KARARLAR ALMAK
PAYLASABILIRSIN. w ZORUNDA KALABILIRLER. BU NEDENLE,
VASi, SENIN SESININ DUYULMASINI

SAGLAMAK iGiN ILETISIM KURMANA |
YARDIMCI OLACAKTIR.

-\

BANA VERMELERI GEREKEN
KARARA BirR ORNEK VEREBiLiR
Misin?

AMA KENDi KARARLARIMI VERECEK KADAR

’, YOLCULUGUMUZ SIRASINDA KAYBETTIGIM

VE KIMINLE YASAYACAGIN GiBi | i s s
P DEDEMLE BiRLIKTE OLMAK iSTiYORUM.
KONULARDA OLABILIR. ! LE BIRLL LMAK ISTIYORU

ANLIYORUM. BAK, VASILER
SENI DINLiYOR.




ONLAR GORUSLERINi CiDDiYE ALIYOR VE YETKILILERIN, KI$I$EL DURUMUNU ANLAMALARINA

YARDIMC| OLURLAR... VE SENiN i¢iN EN IyiSiNIN NE OLDUGUNA KARAR VERIRLER.

BUNU TAM OLARAK NASIL
YAPIYORLAR...?

EGITIMLII GOREVLILER, DURUMUN HAKKINDA
MUMKUN OLDUGUNCA GOK SEY OGRENMEK
i¢IN SANA SORULAR SORACAKTIR.

YANITLARIN, SENIN iGiN EN IyisiNiN NE OLDUGUNA
KARAR VERMELERINE YARDIMCI OLACAK. SENIN
DURUMUNDA, AHMED, YETKILILER ONCE
BUYUKBABANLA ILGiLI SUNLARI KONTROL EDECEK...

|
|

KADAR SAGLIKLI VE
cugLU MUz?...

...SENINLE iLGILENECEK 1

..GUVENL BiR YERDE ‘
YASIYOR MU?... 1

... SANA YIYECEK,
GIYECEK VE EGITIM

SAGLAYABiLiR Mi7...

|

VE GECMISTE SANA |

iyi pAVRANMIS MI?




DOGRU... TUM
BUNLAR ONEMLI!

EVET... BU, DAHA SONRA SORUNLARIN ORTAYA
GIKMASINI ONLER. BAZEN, BIR COCUGUN
HERHANGI BIR ZAMANDA ISTEDIGI SEY ONUN
USTUN YARARINA OLMAYABILIR.

/
ANLIYORUM... YETKILILER
DOGRU OLANI YAPMAK
iSTIYORLAR...

SiMDI BANA DEDEM HAKKINDA
NEDEN BU KADAR GOK SORU
SORDUKLARINI ANLIYORUM...

EVET, OZELLIKLE ONEMLI KARARLAR
ALINMAS| GEREKTIGINDE BELIRLi
SORULAR SORMAK, USTUN YARAR
DEGERLENDIRMESI OLARAK ADLANDIRILIR.




OLABILDiGINCE
GOK BiLGI PAYLAS.

UNUTMA, BU DEGERLENDIRME
FARKLI ZAMANLARDA, BiRDEN FAZLA
TOPLANTIDA VE FARKLI NEDENLERLE
YAPILABILIR. SENIN DURUMUNUZDA,
AiLE BiRLESIMI OLARAK DA
ADLANDIRILAN, AILE UYENLE BiR ARAYA
GELMEN iGiN YAPILIYOR...

...BU SUREGTE AYRI DUSEN
AiLE UYELERT BIR ARAYA

GETIRILIYOR. BASKA BiR ORNEK
DUSUNEBILIR MiSIN?

...BIR ¢OCUK GUVENLE
OLMAYAN BiR YERDE
| YASAMASINI.

“GUVENLI DEGiL”
iLE NE KASTE-
DIYORSUN?

NE YAZIK Ki, TUM GOCUKLAR,
OZELLIKLE YALNIZ
GELDIKLERINDE GUVENDE
DEGILDIR. \
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BAZI INSANLAR NAZiK GiBi
DAVRANABILIR VE SONRA
KOTU DAVRANABILIR VEYA
YALNIZLIGINDAN
YARARLANMAYA CALiSABILIR.

N

BAZEN, SANA KOTU —
DAVRANAN KiSiLER AiLE
UYELERIN BiLE OLABILIR.

BU BILGILERT GOREVLILERLE
PAYLASMAN ONEMLI, BOYLECE
SANA YARDIMCI OLABILIRLER.

r f
| BANA SORULAR SORAN GOREVLE GOK ——| EVET, GENELLIKLE SOSYAL HiZMET
NAZIKTi... UZMANLARI VEYA GOCUK PSiKOLOGLARIDIR.

RICA EDERIM! SORU SORMAYI

\( ASLA BIRAKMA!

BU iLGING VE FAYDALIYDI.
GOK TESEKKURLER!

I




ONEMLI

Bu lilkede ...

Burada gUvenli bir yasam alani saglayan ve ayni zamanda kabul merkezi olarak da adlandirilan
yetkili makam sudur:

Hakkinda daha fazla bilgi edinmek istersem:

e  Giysi veya hijyen Urunleri gibi genel yardimlar icin iletisime gececegim veya ziyaret edecegim
yer surast:

e Kendimi hasta hissettigimde yapmam gerekenler konusunda sununla iletisime gegebilirim:

e okula gitmek, bir beceri edinmek veya yerel dili 6grenmek konusunda sununla iletisime
gegebilirim:

Siginma basvurumu degerlendirecek yetkili makam sudur:

Vasimin adi:

Ustiin yarar degerlendirmesi, bunun ne zaman yapildigi ve paylastigim bilgilerin ne ise yarayacad
hakkinda daha fazla bilgi edinmek istersem vasimle konusabilir veya surayi kontrol edebilirim:
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ONEMLI

Bu ulkede ...

Ayrica, siginma proseduru ve ilgili konular hakkinda daha fazla bilgi almak icin bir hukuk danismaniyla
da Ucretsiz olarak iletisime gecebilirim. Bunun icin sununla iletisime gecebilirim:

Burada c¢alisanlar, 6rnegin gorevliler, hukuk danigsmanlari, sosyal hizmet uzmanlari veya vasim bana
kotl davranirsa sikayette bulunabilir ve sununla iletisime gegebilirim:

Acil bir durumda, numarali telefondan
ambulansi veya numarali telefondan polisi arayabilirim

Diger 6nemli bilgiler:
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MINITEST

Ustiin yarar hakkinda é§rendiklerimi kontrol ediyorum.

< Dogru cevaplari isaretle.

%’% Cocugun Ustln yararini gézetmek demek...

QO a. Yetkililer; duygularimi,
ihtiyaclarimi ve goruslerimi
anlamak icin beni ve vasimi
dinler, boylece benimicin en
iyi kararlari verebilirler.

O b. Kimse beni dinlemeyecek.

5% ihtiyaclarimi ve belirli bir durumda benim icin neyin en
iyi oldugunu 6grenmek icin, yetkililer bana Gstun yarar
degerlendirmesi sirasinda sorular soracak.

O a.Dogru
O b.Yanlis

5% Yetkililer neden Ustun yarar degerlendirmesi yaparlar?

O a. Nerede ve kiminle yasamam
gerektigi gibi blyuk kararlar
alinmasi gerektiginde benim
icin en iyi ¢c6zUmU bulmak
igin.

O b. Konusmayi sevdikleri igin.

%% Gocugun Ustun yarari konusu, yalnizca ebeveynleri O a.Dbogru
olmadan gelen ¢ocuklar icin gecerlidir. O b. Yanlis
% Yasadigim yerde calisan gorevliler, yeni bir ihtiyacim O a.Dogru
olup olmadigini dizenli olarak benimle ve vasimle
kontrol edecekler. O b.Yanlig

Mini testin cevaplari

e :G NJOS g 7 NIOS B '€ NJOS B :Z NJOS B 1| NIO0S
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NOTLAR
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NOTLAR
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TURKISH

Bu kitapgik sadece bilgilendirme amaglhdir. Kendi basina haklar veya yukamiulUkler olusturmaz. Avrupa
Birligi Siginma Ajansi (EUAA) bu materyalin ana balimant saglamistir ve EUAA bu kitapgigin cogaltiimasi ve
degistirilmesi icin yalnizca AB Uye Devletlerine izin vermektedir. EUAA, AB Uye Devletleri veya diger sorumiu

Uguncu taraflarca bu kitapgiga dahil edilen bilgilerin dogrulugu, igerigi, eksiksizligi, yasalligi veya gavenilirligi
konusunda herhangi bir sorumluluk veya yakamiulik kabul etmez. EUAA veya EUAA adina hareket eden
kisiler bu kitapgikta yer alan bilgilerin kullanim seklinden sorumlu degildir.

© Avrupa Birligi Siginma Ajansi, 2025
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