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ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹੱਤਾ ਂ
ਦਾ ਮੁਲਾਕਂਣ ਕੀ ਹੈ?
ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹੱਤਾ ਂ
ਦਾ ਮੁਲਾਕਂਣ ਕੀ ਹੈ?

ਬੱਿਚਆ ਂਦੇ ਅਿਧਕਾਰਬੱਿਚਆ ਂਦੇ ਅਿਧਕਾਰ
ਇਹ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣ ਲਈ ਹੈ। ਇਹ ਆਪਣੇ ਆਪ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਅਿਧਕਾਰ ਜਾ ਂਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਪੈਦਾ ਨਹੀੰ ਕਰਦੀ। ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ 
(EUAA) ਨੇ ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਮੁੱਖ ਭਾਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੋਧ EUAA ਦੁਆਰਾ ਿਸਰਫ਼ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਹੀ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ
। EUAA ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਜਾ ਂਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਤੀਜੀ ਪੱਖ ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸ਼ੁੱਧਤਾ, ਸਮੱਗਰੀ, ਪੂਰਨਤਾ, ਕਾਨੰੂਨੀਤਾ ਜਾ ਂਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ 
ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਜਾ ਂਦੇਣਦਾਰੀ ਨਹੀੰ ਲੈੰਦਾ। ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਲਈ ਨਾ ਤਾ ਂEUAA ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ EUAA ਵੱਲੋੰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ 
ਕੋਈ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ। 
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ਸੁਆਗਤ ਹੈ!

ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਚਾਰ ਨੌਜਵਾਨਾ ਂਬਾਰੇ ਹੈ — ਿਬਲਕਲੁ ਤਹੁਾਡ ੇਵਾਗਂ।

ਉਹ ਇਕੱ ਲੰਬੀ ਯਾਤਰਾ ਤੋੰ ਬਾਅਦ ਯੂਰਪ ਿਵਚੱ ਸਰੁਿੱਖਅਤ ਪਹੰੁਚ ਗਏ ਹਨ।
ਕੁਝ ਨੌਜਵਾਨ ਇਕਲੇੱ ਪਹੁਚੰ।ੇ ਉਨ�ਾ ਂਿਵਚੱੋੰ ਕੁਝ ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਪਹੁਚੰ।ੇ
ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਬਹਤੁ ਸਾਰ ੇਸਵਾਲ ਹਨ — ਅਤ ੇਉਹਨਾ ਂਦੀ ਮਦਦ ਉਹਨਾ ਂਲੋਕਾ ਂਦਆੁਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹ ੈਜ ੋਉੱਥ ੇਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ 
ਿਜੱਥ ੇਉਹ ਰਿਹਦੰ ੇਹਨ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸਖੱਣ ਨੰੂ ਿਮਲੇਗਾ: 

ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹ!ੈ

ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹਤੱਾ ਂਦ ੇਮਲੁਾਕਂਣ ਦਾ ਅਰਥ ਕੀ ਹੈ 

ਕੀ ਉਮੀਦ ਕਰਨੀ ਹੈ 

ਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਭਾਗ ਲੈਣਾ ਅਤ ੇਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਿਕਉੰ 
ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ 

ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਕੌਣ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਤਹੁਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰਾ ਂਬਾਰੇ

ਜਕੇਰ ਕਝੁ ਸਮਝਣਾ ਔਖਾ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਿਕਸ ੇਨੰੂ ਤਹੁਾਨੰੂ ਸਮਝਾਉਣ ਲਈ ਕਹੋ।
ਤਹੁਾਡਾ ਸਰਪ੍ਰਸਤ, ਸਸੋਲ ਵਰਕਰ ਜਾ ਂਵਕੀਲ ਤਹੁਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਆਪਣ ੇਅਨੁਸਾਰ ਸਮਾ ਂਲਓ। ਰਕੁਣਾ ਅਤ ੇਬਾਅਦ ਿਵਚੱ ਇਸ 'ਤੇ ਵਾਪਸ ਆਉਣਾ ਠੀਕ ਹ।ੈ

ਅਤੰ ਿਵਚੱ, ਤਹੁਾਨੰੂ ਇਹ ਿਮਲੇਗਾ:

ਸਥਾਨਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਲਾ ਇਕੱ ਪਨੰਾ

ਇਕੱ ਮਜ਼ਦੇਾਰ ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ

ਆਪਣ ੇਖਦੁ ਦੇ ਸਵਾਲ ਿਲਖਣ ਅਤ ੇਉਪਯੋਗੀ ਸਪੰਰਕ 
ਿਲਖਣ ਲਈ ਜਗ੍ਹਾ

18 ਸਾਲ ਤੋੰ ਘਟੱ ਉਮਰ ਦ ੇਲੋਕਾ ਂਲਈ ਜ ੋਇਕਲੇੱ ਆਉੰਦ ੇਹਨ, ਇਕੱ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਿਨਯਕੁਤ ਕੀਤਾ ਜਾਵਗੇਾ। ਕਝੁ ਦਸ਼ੇਾ ਂਿਵਚੱ, ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨੰੂ ਪ੍ਰਤੀਿਨਧੀ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹ।ੈ 
ਨਾਲ ਹੀ, ਕਝੁ ਦਸ਼ੇਾ ਂਿਵਚੱ, ਸ਼ਰਣ ਮਗੰਣ ਨੰੂ ਅਤੰਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਸਰੁਿੱਖਆ ਦੀ ਮਗੰ ਕਰਨਾ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹ।ੈ 

ਅੰਤ ਿਵਚੱ, ਿਧਆਨ ਰਖੱ ੋਿਕ ਿਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸਹਲੂਤਾ ਂ'ਤੇ ਿਦਤੱੀਆ ਂਜਾਣ ਵਾਲੀਆ ਂਸਾਰੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂਮੁਫ਼ਤ ਹਨ ਿਜੱਥ ੇਤਸੁੀੰ ਰਿਹ ਰਹੇ ਹ।ੋ ਜਕੇਰ 
ਕੋਈ ਸਟਾਫ ਮੈੰਬਰ ਤਹੁਾਡੇ ਤੋੰ ਪਸੈ ੇਮੰਗਦਾ ਹ,ੈ ਤਾ ਂਿਕਸੇ ਭਰਸੋਮੇਦੰ ਅਿਧਕਾਰੀ ਜਾ ਂਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ ਗਲੱ ਕਰੋ। 

ਇਕੱਲਾ 

ਇੱਕ ਦਸੋਤ ਦ ੇਨਾਲ

ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਕਸ ੇਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਨਾਲ

ਤੁਸੀੰ ਇਹ ਕਹਾਣੀ ਪੜ੍ਹ ਸਕਦ ੇਹੋ:
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ਇਸ ਕਹਾਣੀ ਿਵੱਚ
ਪਾਤਰਾ ਂਨਾਲ ਿਮਲੋ

ਮੁਹੰਮਦ

ਅਿਹਮਦ

ਜੈਸਮੀਨ

ਮੈੰ 17 ਸਾਲ ਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈੰ ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਸਮਾ ਂਖੁਸ਼ ਰਿਹੰਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ 
ਜਦੋੰ ਵੀ ਹੋ ਸਕੇ ਆਪਣੇ ਦੋਸਤਾ ਂਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ 
ਪਸੰਦ ਹੈ। 
ਮੈੰ ਕੁਝ ਹਫ਼ਤੇ ਪਿਹਲਾ ਂਇਕੱਲਾ ਆਇਆ ਸੀ ਅਤੇ ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਦਾਦਾ 
ਜੀ ਨੰੂ ਖੋਜ ਿਰਹਾ ਹਾ।ਂ ਮੈੰ ਕੰਮ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸੁਕ ਹਾ।ਂ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 15 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਆਪਣੀ ਵੱਡੀ ਭੈਣ ਜੈਸਮੀਨ ਨਾਲ 
ਆਇਆ ਸੀ, ਜੋ ਸਾਡੀ ਮਾ ਂਦੀ ਮੌਤ ਤੋੰ ਬਾਅਦ ਮੇਰੀ ਦੇਖਭਾਲ 
ਕਰਦੀ ਹੈ। ਮੈਨੰੂ ਘੁੰਮਣਾ ਅਤੇ ਨਵੇੰ ਦੋਸਤ ਬਣਾਉਣਾ ਪਸੰਦ ਹੈ। 
ਮੈੰ ਸੱਚਮੁੱਚ ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਸਕੂਲ ਵਾਪਸ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ 
ਹਾ।ਂ ਇਸ ਸਮੇੰ, ਮੈੰ ਇੱਥੇ ਸਥਾਨਕ ਭਾਸ਼ਾ ਿਸੱਖ ਿਰਹਾ ਹਾ।ਂ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 24 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਭਰਾ ਅਿਹਮਦ ਨਾਲ ਆਈ 
ਸੀ, ਿਜਸਦੀ ਮੈੰ ਿਜੰਨਾ ਹੋ ਸਕੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਦੀ ਹਾ।ਂ ਅਸੀੰ ਹਾਲ ਹੀ 
ਿਵੱਚ ਆਏ ਹਾ ਂਅਤੇ ਆਪਣੇ ਚਾਚੇ ਨਾਲ ਜੁੜਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰ ਰਹੇ 
ਹਾ ਂਜੋ ਕੁਝ ਸਮੇੰ ਤੋੰ ਯੂਰਪ ਿਵੱਚ ਰਿਹ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਮੈਨੰੂ ਖੇਡਾ ਂਪਸੰਦ 
ਹਨ ਅਤੇ ਮੈੰ ਫੁੱਟਬਾਲ ਖੇਡਣ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਵਧੀਆ ਹਾ।ਂ
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ਐਡਮ

ਿਮਸ ਇਨੇਸ

ਿਮਸਟਰ ਫਰੈੱਡ

ਮੇਰੀ ਉਮਰ 9 ਸਾਲ ਹੈ। ਮੈੰ ਇੱਥੇ ਆਪਣੇ ਆਪ ਆਇਆ ਹਾ।ਂ ਹੁਣ ਲਈ, ਮੈੰ 
ਨਾ ਬੋਲਣ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕੀਤਾ ਹੈ। ਇੱਥੇ ਪਹੁੰਚਣ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ ਂਮੈੰ ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਂ
ਬੁਰੀਆ ਂਚੀਜ਼ਾ ਂਦਾ ਅਨੁਭਵ ਕੀਤਾ। ਮੈਨੰੂ ਦੁਬਾਰਾ ਗੱਲ ਕਰਨ ਤੋੰ ਪਿਹਲਾ ਂਕੁਝ 
ਸਮਾ ਂਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਪਰ ਮੈੰ ਸਮਝਦਾਰ ਹਾ ਂਅਤੇ ਮੈੰ ਸਭ ਕੁਝ ਸਮਝਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈੰ 
ਇੱਕ ਬਹੁਤ ਵਧੀਆ ਸੁਣਨ ਵਾਲਾ ਹਾ ਂਅਤੇ ਸਕੂਲ ਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ 
ਹੁਣ ਤੱਕ ਬਣਾਏ ਗਏ ਸਾਰੇ ਨਵੇੰ ਦੋਸਤ ਪਸੰਦ ਹਨ।

ਮੈੰ ਇਸ ਿਰਸੈਪਸ਼ਨ ਸੈੰਟਰ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਇੱਕ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਹਾਂ
। ਮੈੰ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਬੱਿਚਆ ਂਅਤੇ ਨੌਜਵਾਨਾ ਂਦੀ 
ਿਜੰਨਾ ਹੋ ਸਕੇ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਦੀ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ ਖਾਣਾ 
ਪਕਾਉਣਾ ਪਸੰਦ ਹੈ ਅਤੇ ਇਹ ਮੈਨੰੂ ਖੁਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਦੋੰ ਹਰ ਕੋਈ 
ਰੁੱਿਝਆ ਅਤੇ ਸਰਗਰਮ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। ਕਸਰਤ ਸਾਨੰੂ ਸਾਿਰਆ ਂਨੰੂ 
ਸਰੀਰਕ ਅਤੇ ਮਾਨਿਸਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਸਹਤਮੰਦ ਰੱਖਦੀ ਹੈ।

ਮੈੰ ਇੱਕ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਹਾ,ਂ ਜੋ ਿਕ ਇੱਕ ਿਕਸਮ ਦਾ ਵਕੀਲ ਹੈ
। ਮੈੰ ਇੱਥੇ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਚੰਗੀ ਤਰ�ਾ ਂਿਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਸਾਥੀਆ ਂ
ਨਾਲ ਿਮਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹਾ।ਂ 
ਮੈੰ ਸਾਰੇ ਅਸਾਇਲਮ ਮੰਗਣ ਵਾਿਲਆ ਂਨੰੂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਮਾਮਿਲਆ ਂਅਤੇ 
ਉਨ�ਾ ਂਦੀਆ ਂਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀਆ ਂ'ਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਮਦਦ 
ਕਰਦਾ ਹਾ।ਂ ਮੈਨੰੂ ਇੱਕ ਸੰਦੇਸ਼ ਦੇ ਨਾਲ ਰੰਗੀਨ ਟੀ-ਸ਼ਰਟਾ ਂ
ਪਿਹਨਣਾ ਪਸੰਦ ਹੈ।
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ਉਨ�ਾ ਂਸਾਰ ੇਨੌਜਵਾਨ ਅਸਾਇਲਮ ਮਗੰਣ ਵਾਿਲਆ ਂਦਾ ਬਹਤੁ ਧਨੰਵਾਦ ਿਜਨ�ਾ ਂਨੇ ਇਸ ਕਹਾਣੀ ਨੰੂ ਪ੍ਰਕਾਿਸ਼ਤ ਹੋਣ ਤੋੰ 
ਪਿਹਲਾ ਂਪਿੜ੍ਹਆ ਅਤ ੇਇਸਨੰੂ ਇਨੰੀ ਵਧੀਆ ਢਗੰ ਨਾਲ ਖਤਮ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ।

ਉਨ�ਾ ਂਨੇ ਮੱੁਖ ਪਾਤਰਾ ਂਦ ੇਨਾਮ ਚਣੁਨ ਿਵਚੱ ਮਦਦ ਵੀ ਕੀਤੀ।

ਮਾਲਟਾ ਅਤ ੇਨੀਦਰਲੈੰਡ ਦ ੇਅਿਧਕਾਰੀਆ ਂਦਾ ਵੀ ਧੰਨਵਾਦ ਿਜਨ�ਾ ਂਨੇ ਿਕਸ਼ਰੋਾ ਂਨਾਲ ਚਰਚਾਵਾ ਂਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕੀਤੀ।



ਿਮਸ ਇਨੇਸ...

...ਕੀ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਇਹ ਸਮਝਾਉਣ ਲਈ ਸਮਾ ਂਹੈ 
ਿਕ 'ਬੱਚੇ ਦੇ ਸਰਵੋਤਮ ਿਹੱਤ' ਦਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹੈ?

ਬੇਸ਼ੱਕ! ਯਾਦ ਰੱਖੋ, ਇੱਕ ਬੱਚਾ 18 ਸਾਲ ਤੋੰ 
ਘੱਟ ਉਮਰ ਦਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।

ਹਾ!ਂ

ਬੱਚੇ ਦੇ ਸਰਵੋਤਮ ਿਹੱਤਾ ਂਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਣ ਦਾ 
ਮਤਲਬ ਹੈ ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣਾ ਅਤੇ ਬੱਚੇ ਦੇ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਖੁਸ਼ ਅਤੇ ਿਸਹਤਮੰਦ ਹੋਣ ਲਈ ਸਭ ਤੋੰ 
ਵਧੀਆ ਹੱਲ ਲੱਭਣਾ।  

ਬਾਲਗ ਜੋ ਬੱਿਚਆ ਂਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਿਜਵੇੰ ਿਕ ਮਾਪੇ ਜਾ ਂਇੱਕ ਸਰਪ੍ਰਸਤ, ਹਮੇਸ਼ਾ ਤੁਹਾਨੰੂ 
ਪਿਹਲਾ ਂਰੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਹਰ ਬੱਚਾ ਇੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਿਸਹਤਮੰਦ ਜੀਵਨ, ਭੋਜਨ, ਸਕੂਲ, 
ਖੇਡਣ ਦਾ ਸਮਾ ਂਅਤੇ ਇੱਕ ਿਪਆਰ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਹੱਕਦਾਰ ਹੈ।

ਤਹੁਾਡੀ ਦਖੇਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਲੋਕ, ਿਜਨ�ਾ ਂਿਵਚੱ ਉਹ ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਜ ੋਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਫੈਸਲੇ 
ਲੈੰਦ ੇਹਨ, ਨੰੂ ਤਹੁਾਡੀਆ ਂਉਮੀਦਾ ਂਅਤ ੇਡਰਾ ਂਨੰੂ ਵੀ ਸਣੁਨਾ ਚਾਹੀਦ ੇਹਨ।
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ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਤਹੁਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਥਾ ਂਨਹੀੰ ਲੈੰਦਾ, ਪਰ ਜਦੋੰ ਤਸੁੀੰ ਇਕਲੇੱ ਹੁਦੰ ੇਹੋ 
ਤਾ ਂਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹ।ੈ ਅਸੀੰ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉੰਦ ੇਹਾ ਂਿਕ ਤਹੁਾਡੇ ਸਭ 
ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹਤੱ ਉਦੋੰ ਤਕੱ ਸੁਰਿੱਖਅਤ ਰਿਹਣ ਜਦੋੰ ਤਕੱ ਤਹੁਾਨੰੂ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ 
ਨਾ ਹਵੋ।ੇ

ਹਰ ਬੱਚੇ ਦੇ ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹੱਤ ਮਾਇਨੇ ਰੱਖਦੇ ਹਨ। ਜੋ ਵੀ ਬਾਲਗ 
ਬੱਚੇ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਉਹ ਹਮੇਸ਼ਾ ਇਹ ਸੋਚੇ ਿਕ ਬੱਚੇ ਲਈ 
ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਕੀ ਹੈ। ਪਰ ... ਇਹ ਹਮੇਸ਼ਾ ਆਸਾਨ ਨਹੀੰ ਹੁੰਦਾ। 
ਕਈ ਵਾਰ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸੰਘਰਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਇੱਥੇ 
ਸਮਾਿਜਕ ਵਰਕਰ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਸਲਾਹ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡੇ ਵਰਗੇ ਨੌਜਵਾਨ ਜੋ ਯੂਰਪ ਿਵੱਚ ਸ਼ਰਣ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ 
ਰਹੇ ਹਨ ਅਕਸਰ ਇਕੱਲੇ ਪਹੁੰਚਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਮਦਦ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। 

...ਪਰ ਕੀ ਹੋਵੇਗਾ ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਬੱਚਾ 
ਪਿਰਵਾਰਕ ਮੈੰਬਰਾ ਂਨਾਲ ਆਉੰਦਾ ਹੈ?

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਪਿਰਵਾਰ ਬਹੁਤ ਿਜ਼ਆਦਾ ਪਰੇਸ਼ਾਨ ਹੈ ਜਾ ਂਉਹ ਤੁਹਾਡੀ 
ਦੇਖਭਾਲ ਨਹੀੰ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ ਿਜਵੇੰ ਿਕ ਉਹਨਾ ਂਨੰੂ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, 
ਤਾ ਂਤੁਸੀੰ ਇੱਕ ਸੋਸਲ ਵਰਕਰ ਨਾਲ ਵੀ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇਹ 
ਸਾਰੀਆ ਂਗੱਲਬਾਤਾ ਂਿਨੱਜੀ ਰੱਿਖਆ ਂਜਾਣਗੀਆ!ਂ
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ਨਾਲ ਹੀ... ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਨੰੂ ਅਿਜਹੇ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣੇ ਪੈ 
ਸਕਦੇ ਹਨ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਜੀਵਨ ਨੰੂ ਪ੍ਰਭਾਵਤ ਕਰਨਗੇ। 
ਇਸ ਲਈ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਅਥਾਿਰਟੀਆ ਂਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ 
ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰੇਗਾ, ਤਾ ਂਜੋ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲ 
ਸੁਣੀ ਜਾਵੇ।

ਿਬਲਕੁਲ। ਫੈਸਲੇ ਇਸ ਬਾਰੇ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਕ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਹੜੀ ਡਾਕਟਰੀ ਦੇਖਭਾਲ ਿਮਲੇ, ਤੁਸੀੰ 
ਿਕਥੇ ਅਤੇ ਿਕਸ ਨਾਲ ਰਹੋ।

ਤੁਸੀੰ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਿਵਚਾਰ ਅਤੇ ਭਾਵਨਾਵਾ ਂਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ 
ਸਾਝਂੀਆ ਂਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਕੀ ਤੁਸੀੰ ਮੈਨੰੂ ਇੱਕ ਅਿਜਹੇ ਫੈਸਲੇ ਦੀ 
ਉਦਾਹਰਣ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿਜਸਦੀ 

ਉਹਨਾ ਂਨੰੂ ਲੋੜ ਹੈ?

ਪਰ ਮੈਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਲਈ ਫੈਸਲਾ ਲੈਣ ਲਈ 
ਕਾਫ਼ੀ ਵੱਡੀ ਹੋ ਗਈ/ਿਗਆ ਹਾ!ਂ ਮੈੰ ਆਪਣੇ ਦਾਦਾ ਜੀ ਨਾਲ 
ਰਿਹਣਾ ਚਾਹੀਦਾ/ਚਾਹੁੰਦੀ ਹਾ ਂਿਜਸਨੰੂ ਮੈੰ ਆਪਣੀ ਯਾਤਰਾ 
ਦੌਰਾਨ ਗੁਆ   ਿਦੱਤਾ ਸੀ।

ਮੈੰ ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹਾ।ਂ ਤੁਸੀੰ ਦੇਖੋ, 
ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲ ਸੁਣਦੇ ਹਨ। 

7



... ਅਤੇ ਉਸ ਨੇ ਪਿਹਲੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਨਾਲ ਚੰਗਾ ਿਵਵਹਾਰ ਕੀਤਾ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੇ ਜਵਾਬ ਉਨ�ਾ ਂਨੰੂ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨਗੇ ਿਕ 
ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਕੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵੱਚ, ਅਿਹਮਦ, 
ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਪਿਹਲਾ ਂਜਾਚਂ ਕਰਨਗੇ ਿਕ ਕੀ ਤੁਹਾਡੇ ਦਾਦਾ ਜੀ...

ਉਹ ਤੁਹਾਡੀ ਰਾਏ ਨੰੂ ਗੰਭੀਰਤਾ ਨਾਲ ਲੈੰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਸਿਥਤੀ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦੇ ਹਨ ... 
ਅਤੇ ਇਹ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਕੀ ਹੈ।

ਉਹ ਇਸ ਨੰੂ ਿਕਵੇੰ ਕਰਦੇ ਹਨ...?

... ਤਹੁਾਡੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ 
ਲਈ ਕਾਫ਼ੀ ਿਸਹਤਮਦੰ ਅਤੇ 
ਮਜ਼ਬਤੂ   ਹ.ੈ..

... ਇੱਕ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਜਗ੍ਹਾ 'ਤੇ 
ਰਿਹੰਦਾ ਹੈ...

... ਤੁਹਾਨੰੂ ਭੋਜਨ, ਕੱਪੜੇ ਅਤੇ 
ਿਸੱਿਖਆ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦਾ 
ਹੈ...

ਿਸਖਲਾਈ ਪ੍ਰਾਪਤ ਅਫ਼ਸਰ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਥਤੀ ਸਮਝਣ ਲਈ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣਗੇ।

8



ਸੱਚ ਹੈ... ਇਹ ਸਭ 
ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ!

ਮੈੰ ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹਾ.ਂ.. 
ਅਥਾਿਰਟੀਜ਼ ਇਸਨੰੂ ਸਹੀ ਕਰਨਾ 

ਚਾਹੁੰਦੇ ਹਨ...

ਹੁਣ ਮੈੰ ਸਮਝਦਾ ਹਾਂ
ਉਨ�ਾ ਂਨੇ ਮੇਰੇ ਦਾਦਾ ਜੀ ਬਾਰੇ ਇਨੇੰ ਸਾਰੇ ਸਵਾਲ 

ਿਕਉੰ ਪੁੱਛੇ...

ਹਾ,ਂ ਖਾਸ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣਾ, ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਜਦੋੰ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ 
ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਨੰੂ ਸਰਵੋਤਮ ਿਹੱਤ ਦਾ 
ਮੁਲਾਕਂਣ ਿਕਹਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਹਾ.ਂ.. ਇਹ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਸਮੱਿਸਆਵਾ ਂਤੋੰ ਬਚਾਉੰਦਾ ਹੈ। ਕਈ ਵਾਰ, 
ਇੱਕ ਬੱਚਾ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇੰ ਕੀ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹੈ ਉਹ ਉਨ�ਾ ਂਦੇ ਿਹੱਤ ਿਵੱਚ ਨਹੀੰ 
ਹੋ ਸਕਦਾ।

ਿਬਲਕੁਲ!
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ਿਜਨੰਾ ਹੋ ਸਕੇ ਸਾਝਂਾ ਕਰ।ੋ 

ਯਾਦ ਰਖੋੱ, ਇਹ ਮਲੁਾਕਂਣ ਵੱਖ-ਵਖੱ ਸਮੇੰ 'ਤ,ੇ ਇਕੱ ਤੋੰ ਵਧੱ 
ਮੀਿਟਗੰਾ ਂਿਵਚੱ ਅਤ ੇਵਖੱ-ਵਖੱ ਕਾਰਨਾ ਂਕਰਕੇ ਹ ੋਸਕਦਾ ਹ।ੈ 
ਤਹੁਾਡੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵਚੱ, ਤਹੁਾਨੰੂ ਤਹੁਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮੈੰਬਰ ਨਾਲ 
ਜੜੋਨ ਲਈ, ਿਜਸਨੰੂ ਪਿਰਵਾਰਕ ਪਨੁਰ-ਏਕੀਕਰਨ ਵੀ ਿਕਹਾ 

ਜਾਦਂਾ ਹ.ੈ... 

... ਜ ੋਿਕ ਪਿਰਵਾਰਕ ਮੈੰਬਰਾ ਂਨੰੂ ਇਕਠੇੱ ਿਲਆਉਣ ਦੀ 
ਪ੍ਰਿਕਿਰਆ ਹ ੈਜੋ ਵਖੱ ਹੋ ਗਏ ਸਨ। ਕੀ ਤਸੁੀੰ ਇਕੱ ਹੋਰ 

ਉਦਾਹਰਣ ਬਾਰੇ ਸਚੋ ਸਕਦ ੇਹ?ੋ

ਿਬਲਕਲੁ! 

'ਸਰੁਿੱਖਅਤ ਨਹੀੰ' ਤੋੰ 
ਤਹੁਾਡਾ ਕੀ ਮਤਲਬ ਹ?ੈ 

... ਜਦੋੰ ਕੋਈ ਬਚੱਾ ਅਿਜਹੀ 
ਜਗ੍ਹਾ 'ਤ ੇਰਿਹਦੰਾ ਹ ੈਜੋ 
ਸਰੁਿੱਖਅਤ ਨਹੀੰ ਹ।ੈ

ਬਦਿਕਸਮਤੀ ਨਾਲ, ਸਾਰ ੇਬਚੇੱ ਸਰੱੁਿਖਅਤ 
ਨਹੀੰ ਹੁਦੰ,ੇ ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਜਦੋੰ ਉਹ ਇਕਲੇੱ 
ਪਹੁਚੰਦ ੇਹਨ।
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ਕੁਝ ਲੋਕ ਿਦਆਲੂ ਹੋਣ ਦਾ ਿਦਖਾਵਾ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਿਫਰ ਬੁਰਾ ਿਵਵਹਾਰ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਾ ਂਤੁਹਾਡੀ ਇਕੱਲੇਪਣ ਦਾ 
ਫਾਇਦਾ ਉਠਾਉਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹਨ।

ਕਈ ਵਾਰ, ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਮੈੰਬਰ ਵੀ ਤੁਹਾਡੇ 
ਨਾਲ ਬੁਰਾ ਿਵਵਹਾਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਇਹ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸੀੰ ਇਨ�ਾ ਂਗੱਲਾ ਂਨੰੂ 
ਅਫ਼ਸਰਾ ਂਨਾਲ ਸਾਝਂਾ ਕਰੋ, ਤਾ ਂਿਕ ਉਹ 
ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਣ।

ਿਜਸ ਅਫ਼ਸਰ ਨੇ ਮੈਨੰੂ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛੇ ਉਹ ਬਹੁਤ 
ਿਦਆਲੂ ਸੀ...

ਹਾ,ਂ ਅਕਸਰ ਉਹ ਸੋਸਲ ਵਰਕਰ ਜਾ ਂਬਾਲ ਮਨ� ਿਵਿਗਆਨੀ 
ਹੁੰਦੇ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡਾ ਸਵਾਗਤ ਹੈ! ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣਾ ਕਦੇ ਬੰਦ ਨਾ ਕਰੋ!

ਇਹ ਿਦਲਚਸਪ ਅਤੇ ਮਦਦਗਾਰ 
ਸੀ। ਬਹੁਤ ਧੰਨਵਾਦ!
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12

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

ਇਸ ਦੇਸ਼ ਵਿੱਚ …

ਇੱਥੇ ਰਹਿਣ ਲਈ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਜਗ੍ਹਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਅਥਾਰਟੀ, ਜਿਸਨੂੰ ਰਿਸੈਪਸ਼ਨ ਵੀ ਕਿਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਇਹ ਹੈ: 
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਜੇ ਮੈਂ ਇਹਨਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੁੰਦਾ ਹਾਂ:

	z ਆਮ ਲਾਭ ਜੋ ਮੈਨੂੰ ਦਿੱਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਕੱਪੜੇ ਜਾਂ ਸਫਾਈ ਉਤਪਾਦ, ਮੈਂ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਜਾਂ ਇੱਥੇ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹਾਂ: 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������

	z ਜਦੋਂ ਮੈਂ ਬਿਮਾਰ ਮਹਿਸੂਸ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ ਤਾਂ ਕੀ ਕਰਨਾ ਹੈ, ਮੈਂ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ: ��������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������

	z ਸਕੂਲ ਕਿਵੇਂ ਜਾਣਾ ਹੈ, ਕੋਈ ਹੁਨਰ ਜਾਂ ਸਥਾਨਕ ਭਾਸ਼ਾ ਕਿਵੇਂ ਸਿੱਖਣੀ ਹੈ, ਮੈਂ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ/ਸਕਦੀ ਹਾਂ: �������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਮੇਰੀ ਅਸਾਇਲਮ ਅਰਜ਼ੀ ‘ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਿੰਮੇਵਾਰ ਅਥਾਰਟੀ ਹੈ: �����������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਮੇਰੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਦਾ ਨਾਮ ਹੈ: ������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਜੇਕਰ ਮੈਂ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਵਿੱਚ ਦਿਲਚਸਪੀ ਰੱਖਦਾ ਹਾਂ, ਇਹ ਕਦੋਂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਮੇਰੇ ਦੁਆਰਾ ਸਾਂਝੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਨਾਲ ਕੀ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਆਪਣੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਜਾਂ ਜਾਂਚ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ: 
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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ਇਸ ਦੇਸ਼ ਵਿੱਚ …

ਮੈਂ ਅਸਾਇਲਮ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਅਤੇ ਸੰਬੰਧਿਤ ਵਿਸ਼ਿਆਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਕਾਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਨਾਲ ਵੀ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ। 
ਇਸ ਲਈ, ਮੈਂ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ:�����������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਜੇ ਇੱਥੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕੋਈ ਵੀ ਵਿਅਕਤੀ, ਜਿਵੇਂ ਕਿ ਅਫ਼ਸਰ, ਕਾਨੂੰਨੀ ਸਲਾਹਕਾਰ, ਸੋਸਲ ਵਰਕਰ ਜਾਂ ਮੇਰਾ ਸਰਪ੍ਰਸਤ, ਮੇਰੇ ਨਾਲ ਬੁਰਾ ਵਿਵਹਾਰ 
ਕਰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੈਂ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ: ����������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਦੀ ਸਥਿਤੀ ਵਿੱਚ, ਮੈਂ ਐਂਬੂਲੈਂਸ ਨਾਲ ����������������������������������������������������������������  ਜਾਂ ਪੁਲਿਸ ਨਾਲ 
������������������������������������������������������������������������������������������� ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਂ

ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ

ਹੋਰ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ: �����������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ

ਮੈਂ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਬਾਰੇ ਜੋ ਸਿੱਖਿਆ ਹੈ ਉਸ ਬਾਰੇ ਆਪਣੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰ ਰਿਹਾ ਹਾਂ।

 ਸਹੀ ਜਵਾਬਾਂ ‘ਤੇ ਨਿਸ਼ਾਨ ਲਗਾਓ।

1	 ਬੱਚੇ ਦੇ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤਾਂ ਨੂੰ ਧਿਆਨ ਵਿੱਚ ਰੱਖਣ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ...

2	 �ਮੇਰੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ ਅਤੇ ਕਿਸੇ ਖਾਸ ਸਥਿਤੀ ਵਿੱਚ ਮੇਰੇ ਲਈ ਕੀ ਸਭ ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਹੈ ਬਾਰੇ 
ਜਾਣਨ ਲਈ, ਅਥਾਰਿਟੀਜ਼ ਮੈਨੂੰ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤਾਂ ਦੇ ਮੁਲਾਂਕਣ ਦੌਰਾਨ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣਗੇ।  

3	 �ਅਥਾਰਿਟੀਜ਼ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤਾਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਿਉਂ ਕਰਦੇ ਹਨ?

4	 �ਬੱਚੇ ਦੇ ਸਰਵੋਤਮ ਹਿੱਤ ਸਿਰਫ਼ ਉਨ੍ਹਾਂ ਬੱਚਿਆਂ ਲਈ ਢੁਕਵੇਂ ਹਨ ਜੋ ਮਾਪਿਆਂ ਤੋਂ 
ਬਿਨਾਂ ਆਉਂਦੇ ਹਨ।

5	 �ਜਿੱਥੇ ਮੈਂ ਰਹਿੰਦਾ ਹਾਂ, ਉੱਥੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਅਫ਼ਸਰ ਨਿਯਮਿਤ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਮੇਰੇ ਅਤੇ 
ਮੇਰੇ ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਤੋਂ ਪਤਾ ਕਰਨਗੇ ਕਿ ਮੈਨੂੰ ਕੋਈ ਨਵੀਂ ਜ਼ਰੂਰਤ ਤਾਂ ਨਹੀਂ ਹੈ।

ਪ੍ਰਸ਼ਨਾਵਲੀ ਦੇ ਜਵਾਬ

ਸਵਾਲ 1: a ਸਵਾਲ 2: a ਸਵਾਲ 3: a ਸਵਾਲ 4: b ਸਵਾਲ 5: a 

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	�ਜਦੋਂ ਵੱਡੇ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਜਿਵੇਂ 
ਕਿ ਮੈਨੂੰ ਕਿੱਥੇ ਰਹਿਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਕਿਸ 
ਨਾਲ ਰਹਿਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਮੇਰੇ ਲਈ ਸਭ 
ਤੋਂ ਵਧੀਆ ਹੱਲ ਲੱਭਣਾ।

b.	�ਕਿਉਂਕਿ ਉਹ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨਾ ਪਸੰਦ ਕਰਦੇ 
ਹਨ।

a.	ਸਹੀ

b.	ਗਲਤ

a.	�ਅਥਾਰਿਟੀਜ਼ ਮੇਰੀਆਂ ਭਾਵਨਾਵਾਂ, ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ 
ਅਤੇ ਵਿਚਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਲਈ ਮੇਰੀ ਅਤੇ ਮੇਰੇ 
ਸਰਪ੍ਰਸਤ ਦੀ ਗੱਲ ਸੁਣਦੇ ਹਨ, ਤਾਂ ਜੋ ਉਹ 
ਮੇਰੇ ਲਈ ਸਭ ਤਂੋ ਵਧੀਆ ਫੈਸਲੇ ਲੈ ਸਕਣ। 

b.	ਕੋਈ ਵੀ ਮੇਰੀ ਗੱਲ ਨਹੀਂ ਸੁਣੇਗਾ।
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ਨੋਟਸ
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ਨੋਟਸ





ਪੁ ਸ ਤ ਕ  I I Iਪੁ ਸ ਤ ਕ  I I I

ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹੱਤਾ ਂ
ਦਾ ਮੁਲਾਕਂਣ ਕੀ ਹੈ?
ਸਭ ਤੋੰ ਵਧੀਆ ਿਹੱਤਾ ਂ
ਦਾ ਮੁਲਾਕਂਣ ਕੀ ਹੈ?

ਬੱਿਚਆ ਂਦੇ ਅਿਧਕਾਰਬੱਿਚਆ ਂਦੇ ਅਿਧਕਾਰ
ਇਹ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣ ਲਈ ਹੈ। ਇਹ ਆਪਣੇ ਆਪ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਅਿਧਕਾਰ ਜਾ ਂਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਪੈਦਾ ਨਹੀੰ ਕਰਦੀ। ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ 
(EUAA) ਨੇ ਇਸ ਸਮੱਗਰੀ ਦਾ ਮੁੱਖ ਭਾਗ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੋਧ EUAA ਦੁਆਰਾ ਿਸਰਫ਼ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਹੀ ਅਿਧਕਾਰਤ ਹਨ
। EUAA ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ EU ਮੈੰਬਰ ਰਾਜਾ ਂਜਾ ਂਿਕਸੇ ਹੋਰ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਤੀਜੀ ਪੱਖ ਦੁਆਰਾ ਿਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸ਼ੁੱਧਤਾ, ਸਮੱਗਰੀ, ਪੂਰਨਤਾ, ਕਾਨੰੂਨੀਤਾ ਜਾ ਂਭਰੋਸੇਯੋਗਤਾ 
ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਜਾ ਂਦੇਣਦਾਰੀ ਨਹੀੰ ਲੈੰਦਾ। ਇਸ ਪੁਸਿਤਕਾ ਿਵੱਚ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਲਈ ਨਾ ਤਾ ਂEUAA ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ EUAA ਵੱਲੋੰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ 
ਕੋਈ ਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੈ। 

© ਯੂਰਪੀਅਨ ਯੂਨੀਅਨ ਏਜੰਸੀ ਫਾਰ ਅਸਾਇਲਮ, 2025
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