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KARIBU!

Hadithi hii inahusu vijana wanne — kama wewe.

Wamewasili Ulaya wakiwa salama baada ya safari ndefu.
Vijana wengine waliwasili peke yao. Wengine wao waliwasili wakiwa pamoja na familia.
Wana maswali mengi — na wanasaidiwa na watu wanaofanya kazi mahali wanapoishi.

Utajifunza: 

Hadithi hii inaweza kukusaidia pia!

kile ambacho hifadhi, kupata familia na 
kuhamishwa inamaanisha 
unachotarajia 
kwa nini ni muhimu kwako kushiriki na 
kushirikiana na maafisa hao 
mtu anayeweza kukusaidia
kuhusu haki zako

peke yako 
pamoja na rafiki
pamoja na mtu anayefanya 
kazi hapa

Unaweza kusoma hadithi hii:

Ikiwa jambo ni gumu kuelewa, muombe mtu yeyote akueleze.
Mlezi wako, mfanyakazi wa kijamii au wakili wako wanaweza kukusaidia.

Soma kwa kasi yako. Ni SAWA kusitisha na kuendelea baadaye.

MWISHONI, UTAPATA:

ukurasa wenye taarifa za eneo husika

maswali ya kufurahisha

nafasi ya kuandika maswali yako na 
kuongeza wawasiliani muhimu

Kwa watu walio chini ya umri wa miaka 18 wanaowasili peke yao, mlezi atateuliwa. Katika baadhi ya nchi, mlezi pia hujulikana kama mwakilishi. 
Pia, katika baadhi ya nchi, kuomba hifadhi hujulikana kama kuomba ulinzi wa kimataifa. 

Mwishowe, tambua kwamba huduma zote zinazotolewa katika vituo vya mapokezi 
unapoishi hazilipishwi. Ikiwa mfanyakazi atakuomba pesa, zungumza na afisa 
unayemwamini au mlezi wako. 
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KUTANA NA WAHUSIKA 
KATIKA HADITHI HII

Mohamed

Ahmed

Jasmine

Nina umri wa miaka 17. Mimi huwa 
na furaha wakati mwingi. Ninapenda 
kuwasaidia marafiki na familia yangu 
wakati wowote ninapoweza. 
Niliwasili peke yangu wiki kadhaa 
zilizopita na ninamtafuta babu yangu. 
Nina hamu ya kuanza kufanya kazi.

Nina umri wa miaka 15. Niliwasili pamoja 
na dada yangu mkubwa Jasmine, ambaye 
amekuwa akinilea tangu mama yetu 
alipofariki. Ninapenda kutagusana na 
kupata marafiki wapya. Ningependa sana 
kurudi shuleni haraka iwezekanavyo. 
Kwa sasa, ninajifunza lugha ya wenyeji 
wa eneo hili.

Nina umri wa miaka 24. Niliwasili pamoja na 
kaka yangu, Ahmed, ambaye ninamlea kadri 
niwezavyo. Tuliwasili hivi karibuni na 
tunajaribu kuungana na mjomba wetu 
ambaye amekuwa akiishi Ulaya kwa muda. 
Ninapenda michezo na ninacheza vizuri 
sana mchezo wa mpira ya miguu. 
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Adam

Bint Ines

Bw Fred

Nina umri wa miaka 9. Niko hapa peke yangu. 
Kwa sasa, nimeamua kutozungumza. Nilikumbwa 
na mambo mengi mabaya kabla ya kuwasili hapa. 
Ninahitaji muda kabla ya kuzungumza tena. 
Lakini mimi ni mwerevu na ninaelewa kila kitu. 
Mimi ni msikilizaji mzuri sana na ningependa 
kwenda shuleni. Ninawapenda marafiki wote 
wapya ambao nimepata kufikia sasa.

Mimi ni mlezi anayefanya kazi katika kituo 
hiki cha mapokezi. Ninajaribu kuwasaidia 
watoto na vijana wote wanaotafuta hifadhi 
kadri niwezavyo. Ninapenda kupika na 
inanifurahisha wakati kila mtu anapokuwa 
na shughuli za kufanya na kijishughulisha. 
Mazoezi hutufanya sote tuwe na afya nzuri 
kimwili na kiakili.

Mimi ni mshauri wa kisheria, ambayo ni aina 
ya wakili. Ninafanya kazi hapa pamoja na 
wenzangu wengi waliopokea mafunzo mazuri. 
Ninatoa taarifa na msaada kwa wakimbizi 
wote wanaoomba hifadhi kuhusu masuala ya 
kisheria na maombi yao ya hifadhi. Ninapenda 
kuvaa fulana zenye rangi nyingi zilizo na 
ujumbe.
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Shukrani za dhati ziwaendee kwa wakimbizi wote wanaotafuta 
hifadhi waliosoma hadithi hii kabla haijachapishwa na kusaidia 

kuimakamilisha vyema.

Pia walisaidia kuchagua majina ya wahusika wakuu.

Shukrani pia ziendee mamlaka za nchini Malta na Uholanzi 
zilizowezesha majadiliano na vijana.



Leo tulitaka kujifunza ni kwa nini picha na alama 
za vidole vyetu zilichukuliwa tulipowasili? 

Swali zuri! 

Ikiwa una umri wa zaidi 
ya miaka 6, watakupiga 

picha pia… 

...na kuchukua alama 
zako za vidole.

Hii husaidia mamlaka za hifadhi katika nchi zote 
za EU kupata taarifa zako.

Kwa hivyo, picha na 
alama za vidole vyangu 
huwasaidia kunitambua 

baadaye?

Picha na alama za vidole, 
ambazo pia huitwa data ya 
kibiometriki, huhifadhiwa 
kwenye mfumo wa 
kompyuta ambao una 
taarifa zote kuhusu watu 
wanaowasili Ulaya.

Mtu yeyote anapowasili 
Ulaya bila pasipoti au visa, 
maafisa hao watamuuliza 

kuhusu jina lake, umri wake 
na mahali anapotoka.

Habari za mchana, Bw Fred! 
Tuko hapa kuuliza maswali...

Bila shaka, 
ingia!
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ndiyo!

taarifa hii husaidia mamlaka 
kufuatilia watu wanaowasili, 
mahali na lini, sababu zao za 
kusafiri na kama mtu huyo amewahi 
kuwa Ulaya hapo awali.

Je, si jambo la kushangaza 
kwamba hakuna mtu mwingine 
duniani kote aliye na alama za 
vidole sawa na zako?

Ndiyo! Alama za vidole ni za 
kipekee na hazibadiliki, hata 
tunapozeeka…

Bw Fred, mara tu picha yangu na alama 
zangu za vidole zinapowekwa kwenye 
mfumo wa kompyuta, je, serikali ya 
nchi yangu ya asili inaweza kupata 
taarifa hii?

Picha yako na alama za vidole vyako 
pia zinaweza kusaidia kupata familia 
yako ikiwa uko nayo mahali hapa. 
Inaweza pia kusaidia kuangalia kama 
tayari umesajiliwa kwa ajili ya kupata 
hifadhi au kwa sababu za kiusalama.

Hapana, inahifadhiwa kwa faragha na haitashirikiwa na 
serikali ya nchi yako ya asili. Daima shirikiana na maafisa hao 
na uwaruhusu kupiga picha yako na kuchukua alama za 
vidole vyako. Ukikataa, inaweza kusababisha ucheleweshaji 
au inaweza kuonekana ni kama hautaki tena kuomba hifadhi.
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Watumaji maombi wengine 
hujaribu kuendelea kuishi bila 

mamlaka kujua.

Haswa! Mlezi wako daima anataka kilicho 
bora kwako. Pamoja na mamlaka, 
wanajaribu kuhakikisha kuwa watoto 
wanaofika peke yao wako salama.

Kila mtu anayewasili na kutaka kuomba hifadhi anapaswa kufanya hivyo katika nchi ya 
kwanza anayowasili. Ni MUHIMU kubakia katika nchi uliyosajiliwa.

Mimi pia. Nilikuwa nataka kumtafuta babu yangu. 
Nilitengana naye wakati wa safari. Kwa kuwa nina umri 
wa chini ya miaka 18, nina mlezi anayenisaidia. 
Alinishauri nibaki eneo hilo ili nipokee msaada.

Kuna mashirika ambayo 
yanaweza kumpata babu 
yangu salama bila mimi 

kuhama peke yangu.

Pia, nikiondoka, niko 
hatarini ya kupoteza 
baadhi ya huduma na 

msaada mahali pengine 
katika nchi nyingine. 
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Ikiwa utaendelea na kuomba 
hifadhi katika nchi nyingine, 
ambayo si nchi uliyofika 
kwanza na inayokuwajibika, 
mamlaka za nchi hiyo zinaweza 
kukurejesha kwa nchi yako ya 
asili. Unaweza kukata rufaa 
dhidi ya uamuzi huu. 

Kukata rufaa kunamaanisha 
kutokubaliana. Hata hivyo, 
unapaswa kuelezea kwa nini 
hukubaliani. Mlezi wako na 
wakili wako wanaweza 
kukushauri. 

Je, kukata rufaa 
ni nini?

Ikiwa una familia katika 
nchi uliyohamia au una 
hali mbaya ya kiafya na NI 
LAZIMA uendelee na 
matibabu uliyoanza…

Je, ni sababu gani za 
kutorejeshwa kwa nchi 
uliyokuwa hapo awali?

Ninaelewa…

Kwa ujumla, unapaswa kubaki mahali 
ulipowasili kwa mara ya kwanza, 

ulipoomba hifadhi na mahali 
uliposajiliwa. Hii inafanya iwe rahisi 

kwako na kwa mamlaka. 
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Eeeh... Watu 
wanaotoa 
mapendekezo haya 
huenda wasiwe na 
nia njema.

Daima zungumza na mtu anayefanya 
kazi hapa na unayemwamini kabla ya 
kufanya maamuzi makubwa kama vile 
kuondoka kwenda nchi nyingine.

Huku ukisubiri, 
kujishughulisha au 
kuzungumza na 
familia na marafiki 
unapokuwa 
umefadhaika pia 
kunaweza kusaidia.

endelea na masomo 
yako...

... cheza michezo ... ... furahia!

Mtoto hapaswi kamwe 
kufungasha begi lake na 
kuondoka. Kusafiri peke yako 
kunaweza kuwa hatari.

...lakini kusubiri kunaweza kuwa 
vigumu ... wakati mwingine watu 
waliotusaidia kuja hapa hutuomba 
tuhame haraka.
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Tunaposema familia, Mamlaka kwa kawaida 
huzingatia familia ya karibu kama vile wazazi, 
ndugu, babu na nyanya, wajomba na shangazi.

... Watauliza majina yao, mahali 
ulipowaona na mara ya mwisho 
kuwaona, ikiwa unajua mahali 
walipo na kadhalika...

Ninakubaliana. Nikiwa na 
mlezi wangu, niliwasiliana 

na shirika 
linalowaunganisha tena 

wanafamilia.

Kutafuta familia kunaitwa 
ufuatiliaji wa familia. Kuleta 

familia pamoja kunaitwa 
kuunganisha familia. 

Je, tunahitaji taarifa 
gani ili kuwafuatilia?
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Majibu yako yameandikwa 
kwenye fomu ya ufuatiliaji wa 
familia, ambayo mlezi wako 
anaweza kukusaidia kujaza. 
Shirika linalosaidia katika 
ufuatiliaji wa familia 
litakujulisha ikiwa watawapata.

Kwa nini mtu anaweza 
asikubaliane?

Ninaelewa. Eeeh… je, 
ni ngumu kujaza fomu ya 

ufuatiliaji wa familia?

Hapana ikiwa una hati zinazohitajika, kama 
vile cheti cha kuzaliwa au picha yake 
kuthibitisha uhusiano wa kifamilia, shiriki 
na mamlaka haraka iwezekanavyo.

Ikiwa wewe, familia yako na mlezi wako 
mtakubaliana, mtaunganishwa tena 
kwa msaada wa mamlaka. Ikiwa hutaki 
kuunganishwa tena na familia yako, 
unaweza usikubaliane. 

Kwa hiyo, mtoto 
lazima atoe hati?

Ndiyo. Katika matukio ya nadra, 
Nchi zingine zitaomba kipimo cha 
kimatibabu, kama vile sampuli ya 
damu au mate ili kuchunguza 
ikiwa mna uhusiano wa kinasaba.

Huenda mwanafamilia mmoja ni mkatili. 
Mamlaka lazima zizingatie kila wakati kile 
kilicho bora na salama zaidi kwako.



Wakati mwingine 
huwa nina wasiwasi 
kuwa watu hufikiri 

mimi ni mjinga 
ninapouliza maswali 

haya yote.

Muda hutofautiana. Unahitaji kuwa 
na subira. Mlezi atakupa taarifa mpya.

Jishughulishe, jifunze lugha ya wenyeji 
wa eneo hilo, Muulize mlezi wako kuhusu 
shughuli unazoweza kujiunga nazo.

Bw Fred, kuungana tena 
kwa familia kwa kawaida 

huchukua kipindi cha muda 
gani?

mate yako yana taarifa nyingi. Unaweza kuchagua ikiwa 
ungependa kufanya kipimo hiki au la. Zungumza na mlezi 
wako ili kupokea ushauri.

Kuwa mwangalifu: ikiwa mamlaka yanatilia 
shaka uhusiano wa kifamilia au hazina taarifa 
za kutosha, huenda wasiruhusu kuungana 
tena. Bila shaka, unaweza kukata rufaa dhidi 
ya uamuzi kama huo.

12



Kutaka kujua zaidi kunaonyesha kwamba 
uko tayari kushirikiana na mamlaka. 

andika maswali yako na taarifa 
ambazo tayari umezipokea.

Ninauliza maswali mengi. 
Je, unadhani mimi ni mjinga?

Vyema kabisa!

Bila shaka hapana!

MADOKEZO

Sasa, nataka kufanya mjarabu 
mdogo pamoja nanyi nyote 
kuhusu uhamisho kwa sababu 
wakati mwingine mamlaka 
huhamisha watumaji maombi 
kwenda nchi zingine za EU...
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Swali la 1 

Nielezee kuhusu hali ambapo mamlaka zinaweza kuondoa au kuhamisha watumaji maombi.

Swali la 2 

Watu wanapohamishwa, je, wanaweza kuchagua nchi?

Hapana, mamlaka ndiyo huchagua. 
Lakini lazima wazingatie kilicho 
bora zaidi kwa watoto. Kwa 
sababu hii, ni vyema kuwajulisha 
mamlaka haraka iwezekanavyo 
ikiwa una familia barani Ulaya na 
ungependa kuungana nao. 

Swali la 3 

Je, itakuwaje ikiwa mtu hakubaliani na uamuzi wa kuhamishwa?

Sahihi! 

Wakati watu wengi 
wanapofika kwa wakati 
mmoja na hakuna nafasi 

au wafanyakazi wa 
kutosha kusaidia.

Sahihi! 

Jasmine - 1

Jasmine - 1
Mohamed - 1

Jasmine - 1
Mohamed - 2

Sahihi! 

Unaweza kukata rufaa, jambo 
ambalo linamaanisha unaonyesha 
kutokubaliana kwako!
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Swali la 4 

Je, unaweza kuchukua muda wako kukata rufaa?

Hapana, tarehe za makataa ziko 
karibu sana. Muulize mshauri wa 
kisheria au mlezi wako akusaidie. 
Msaada wao haulipishwi.

Sahihi tena… 
na mshindi huyo ni… 
eeeh… nyote wawili!

Bw. Fred, mtu fulani alitaja 
maslahi bora ya mtoto. Je, 

inamaanisha nini hasa? 

Je, ninaweza 
kujaribu 
kuelezea?

Bila shaka! 

Lo… subiri, kuna Bint Ines. Ataelezea 
vyema zaidi… Bint Ines, unaweza 
kujiunga nasi?

Ndiyo bila shaka. Nitaelezea na Baadaye 
unaweza kusoma hii...

Vyema kabisa.

15



16

Katika nchi hii …

Mamlaka inayohusika na kuamua ni nchi gani inayowajibikia ombi langu la hifadhi inaitwa: 
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Ili kukutana na kuzungumza na mlezi wangu, naweza kuwasiliana na: �����������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Ninaweza kuwasiliana na mshauri wa kisheria bila malipo ili kujifunza zaidi kuhusu utaratibu wa 
kuomba hifadhi au kupata msaada ikiwa ninataka kukata rufaa dhidi ya uamuzi uliofanywa na 
mamlaka hizo. 

Ili kupata ushauri kuhusu utaratibu wa kuomba hifadhi au jinsi ya kukata rufaa, naweza  
kuwasiliana na: ���������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Ikiwa mtu yeyote anayefanya kazi hapa, kama maafisa, washauri wa kisheria, wafanyakazi wa kijamii 
au mlezi wangu wananitendea vibaya, ninaweza kuwasilisha malalamiko na kuwasiliana na: �����������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Iwapo kutatokea na tukio la dharura, ninaweza kuwasiliana na huduma za ambulensi kwa  
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������  
au polisi kwa �����������������������������������������������������������������������������������������������  

Mamlaka zinazohusika kuhakikisha kuwa nina mahali salama pa kulala, ambapo pia huitwa kituo cha 
mapokezi, zinaitwa: ����������������������������������������������������������������������������������������

Huduma zinazotolewa mahali ninapoishi hazilipishwi. Ikiwa mfanyakazi ataniomba pesa, ninaweza 
kuwasilisha malalamiko kwa kuwasiliana na: ��������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

MUHIMU
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Katika nchi hii …

Shirika (mashirika) yanayoweza kunisaidia kutafuta wanafamilia wangu yanaitwa: ����������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Shirika linalohusika kunisaidia kuungana tena na familia yangu, ikiwa hii ni kwa maslahi yangu  
bora, ni: ����������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������

MUHIMU

Taarifa nyingine muhimu: ����������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������������������������������
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MASWALI

Ninatathmini maarifa yangu kuhusu taratibu za kuomba hifadhi!

 Chagua jibu sahihi.

1	 �Je, ni kwa nini mamlaka zitanipiga picha na kuchukua 
alama za vidole vyangu na kuziweka kwenye mfumo 
wa kompyuta? 

2	 �Mamlaka hukagua ikiwa kweli nina uhusiano wa kinasaba 
na mtu fulani ili kuwa na uhakika kabla ya kuniunganisha 
tena, niko salama. 

3	 �Haijalishi ninataka nini, mamlaka daima zitanipeleka 
kwa familia yangu, ikiwa nina yeyote anayeishi katika 
Umoja wa Ulaya (EU). 

4	 �Ninaweza kuhama kwenda nchi nyingine bila 
matatizo yoyote wakati wowote ninapotaka.

5	 �Nchi ya kwanza nilipoomba hifadhi na ambapo 
nimesajiliwa kwa kawaida ndiyo nchi inayohusika 
na ombi langu la hifadhi. 

Majibu ya maswali

Swali la 1: a; Swali la 2: a; Swali la 3: b; Swali la 4: b; Swali la 5: a.

a.	Kweli

b.	Sio kweli

a.	Kweli

b.	�Sio kweli (ni bora 
kuzungumza na mlezi 
wangu kwanza ili kujua 
kuhusu matokeo na hatari 
zinazoweza kujitokeza.)

a.	Kweli

b.	�Sio kweli (mamlaka daima 
zitanisikiliza mimi na mlezi 
ili kupata suluhisho bora 
kwangu katika hali yangu ya 
sasa.)

a.	Kweli

b.	Sio kweli

a.	�Kujua mimi ni nani na ni lini 
na mahali nilipowasili.

b.	�Kuchunguza kwa kina vidole 
vyangu vizuri.
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MADOKEZO
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MADOKEZO





Kijitabu hiki kinakusudiwa kutoa taarifa pekee. Hakiundi kivyake haki au wajibu wowote. Shirika la Umoja wa 
Ulaya wa Masuala ya Hifadhi (EUAA) limetoa sehemu kuu ya nyenzo hii, na kunakili na kufanya mabadiliko 
kwa kijitabu hiki kumeidhinishwa na EUAA pekee kwa Nchi Wanachama wa EU. EUAA haikubali jukumu au 
dhima yoyote ya usahihi, maudhui, ukamilifu, uhalali au kutegemeka kwa taarifa zilizojumuishwa katika 
kijitabu hiki na Nchi Wanachama wa EU au na mhusika mwingine yeyote anayewajibika. EUAA wala mtu 
yeyote anayefanya kazi kwa niaba ya EUAA hawajibikii matumizi yoyote yanayoweza kutokana na taarifa 
zilizomo katika kijitabu hiki. 

© Shirika la Umoja wa Ulaya wa Masuala ya Hifadhi, 2025

SWAHILISWAHILI

K I T A B U  C H A  I IK I T A B U  C H A  I I

KUOMBA HIFADHI, 
KUTAFUTA FAMILIA NA 

KUHAMA

KUOMBA HIFADHI, 
KUTAFUTA FAMILIA NA 

KUHAMA

Nchi za Ulaya zinazofanya kazi 
kwa pamoja

Nchi za Ulaya zinazofanya kazi 
kwa pamoja
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